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" ESTUDO TECNICO PRELIMINAR (ETP) |
(Assisténcia a Saude dos servidores)
DFD n° 001/2026 J

APRESENTAGAO

O presente estudo é uma atualizagéo do Estudo Técnico Preliminar que culminou no
Pregéo Eletrénico n° 007/2025, que restou fracassado. Tendo em vista que o referido estudo
recente, a Comissao de Planejamento decidiu realizar pequenas atualizagoes de forma a ampliar
a competitividade no nosso processo licitatorio.

Este estudo desenvolvido em conformidade com o art. 18, §1° da Lei n° 14.133/2021
para demonstrar a necessidade de prestar assisténcia a saude dos servidores da Camara
Municipal de Santana de Parnaiba/SP, conforme relatado no Documento de Formalizagao de
Demanda — DFD n° 001/2026, de forma a evidenciar o problema a ser resolvido e a sua melhor
solucao.

Desse modo, sera possivel avaliar a viabilidade tecnica, socioecondmica e ambiental da
contratacéo, a qual servira de base ao termo de referéncia a ser elaborado, caso se conclua pela
viabilidade.

1. DESCRIGAO DA NECESSIDADE

1.1.Considerando que o certame anterior (Pregao Eletronico n° 007/2025) restou
FRACASSADO devido & inabilitagdo da unica licitante participante e a auséncia de outros
interessados. O objetivo desta atualizagéo € ampliar a competitividade e adequar as exigéncias
a realidade do mercado de assisténcia médica, garantindo a selecao da proposta mais vantajosa
para a Camara Municipal, conforme abaixo:

1.1.1. Ampliagdo da Rede Credenciada (hospitais e laboratérios), identificou-se a
necessidade de expandir os requisitos minimos de rede credenciada, tanto no ambito
hospitalar quanto laboratorial. Esta alteragao visa ndo apenas garantir um atendimento mais
abrangente e de melhor qualidade aos servidores municipais, mas também atrair operadoras
de salde que possuem redes mais robustas, alinhando a demanda da Camara aos padroes
de mercado de planos de saude de abrangéncia regional e nacional.

1.1.2. Flexibilizagdo da Qualificagdo Econdmico-Financeira, com 0 intuito de reduzir
barreiras de entrada que possam ter desestimulado a participagao de potenciais licitantes no
certame anterior, optou-se pela supressao da exigéncia de indices contabeis especificos
(como indices de liquidez e endividamento) extraidos do balango patrimonial. Passa-se a
exigir, como critério de qualificagéo financeira, apenas a Certidao Negativa de Faléncia. Tal
medida fundamenta-se na busca pela simplificagdo administrativa, mantendo a seguranga
juridica necessaria, mas removendo entraves burocraticos que limitavam a participagéo de
empresas do setor.

1.2. Atualmente, a Camara Municipal de Santana de Parnaiba conta com mais de 120 servidores
publicos desempenhando fungoes operacionais, administrativas e legislativas essenciais ao seu
funcionamento, é fundamental que a instituicao avalie o estado de saude desses
servidores. Diante dessa constatacéo, a Camara expediu a Resolucéo n° 10/2025 que dispoe
sobre a oferta de Plano de Saude aos servidores efetivos e comissionados.

1.3. Assim, torna-se necessario realizar este estudo com o objetivo de cumprir o disposto na
Resolugao n° 10/2025 e de analisar as formas viaveis de oferecer seguranga e tranquilidade aos
servidores no campo da saude, garantindo-lhes acesso a um atendimento de qualidade e,
consequentemente, promovendo o bem-estar no ambiente de trabalho.
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1.4. Oferecer assisténcia a saude proporcionara aos servidores melhores condicoes para cuidar
de sua saude, tanto por meio de medidas preventivas quanto por meio de tratamentos que se
fagam necessarios em casos de doencas.

1.5. Uma das possiveis formas de ofertar essa assisténcia € por meio da contratagao de um
plano de assisténcia a saude, coletivo por adesdo ou institucional, a ser disponibilizado aos
funcionarios efetivos e comissionados, sendo que os principais beneficios do plano de saude
sao:
1.5.1. Valorizagéo do Servidor - O plano de saude representa uma importante ferramenta
de valorizacdo dos servidores, oferecendo seguranca, bem-estar e acesso facilitado a
servicos médicos. Isso contribui diretamente para a satisfagdo no ambiente de trabalho e
fortalece o vinculo do servidor com a instituicao.

1.5.2. Reducdo de Afastamentos e Licengas Medicas - A disponibilidade de atendimento
médico agil e de qualidade proporciona prevengao e tratamento precoce de enfermidades, o
que impacta positivamente na redugao de afastamentos por motivo de saude, beneficiando a
continuidade dos trabalhos legislativos.

1.5.3. Aumento da Produtividade e Eficiéncia - Servidores saudaveis tendem a
desempenhar suas fungées com mais energia, concentracdo e motivagdo. Isso reflete
diretamente em melhores resultados institucionais e na prestacéo de servigos a populagao.

1.5.4. Atracédo e Retengéo de Talentos - A oferta de beneficios como plano de saude torna
os cargos mais atrativos em concursos publicos, além de ajudar na retencéao de profissionais
qualificados, reduzindo a rotatividade de pessoal e os custos com treinamentos e adaptacées.

1.5.5. Desoneracao do Sistema Unico de Saude (SUS) - Com os servidores tendo acesso a
atendimento pela rede privada, ha redugao da demanda sobre o SUS, contribuindo para o
melhor funcionamento do sistema publico de satde e beneficiando a coletividade.

1.5.6. Responsabilidade Social e Institucional - Oferecer um plano de saude demonstra o
compromisso da Camara com praticas modernas e humanizadas de gestao de pessoas,
alinhadas aos principios da dignidade, valorizagéo do servidor publico e promogao da salde.

1.6. Nesse contexto, a intencdo precipua da Camara € oferecer uma assisténcia a saude
eficiente e digna, seja na atividade funcional, seja na vida privada, e evitar ou minimizar os efeitos
danosos das doencas sobre a continuidade e qualidade no desempenho funcional.

1.7. A Camara ao oferecer assisténcia a satde dos servidores, visa proporcionar maior qualidade
de vida a todos os servidores desta Casa de leis. Além disso, a concessao desses beneficios
bem geridos e organizados fortalece a imagem da Camara, demonstrando um compromisso com
a qualidade de vida e bem-estar dos seus servidores, representando um investimento estratégico
na valorizagao e no desenvolvimento do capital humano da Camara.

2. PREVISAO NO PLANO DE CONTRATAGOES ANUAL

2.1. A presente contratagdo esta alinhada com o planejamento da Camara e consta no Plano de
Contratagdes Anual — PCA no eixo de novas contratacées previstas para 2025, e consta no Plano
de 2026 como Aditamento Contratual, conforme divulgado no Portal Nacional de Contratagoes
Publicas — PNCP e site da Camara.

2.2. Tendo em vista que o Pregéo Eletronico n® 007/2025 para este objeto foi fracassado, nao foi
possivel realizar a contratagdo em 2025, alterando-se assim a contratacao para este item para o
exercicio de 2026.
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3. REQUISITOS DA CONTRATAGCAO

3.1. Aempresa contratada devera prestar os servicos de Assisténcia Medica Hospitalar, por meio
de operadora, seguradora ou administradora de planos de saude, com rede propria e/ou
credenciada, com abrangéncia nacional, padrdo enfermaria, na modalidade de contratacéo
coletivo empresarial.

3.2. Os empregados que tiverem seus contratos de trabalhos rescindidos e desejarem a
permanéncia no plano de saide, poderdo continuar, porém as despesas serdo custeadas
diretamente pelo ex-empregado (inativo) @ empresa Contratada.

3.3. A prestagao dos servicos, de carater continuado, de Plano de Assisténcia Medica de
natureza coletiva empresarial, sem caréncia, nas segmentacdes ambulatorial, hospitalar e
obstétrica, com cobertura em todo estado de S&o Paulo e, nos casos de urgéncia e emergéncia,
em todo o territério nacional, incluida a cobertura assistencial, para os servidores a Camara
Municipal e seus dependentes, sendo facultativa a ades&o ao plano, durante o periodo de 12
(doze) meses, conforme especificagoes.

3.4. A contratacdo devera ser realizada em conformidade com as legislacbes e normas
pertinentes em vigor, em consonancia com as justificativas formuladas no Documento e
Formalizacdo de Demanda (DFD), nas quantidades e demais condi¢bes de execucao a serem
estabelecidas neste Estudo Técnico Preliminar.

3.5. Segmento: Plano médico-hospitalar e ambulatorial com obstetricia.
3.6. Tipo de Acomodacéo: Enfermaria.

3.7. Abrangéncia geografica: Regional e Nacional, sendo que a Nacional sera para casos de
urgéncia e emergéncia.

3.8. Modalidade: Com Coparticipagao.
3.9. Formato: Facultativa por adesao.

3.10. Publico beneficiario: Servidores da Camara, com previsao de Inativos (caso optem por
permanecer no convénio, mas sendo o inativo responsavel pelo pagamento do convénio).

3.11. O plano de assisténcia a salde podera ser realizado por rede propria, cooperada ou
credenciada, devendo atender as exigéncias da Lei n° 9.656/98 e suas alteragbes, e da
Resolugao Normativa — RN n°® 465, bem como das resolugdes que venham a atualizar esta, e
demais normas da Agéncia Nacional de Saude Suplementar — ANS e dispor, quando mais
vantajosa ao beneficiario, as coberturas assistenciais minimas discriminadas nos atos
Normativos Regulamentares da Agéncia Nacional de Saude Suplementar - ANS.

3.12. Serdo cobertos pela Contratada exames e/ou procedimentos solicitados por profissional
devidamente qualificado, ainda que este nao integre a rede propria ou credenciada da operadora
ou da seguradora nos termos da legislacéo vigente.

3.13. A Contratada devera disponibilizar, quando necessario, todo o tratamento ambulatorial e de
internacéo hospitalar, conforme legislagao vigente e normativos da ANS, para transtornos
psiquiatricos cronicos, de crise e dependéncia quimica.
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3.14. Os servicos contratados serdo prestados de forma continua aos beneficiarios mediante
apresentacao de carteirinha fisica ou virtual (disponibilizada no aplicativo ou site da operadora
do convénio), com data de validade, independentemente de comprovagao de pagamento ou de
prévia autorizagado, bem como do local onde se encontre o beneficiario, principalmente em casos
de urgéncia e/ou emergéncia.

3.15. Caso o beneficiario ndo esteja de posse de seu cartdo de identificag@o o prestador de
servicos devera efetuar a verificagdo do cadastro junto da Operadora do Plano de Saude ou
Seguradora de Assisténcia a Saude.

3.16. Os servicos deverao abranger todas as agdes necessarias & prevencao da doenga e/ou a
recuperacdo, a manutengdo e a reabilitagdo da saude, decorrentes ou néo de acidente de
trabalho, com cobertura médico-hospitalar e ambulatorial, compreendendo consulta médica (em
hospitais, clinicas e consultorios), cirurgia, pronto-socorro, hospitalizagdo, assisténcia
ambulatorial, Unidade de Terapia Intensiva, servico complementar de diagnostico e tratamento
de rotina e especializado.

3.17. E vedada a exclus&o de cobertura as doengas e lesdes preexistentes a data de assinatura
do contrato decorrente deste instrumento.

3.18. Durante a vigéncia contratual podera haver variagdo da quantidade de beneficiarios
cadastrados, bem como das faixas etarias.

3.19. Os beneficiarios terdo direito a livre escolha dos médicos, hospitais, pronto socorro,
laboratorios e outros servicos complementares de diagnéstico e terapia pelos quais serao
atendidos, constantes na lista credenciada da Operadora de Plano de Saude ou Seguradora de
Assisténcia & Saude. Por esse sistema, os beneficiarios utilizam os servicos da Lista de
Prestadores Referenciados/Credenciados, dentro dos padrées contratuais.

3.20. Para informacdes médicas, hospitalares e administrativas aos beneficiarios, bem como
para autorizagdes de procedimentos, quando exigido, a Contratada devera dispor de plantao de
atendimento telefénico gratuito 24 (vinte e quatro) horas por dia, inclusive sabados, domingos e
feriados.

3.21. Disponibilizar Guia Médico Eletronico, de facil acesso, tanto da rede local quanto da rede
nacional credenciada, conforme a modalidade de plano a que pertenca o beneficiario, constando
nome, telefone e endereco dos médicos, hospitais, clinicas, casas de saude, centros medicos,
laboratérios, institutos e outras entidades da area de salude e servigos auxiliares, devendo o
referido guia ser atualizado constantemente.

3.22. DA REDE DE ATENDIMENTO - PROPRIA, CREDENCIADA, COOPERADA OU
REFERENCIADA

3.22.1. A contratada deve dispor e manter uma rede de atendimento propria, credenciada,
cooperada ou referenciada, no minimo regional, no estado de S&o Paulo, composta por
médicos, laboratérios, clinicas, maternidades e hospitais que atendam, de forma suficiente,
os beneficiarios do plano de assisténcia médica. Devendo atender as exigéncias da Lei n°
9.656/98 e da Resolugdo Normativa — RN n° 465, bem como das resolugoes que venham a
atualizar esta, e demais normas da Agéncia Nacional de Saude Suplementar — ANS,
garantindo, no minimo:
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Na cidade de Santana de Parnaiba e Regiao:

a) 2 (dois) hospitais proprios, credenciados, cooperados ou referenciados, que atendam Pronto
Socorro, Consultas Eletivas, Hospital Dia, Internagéo (inclusive UTI), Maternidade (servigo
de Urgéncia/Emergéncia e leitos de alta complexidade UTI/CTI, infantil e neonatal), Centro
Cirurgico e de Fisioterapia, conforme lista abaixo:

Hospital Paulo Sacramento (Jundiai)
Hospital 9 De Julho S.A. (Alphaville)
Hospital Cruzeiro do Sul — Osasco
Hospitalis (Barueri)

Hospital Sino Brasileiro (Osasco)

b) No caso de o hospital ndo oferecer todos os servigos mencionados, ele deve disponibilizar
todos os servigos que ele atenda.

c) No minimo 7 (sete) Laboratérios e Centros de Diagnosticos, sendo: Pelo menos 3 (trés)
estabelecimentos para exames laboratoriais de analises clinicas e patoldgicas e Centro de
Diagnostico, conforme lista abaixo:

¢ A+ Medicina Diagnostica

« Salomao & Zoppi Medicina Diagndstica

« Bio Ciéncia Lavoisier S.A.

» Fleury Medicina E Saude

e Laboratério Clinico Delboni Auriemo S.A.

e Laboratorio Hermes Pardini

¢ Femme Laboratoério da Mulher

« Sonilab Medicina Diagnostica Ltda

» Laboratorio Pasteur

« CEME — Centro de Medicina Especializada

d) Além das especialidades médicas e cirurgicas relacionadas no Rol da ANS, deverao estar
compreendidas inclusive aquelas que as modernas tecnologias forem disponibilizando e que
representem fatores de economia e maior seguranga para o beneficiario do plano, tudo na
conformidade da Lei n°. 9.656/98 e demais normas pertinentes, desde que possuam o CID
(Codigo Internacional de Doengas), sendo que deve disponibilizar pelo menos 10 (dez) médicos
credenciados para atendimento em consultério/clinica para cada uma das seguintes
especialidades médicas:

e Clinica Médica;

o Pediatria;

e Cirurgia Geral,

¢ Ortopedia;

¢ Cardiologia;

e Urologia;

« Neurologia;

« Gastroenterologia;
e Endocrinologia;

e Dermatologia;

¢ Angiologia;

» Ginecologia/Obstetricia;
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e Psiquiatria.

e Pneumologia;

e Otorrinolaringologia;
« Nefrologia;

« Oftalmologia;

» Terapias Especiais.

Sao Paulo - Capital — Zona Norte

a) No minimo 2 (dois) hospitais proprios, credenciados, cooperados ou referenciados,

sendo: Pelo menos 1 (um) hospital, que atenda Pronto Socorro, Consulta

s Eletivas,

Hospital Dia, Internagéo (inclusive UTI), Centro Cirlrgico e de Fisioterapia, conforme lista

abaixo:

» Hospital Sao Camilo (Santana)
» Hospital Nipo Brasileiro

» Hospital Presidente

e Hospital San Paolo.

b) No caso de o hospital ndo oferecer todos os servigos mencionados, ele deve disponibilizar

todos os servicos que ele atenda.

c) No minimo 7 (sete) Laboratérios e Centros de Diagnésticos, sendo: Pelo menos 3 (trés)

estabelecimentos para exames laboratoriais de analises clinicas e patologicas e
Diagnostico, conforme lista abaixo:

» A+ Medicina Diagnéstica

e Salomao & Zoppi Medicina Diagnostica

¢ Bio Ciéncia Lavoisier S.A.

e Fleury Medicina E Saude

» Laboratorio Clinico Delboni Auriemo S.A.

e Laboratorio Hermes Pardini

« Femme Laboratério da Mulher

 Sonilab Medicina Diagnostica Ltda

e Laboratorio Pasteur

« CEME — Centro de Medicina Especializada

Sao Paulo - Capital — Zona Sul:

Centro de

a) No minimo 4 (quatro) hospitais proprios, credenciados, cooperados ou referenciados,
sendo: Pelo menos 2 (dois) hospitais, que atendam Pronto Socorro, Consultas Eletivas,
Hospital Dia, Internagéo (inclusive UTI), Maternidade (servico de Urgéncia/Emergéncia e

leitos de alta complexidade UTI/CTI, infantil e neonatal), Centro Cirlrgico e de F
conforme lista abaixo:

» Hospital Dom Alvarenga (Ipiranga)
« Hospital Alvorada Moema

¢ Hospital Edmundo Vasconcelos

e Hospital Santa Rita

« Hospital Sdo Camilo (Ipiranga)

isioterapia,
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b) No caso de o hospital ndo oferecer todos os servicos mencionados, ele deve disponibilizar
todos os servicos que ele atenda.

¢) No minimo 7 (sete) Laboratorios e Centros de Diagnésticos, sendo: Pelo menos 3 (trés)

estabelecimentos para exames laboratoriais de analises clinicas e patolégicas e Centro de

Diagnostico, conforme lista abaixo:

¢ A+ Medicina Diagnostica

« Salomao & Zoppi Medicina Diagnostica

« Bio Ciéncia Lavoisier S.A.

« Fleury Medicina E Saude

 Laboratério Clinico Delboni Auriemo S.A.

e Laboratorio Hermes Pardini

e Femme Laboratério da Mulher

« Sonilab Medicina Diagnostica Ltda

e Laboratorio Pasteur

« CEME — Centro de Medicina Especializada

Sao Paulo — Capital — Zona Leste:

a) No minimo 4 (quatro) hospitais proprios, credenciados, cooperados ou referenciados,
sendo: Pelo menos 2 (dois) hospitais, que atendam Pronto Socorro, Consultas Eletivas,
Hospital Dia, Internacéo (inclusive UTI), Maternidade (servico de Urgéncia/Emergéncia e leitos
de alta complexidade UTI/CTI, infantil e neonatal), Centro Cirurgico e de Fisioterapia, conforme
lista abaixo:

» Hospital Central do Tatuapé
« Hospital Santa Marcelina

« Hospital Salvalus

« Medicina Monte Cristo

« Hospital Vitoria Analia Franco

b) No caso de o hospital ndo oferecer todos os servicos mencionados, ele deve disponibilizar
todos os servigos que ele atenda.

c) No minimo 7 (sete) Laboratérios e Centros de Diagnosticos, sendo: Pelo menos 3 (trés)
estabelecimentos para exames laboratoriais de analises clinicas e patologicas e Centro de
Diagnéstico, conforme lista abaixo:

« A+ Medicina Diagnéstica

« Salomao & Zoppi Medicina Diagnostica
 Bio Ciéncia Lavoisier S.A.

« Fleury Medicina E Saude

e Laboratério Clinico Delboni Auriemo S.A.

e Laboratorio Hermes Pardini

« Femme Laboratorio da Mulher

« Sonilab Medicina Diagnéstica Ltda

e Laboratorio Pasteur

* CEME - Centro de Medicina Especializada
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Sao Paulo — Capital — Zona Oeste:

a) No minimo 4 (quatro) hospitais proprios, credenciados, cooperados ou referenciados,
sendo: Pelo menos 2 (dois) hospitais, que atendam Pronto Socorro, Consultas Eletivas,
Hospital Dia, Internagéo (inclusive UTI), Maternidade (servigo de Urgéncia/Emergéncia e leitos
de alta complexidade UTI/CTI, infantil e neonatal), Centro Cirdrgico e de Fisioterapia, conforme
lista abaixo:

¢ Hospital Sao Luiz (Itaim Bibi)

« Hospital Sao Camilo (Pompéia)
» Hospital Metropolitano

e Hospital Albert Sabin

« Hospital Blanc

¢ Hospital Leforte Morumbi

+ Hospital Metropolitano

b) No caso de o hospital ndo oferecer todos os servigos mencionados, ele deve disponibilizar
todos os servigos que ele atenda.

c) No minimo 7 (sete) Laboratérios e Centros de Diagnésticos, sendo: Pelo menos 3 (trés)
estabelecimentos para exames laboratoriais de andlises clinicas e patologicas e Centro de
Diagnostico, conforme lista abaixo:

* A+ Medicina Diagnostica

e Saloméo & Zoppi Medicina Diagnostica

» Bio Ciéncia Lavoisier S.A.

¢ Fleury Medicina E Saude

e Laboratério Clinico Delboni Auriemo S.A.

e Laboratoério Hermes Pardini

e Femme Laboratério da Mulher

e Sonilab Medicina Diagnostica Ltda

¢ Laboratorio Pasteur

« CEME - Centro de Medicina Especializada

Sao Paulo — Capital — Zona Central:

a) No minimo 4 (quatro) hospitais proprios, credenciados, cooperados ou referenciados,
sendo: Pelo menos 2 (dois) hospitais, que atendam Pronto Socorro, Consultas Eletivas,
Hospital Dia, Internagao (inclusive UTI), Maternidade (servico de Urgéncia/Emergéncia e leitos
de alta complexidade UTI/CTI, infantil e neonatal), Centro Cirlrgico e de Fisioterapia, conforme
lista abaixo:

» Hospital Nove de Julho S.A.

¢ Hospital Santa Catarina

¢ Hospital Samaritano

« Hospital Pro Mater

» Hospital e Maternidade Santa Joana
» Hospital Beneficéncia Portuguesa

b) No caso de o hospital ndo oferecer todos os servicos mencionados, ele deve disponibilizar
todos os servigos que ele atenda.
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c) No minimo 7 (sete) Laboratdrios e Centros de Diagnésticos, sendo: Pelo menos 3 (trés)
estabelecimentos para exames laboratoriais de analises clinicas e patologicas e Centro de
Diagnostico, conforme lista abaixo:

¢ A+ Medicina Diagnostica

« Saloméao & Zoppi Medicina Diagnostica

« Bio Ciéncia Lavoisier S.A.

 Fleury Medicina E Saude

e Laboratério Clinico Delboni Auriemo S.A.

e Laboratério Hermes Pardini

e Femme Laboratério da Mulher

« Sonilab Medicina Diagnéstica Ltda

e Laboratorio Pasteur

¢ CEME — Centro de Medicina Especializada

3.22.2. Além das especialidades médicas e cirlrgicas relacionadas no Rol daANS, deverao estar
compreendidas inclusive aquelas que as modernas tecnologias forem disponibilizando e que
representem fatores de economia e maior seguranga para o beneficiario do plano, tudo na
conformidade da Lei n°. 9.656/98 e demais normas pertinentes, desde que possuam o CID
(Cédigo Internacional de Doengas), sendo que deve disponibilizar pelo menos 20 (vinte)
médicos credenciados para atendimento em consultério/clinica, na cidade de Sao Paulo, para
cada uma das seguintes especialidades médicas:

Clinica Médica;
Pediatria;

Cirurgia Geral;
Ortopedia;
Cardiologia;
Urologia;
Neurologia;
Gastroenterologia;
Endocrinologia;
Dermatologia;
Angiologia;
Ginecologia/Obstetricia;
Psiquiatria.
Pneumologia;
Otorrinolaringologia;
Nefrologia;
Oftalmologia;
Terapias Especiais.

3.22.3. Nos demais municipios do Estado de Séo Paulo, devera manter rede de atendimento
propria, credenciada, cooperada ou referenciada com laboratorios ou servicos auxiliares de
diagnostico e tratamento, consultérios, hospitais, clinicas especializadas e atendimento de
urgéncia/emergéncia, se houver naquela localidade.

3.22.4. Alicitante interessada em participar deste certame deve se comprometer com a formagao
de ampla rede de atendimento, no estado do S&o Paulo, (propria, credenciada, referenciada ou
cooperada), sem prejuizo da utilizagao do sistema de reembolso integral, até que seja formada
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rede capaz de atender as necessidades dos servidores da Camara, em conformidade com a
legislacdo vigente e as normas expedidas pela ANS.

3.22.5. A Camara podera solicitar, a qualquer tempo, que a contratada promova a cobertura,
através de rede propria, credenciada, referenciada ou cooperada, em determinada localidade, a
fim de atender as necessidades de adequacgéo da rede de atendimento.

3.22.6. A solicitagao de credenciamento de novo estabelecimento devera ser atendida no prazo
maximo de 60 (sessenta) dias, contado da solicitagao.

3.22.7. Devera ser assegurado aos beneficiarios do plano, sempre que houver indisponibilidade
de leito nos hospitais ou clinicas proprios ou credenciados da contratada, acomodagao em outro
estabelecimento de qualidade igual ou superior, sem 6nus adicional.

3.22.8. Apresentacéao da rede de atendimento: A contratada devera apresentar pelo menos 50%
(cinquenta por cento) da rede de atendimento requerida no item 3.22.1, no prazo de até 5 (cinco)
dias uteis antes da data de inicio de vigéncia do contrato.

3.22.9. A totalidade da rede de atendimento (prépria, credenciada, referenciada ou cooperada)
devera ser apresentada no prazo de até 60 (sessenta) dias, contados do inicio de vigéncia do
contrato.

3.22.10. Os enderegos e contatos telefonicos da rede de atendimento propria, credenciada e
referenciada deveréo ser disponibilizados em sitio eletrénico ou através de outro meio eficaz de
divulgagao aos beneficiarios.

3.22.11. A contratada deve, ainda, disponibilizar nimero de telefone para discagem direta gratuita
para contato dos beneficiarios.

3.23. DA INDICAGCAO DE REDE DE ATENDIMENTO - PROPRIA, CREDENCIADA, COOPERADA
OU REFERENCIADA

3.23.1. Tendo em vista tratar-se de contratacdo de assisténcia medica a ser oferecida aos
servidores desta Casa Legislativa, verifica-se ser de extrema relevancia a indicacéo, ao menos
minima, da rede credenciada/referenciada, de modo a garantir a qualidade do atendimento,
especialmente por se tratar de tema diretamente relacionado a saude.

3.23.2. Em nosso estudo, constatamos que outros 6rgéos ja adotam essa pratica. A exigéncia de
indicacao de hospitais mostra-se essencial para assegurar que 0s servidores tenham acesso a
servigos médicos de urgéncia, emergéncia e internacao em unidades adequadas e devidamente
credenciadas, bem como a laboratorios de reconhecida qualidade. Além disso, possibilita verificar
a localizacao e a facilidade de acesso as unidades, garantindo maior eficiéncia no atendimento e
evitando deslocamentos excessivos que possam comprometer o tratamento.

3.23.3. No ambito da pesquisa realizada, verificamos que o Tribunal de Contas do Estado de Sao
Paulo exigiu a indicagdo da rede credenciada/referenciada no Edital do Pregao Eletronico n®
15/2022, SE| — Processo n° 12126/2021-60, que resultou no Contrato Administrativo n°® 45/2022,
celebrado com a Central Nacional Unimed — Cooperativa Central, inscrita no CNPJ sob n°
02.812.468/0001-06.
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3.23.4. Da mesma forma, a Agéncia Reguladora de Servigos Publicos Delegados de Transporte
do Estado de Sao Paulo — ARTESP, no Pregéo Eletrénico n® 007/2022 (Processo ARTESP-PRC-
2022/00136), também adotou a exigéncia da indicacao da rede credenciada/referenciada.

3.23.5. Essa mesma pratica, de indicar rede credenciada, ocorre em outros estados, como esta
demonstrado no Estudo Técnico Preliminar 1/20245 do Conselho Regional de Técnicos em
Radiologia do Rio de Janeiro (CRTRRJ), Numero do processo: 12024.

3.23.6. Diante disso. evidencia-se a relevancia de exigir, no presente certame, a apresentacao
de um rol de hospitais e laboratérios de boa qualidade, assegurando que a contratacéo atenda
efetivamente as necessidades do corpo de servidores, promovendo a continuidade da assisténcia
e a valorizagdo da saude no ambito institucional.

3.24. COBERTURAS E PROCEDIMENTOS GARANTIDOS

3.24.1. A prestagdo de servigos de salde deve englobar o atendimento médico hospitalar e
ambulatorial, exames complementares e servicos auxiliares de diagnostico e terapia, bem como
internagdes, tanto em carater eletivo como emergencial. em hospitais e clinicas, sem excluir
doencas preexistentes, nos termos da Lei 9.656 de 3 de junho de 1998 e atualizagGes
devidamente autorizadas pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar — ANS garantindo o
descrito no Rol de Procedimentos e Eventos em Saude da ANS em conformidade com a rede
propria, credenciada, contratada, referenciada ou cooperada, incluindo:

* Efetuar a prestacdo de servigos aos beneficiarios de assisténcia medica, paramedica,
hospitalar e obstétrica, ambulatorial e laboratorial, com atendimento de urgéncia e emergéncia
de acordo com as condicdes e prazos propostos, sendo a cobertura de consultas meédicas em
numero ilimitado, em clinicas e hospitais, reconhecidos pelo Conselho Federal de Medicina -
CFM, e previstas no presente instrumento, incluindo atendimento de emergéncia 24 (vinte e
quatro horas), em todos os dias da semana, conforme Rol de cobertura da ANS;

* Os servicos poderdo ser executados pelos estabelecimentos e profissionais parceiros,
conveniados, referenciados, credenciados e/ou proprios da empresa Contratada, sem limite
de consultas e exames de métodos complementares, de internamentos em apartamentos ou
em Unidade de Terapia Intensiva — UT| e Semi-Intensiva;

* A Contratada devera apresentar, no ato de assinatura do instrumento contratual, a lista dos
procedimentos para os quais sera exigida autorizagao prévia com indicagao do prazo maximo
para emitir as referidas autorizagoes;

* Os servigos deverdo abranger todas as agbes necessarias a prevengao da doenca e/ou a
recuperagao, a manutengao e a reabilitagdo da saude, decorrentes ou nao de acidente de
trabalho, com cobertura médico-hospitalar e ambulatorial, compreendendo consulta medica
(em hospitais, clinicas e consultérios), cirurgia, pronto-socorro, hospitalizagéo, assisténcia
ambulatorial, Unidade de Terapia Intensiva, servigo complementar de diagnostico e tratamento
de rotina e especializado;

* Apoio diagnéstico, tratamentos e demais procedimentos ambulatoriais, incluindo consultas
com fisioterapeutas, psicologos, nutricionistas, fonoauditlogos e terapeutas especiais:

* Procedimentos cirurgicos ambulatoriais, solicitados e indicados pelo médico assistente,
mesmo quando realizados em ambiente hospitalar;

* Além das especialidades médicas e cirurgicas relacionadas no Rol da ANS, deverao estar
compreendidas as reconhecidas pelos 6rgéos que regulamentam a atividade de Plano de
Saude — ANS - Agéncia Nacional de Saude, inclusive aquelas que as modernas tecnologias
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forem disponibilizando e que representem fatores de economia e maior seguranga para o
beneficiario do plano, tudo na conformidade da Lei n°. 9.656/98 e demais normas pertinentes,
desde que possuam o CID (Cédigo Internacional de Doencas);

* A Contratada ndo podera criar em quaisquer hipoteses restricbes ao atendimento de
beneficiario sob a alegagédo de doengas ou lesdes preexistentes ou congénitas;

* A cobertura hospitalar compreende os atendimentos em unidade hospitalar, (ndo podendo
ser somente em clinicas e hospitais proprios da licitante, devendo a operadora ou seguradora
possuir convénios com outras clinicas da Capital e Interior do estado de S&o Paulo), em
regime de internagéo, inclusive cobertura dos procedimentos relativos ao atendimento pré-
natal, da assisténcia ao parto, e os atendimentos caracterizados como urgéncia e emergéncia,
e inclui:

a) Internacdo hospitalar, sem limitagdo de prazo, valor e quantidade, em clinicas basicas e
especializadas, relacionada as especialidades reconhecidas pelo Conselho Federal de Medicina;

b) Internagdo hospitalar em centro de terapia intensiva, ou similar, sem limitacao de prazo, valor
e quantidade, a critério do médico assistente;

c) Diaria de internacgao hospitalar;

d) Despesa referente a honorarios medicos, servigos gerais de enfermagem e alimentacao
durante o periodo de internacéo;

e) Exames complementares indispensaveis para controle da evolugao da doenga e elucidagao
diagnostica, fornecimento de medicamentos, anestésicos, gases medicinais, transfusbes e
sessbes de quimioterapia e radioterapia, conforme prescricdo do médico assistente, realizados
ou ministrados durante o periodo de internagao hospitalar;

f) Taxas e materiais utilizados durante o periodo de internagao e relacionadas com o evento
médico;

g) Acomodacao e alimentagéo fornecidas pelo hospital ao acompanhante do beneficiario menor
de 18 (dezoito) anos, do maior de 60(sessenta) anos, da mulher no pré-parto e pés-parto
imediato e dos portadores de necessidades especiais quando houver indicagdo do médico

assistente, nas mesmas condigdes da cobertura do Plano/Seguro Saude, exceto no caso de UTI
ou similar, quando nao for possivel o acompanhamento.

* Cirurgia plastica reparadora;

* Procedimentos relativos ao pré-natal e a assisténcia ao parto;

* Assisténcia ao recém-nascido, filho natural ou adotivo do titular ou seu dependente, durante
os primeiros 30(trinta) dias apds o nascimento,

* Cirurgia plastica reconstrutiva de mama, para o tratamento de mutilagao;

decorrente de utilizagdo técnica de tratamento de cancer,;

* Cobertura de transplante de cérnea e rim, bem como o de transplantes autélogos listados
no Rol de Procedimentos e Eventos de Saude editado pela ANS, além das despesas com
seus procedimentos vinculados, abaixo relacionados, quando couber, sem prejuizo da
legislacdo especifica que normatiza esses procedimentos:

a) As despesas assistenciais com doadores vivos;

b) Os medicamentos utilizados durante a internagéo;

c) O acompanhamento clinico no pos-operatério imediato e tardio, exceto
medicamentos de manutencao;

d) As despesas com captagao, transporte e preservagao dos 6rgaos na forma de

Estudo Tecnico Preliminar _ETP- Plano de Saude - Processo Administrativo n® 002/2026 - Pagina 12 de 21



.q\tdn,b

e
Ve e

B COMAlG MY | Sede Administrativa: b st b T P i Sin it NBR ISO\‘"\
4 SANTANA DE 2025 Protocolo Geral Lutuyc i Mutrs 4 Contrn CLE 20400 O ( 90012015 |

s PARNAIBA figteDs: WEE iramorsinwsAdepa L

3.25.

ressarcimento ao SUS.
REQUISITOS DE HABILITACAO

3.25.1. Para fins de verificagao da regularidade juridica, fiscal, social e trabalhista, o licitante
devera comprovar os requisitos obrigatérios e usuais aplicaveis a todas as contratacoes
publicas, em conformidade com a legislagao vigente.

3.25.2. As exigéncias de habilitagdo editalicia deverao restringir-se ao minimo necessario ao
cumprimento do objeto licitado, de modo a preservar o carater competitivo do certame e
assegurar a observancia dos principios da isonomia, proporcionalidade e razoabilidade,
conforme disposto na Lei Federal n°® 14.133/2021.

3.25.3. Alem das regularidades descritas no item 3.25.1. a habilitagao das empresas licitantes
ocorrera mediante a apresentagdo da documentagéo comprobatdria referente aos seguintes
aspectos:

3.25.3.1. Qualificagdo Técnica: atestados/documentos que demonstrem a habilitacao
técnica da licitante, justifica-se pelos motivos abaixo:

* O objeto em questéo trata de assisténcia a saude, um servigo essencial e de
natureza continua. A Administragéo precisa de seguranca minima de que a
licitante possui estrutura operacional e logistica para gerir a massa de
beneficiarios (servidores e dependentes), evitando interrupcdes que tragam
prejuizo a saude dos segurados.

» O atestado comprova que a empresa j& executou servicos de complexidade e
caracteristicas semelhantes (assisténcia médica, hospitalar e ambulatorial). Isso
demonstra que a operadora possui uma rede credenciada ativa e eficiente,
capaz de suportar a demanda regional e nacional solicitada.

» Em face do fracasso do certame anterior, a manutengao deste requisito torna-se
ainda mais estratégica para filtrar empresas que nao possuam expertise
comprovada no mercado de saude suplementar, prevenindo futuras rescisées
contratuais por incapacidade de atendimento ou falta de rede de suporte.

* A comprovagao técnica assegura que a contratada domina os processos de
regulacdo de sinistros, autorizagbes de exames/cirurgias e faturamento
hospitalar, elementos criticos para a boa execugéo do convénio médico.

3.25.3.2. Qualificagédo Econémica e Financeira: Certido negativa de feitos sobre
faléncia, conforme justificativa abaixo:

* A certidéo negativa de faléncia tem por finalidade precipua demonstrar que a
licitante n&o se encontra em estado de insolvéncia juridica. Uma empresa com
faléncia decretada perde a disponibilidade de seus bens e o poder de
administracéo de seus negécios, o que tornaria a execucdo do contrato de
assisténcia medica incerta e juridicamente inviavel.

* Ao exigir apenas a Certiddo Negativa de Faléncia, cumpre-se o requisito legal
de demonstrar que a empresa ndo se encontra em estado de insolvéncia
confessada ou judicialmente declarada, o que é o risco mais critico para o
contrato.
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3.26.

3.27.

3.28.

3.29.

CRITERIO DE JULGAMENTO

3.26.1. Considerando que o objeto da contratagao, o critério de julgamento adotado sera o
de Menor Prego Global.

REGIME DE EXECUGAO

3.27.1. O regime de execugéo serd o de Empreitada por Prego Unitario (valor por
vida/mensalidade), considerando que se trata de uma prestacdo de servigo de natureza
continua.

GARANTIA PARA LICITAR E DE CONTRATAGAO

3.28.1. Nao sera exigida garantia de proposta ou para contratagcdo, tendo em vista que o
objeto classificado como comum e de prestagéo continuada, sem entrega de bens fisicos ou
execucdo de obra que demande cobertura financeira especifica para mitigagédo de riscos
materiais.

SUSTENTABILIDADE

3.29.1. A empresa contratada devera responsabilizar-se pela adogdo das medidas
necessarias a protecdo ambiental e as precaugdes para evitar a ocorréncia de danos ao meio
ambiente e a terceiros, observando o disposto na legislagao federal, estadual e municipal em
vigor, e perante aos érgéos e representantes do Poder Publico e terceiros por eventuais danos
ao meio ambiente causados por agdo ou omissdo sua, de seus empregados, prepostos ou
contratados.

4. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES

4.1. Com base em consulta & Coordenadoria de Gestédo de Pessoas, hoje existem na Camara
aproximadamente 120 servidores.

4.2. Tendo em vista que a Camara em breve se mudara para um novo prédio, o qual estara
adequado as necessidades reais, para o desenvolvimento de um bom trabalho, com a finalidade
de garantir o atendimento adequado dos municipes e colaboradores, deverao ocorrer novos
concursos para suprir o déficit de servidores.

4.3. A quantidade podera ser alterada pela CONTRATANTE no caso de ocorrer novas
contratacées ou demissoes, salientando que as quantidades, no caso, serao definidas pela
CONTRATANTE.

4.4. Atualmente o nimero de servidores por faixa etaria esta conforme a tabela abaixo:
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3 19-23 ;
10 24-28
16 2933
7| 3438
18 3943
| 22 44-48
| 14 49-53 |
10 54-58 |
15 59 ou mais
125

5. LEVANTAMENTO DE MERCADO

5.1. Apos pesquisa de mercado essas foram as solugoes encontradas para a contratagéo
pretendida.

5.2. Solugdo 1 — O pagamento do valor poderia ser incorporado ao vencimento na folha de
pagamento dos servidores.

5.3. Solugdo 2 — Auxilio de carater indenizatorio, por meio de ressarcimento em que o servidor
recebe o ressarcimento parcial do valor pago por beneficiario, pela contratagdo de plano de
satde privado, desde que comprovada a contratacéao particular de plano de assisténcia a saude
que atenda o padrdo minimo constante das normas relativas ao rol de procedimentos e eventos
em salde editadas pela Agéncia Nacional de Salude Suplementar -ANS, conforme disposto na
Portaria Normativa n° 1, de 9 de margo de 2017, do Ministério do Planejamento.

5.4. Solugdo 3 — Contratagéo de empresa especializada na prestacéo de servigos de assisténcia
meédica, hospitalar e ambulatorial, por meio de convénio medico, visando oferecer aos servidores
da Camara Municipal de Santana de Parnaiba acesso a rede credenciada de saude, com
cobertura regional e nacional, através de pregéo eletronico onde seleciona-se um unico prestador,
gerando apenas um instrumento contratual.

5.5. Solugdo 4 - Credenciamento de prestadores de servicos que esta previsto na Lei n°
14.133/21 como um procedimento auxiliar, definido como processo administrativo de
chamamento publico em que a Administragao Publica convoca interessados em prestar servigos
ou fornecer bens para que, preenchidos os requisitos necessarios, se credenciem na Camara
para executar o objeto quando convocados.

5.6. Em analise das solugdes propostas, concluimos que a Solucéo 1 € inviavel, uma vez que o
pagamento do valor estaria sendo contabilizado junto ao salario mensal, o que ndo atenderia o
fim especifico, pois a conversdo em pecunia poderia ser gasta em outras coisas que nao
convénio medico.

5.7. A Soluco 2 também ¢é inviavel em raz&o da falta de padronizacéo da qualidade da prestacao
de servigcos de assisténcia a saude; pois, cada servidor poderia contratar qualquer assisténcia
médica hospitalar, sem o rol de cobertura assistencial (nacional; apto individual; rol de
procedimentos ANS) que a Camara pretende oferecer. Ademais, sdo poucas as opgoes de
contratacdo de planos de saude individuais, ja que as operadoras nado as disponibilizam no
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mercado em razao das regras que limitam o aumento das mensalidades, de modo que as
mensalidades iniciais ja s&o mais elevadas do que as cobradas em planos coletivos, tornando
na maioria das vezes inviavel a sua contratagéo pelos servidores que tém menor poder aquisitivo
e idade mais avancada.

5.8. Também é inviavel a Solucdo 4, levando-se em consideragéo que o objeto da contratacao
(plano de salde) envolve caracteristicas técnicas complexas, tais como a abrangéncia de
cobertura, amplitude da rede de atendimento, mecanismos de regulagao, padroes de qualidade
no atendimento médico-hospitalar e, tendo valor pré-definido, passa a nao ser atrativo para as
empresas.

5.8.1 A assisténcia ambulatorial e hospitalar abrange uma ampla gama de procedimentos e
tratamentos que variam em complexidade e especializagdo. Estabelecer critérios de
credenciamento que abarquem toda essa diversidade pode ser extremamente complexo e
Oneroso.

5.8.2. Diferentes especialidades médicas requerem diferentes tipos de infraestrutura,
equipamentos e pessoal qualificado, o que torna dificil criar um processo de credenciamento
universal que seja adequado para todas as areas.

5.8.3. A realizagéo simultanea das contratagdes geraria multiplos processos de contratacéo,
gerando varios contratos, que necessitam ser fiscalizados pela Administragao Publica.

5.8.4. A fiscalizacéo dos contratos administrativos € um processo essencial para garantir que
os acordos celebrados entre a administracdo publica e os prestadores de servicos ou
fornecedores sejam cumpridos conforme pactuado. Como € de conhecimento geral, a
inexecugao dos contratos ou sua execugéo deficitaria, esta atrelada a auséncia de fiscalizagao
adequada dos contratos, comprometendo toda eficacia da contratagéo e o atendimento ao
interesse publico.

5.8.5. O fato de haver multiplos contratos a serem fiscalizados poderia gerar lentidao na
fiscalizagdo a ser efetuada pelos fiscais e gestor dos contratos, bem como ser necessario a
designacao de varios funcionarios para exercerem a funcao de fiscal, o que torna a solucao
inviavel.

5.8.6 Além disso, a conducdo de processos paralelos pode levar a inconsisténcias nas
decisdes e nos resultados, afetando a uniformidade e a equidade do credenciamento. A
incapacidade de assegurar consistentemente a qualidade dos servicos prestados pode
resultar em riscos a salide dos pacientes.

5.9. A solugdo 3 é a mais vantajosa para a Camara, em razao da ampla competitividade,
transparéncia, eficiéncia e obtengéo da proposta mais vantajosa e celeridade no certame. Além
disso, a propria Camara seréd a gestora e fiscalizadora do contrato e utilizara todos os
procedimentos necessarios para exigir a efetividade na prestacdo de servigos pela empresa
contratada.

5.9.1. Ademais, uma licitagdo com o estabelecimento de critérios bem definidos assegura que
os servicos contratados atendam aos padroes de qualidade previamente determinados,
garantindo a consisténcia da qualidade dos servicos prestados em qualquer regiao de
atendimento.

5.9.2. Desta forma, é possivel promover a utilizagao dos recursos publicos de forma racional,
promovendo uma gestéo financeira responsavel e a redugao dos custos da contratacéo.
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5.9.3 E importante ressaltar que a licitagao garante que 0s processos de contratagao sejam
realizados de forma transparente, permitindo o acompanhamento e fiscalizagdo por parte da
sociedade e dos orgaos de controle, diminuindo assim a possibilidade de corrupgéo e
favorecimentos indevidos.

5.10. Saliente-se que a assisténcia médica vem sendo ofertada aos servidores em varios outros
municipios e 6rgéo publicos, tais como, Prefeitura de Bauru, Camara Municipal de Valinhos,
Camara Municipal de Barueri, Conselho Regional de Técnicos em Radiologia do Rio de Janeiro,
Conselho Regional de Contabilidade do Para, Tribunal Regional do Trabalho da 14® Regiao,
dentre outros.

5.11. A pesquisa de mercado foi realizada junto a corretores € operadores de plano de saude.

6. ESTIMATIVA DO PREGO DE CONTRATACAO

6.1. Considerando que o certame anterior (Pregéo Eletronico n° 007/2025) ocorreu ha pouco
tempo e que o cenario econémico do setor de saude suplementar ndo sofreu oscilages bruscas
no curto intervalo entre a licitagao fracassada e a presente data, optou-se pela manutencao da
estimativa de precgos original, ajustando o valor unitario pesquisado para a nova quantidade
estimada (125 servidores), pelos seguintes motivos:

e Paradar celeridade ao processo, pois trata-se de precos estimados no estudo, sendo
que a Divisédo de Compras e Licitacoes realizara nova pesquisa de pregos com base
no novo Termo de Referéncia, nos moldes do art. 23 da Lei 14.133/2021.

e Os orcamentos e cotagdes que compdem o mapa de precos foram obtidos
recentemente, refletindo fielmente os valores praticados atualmente pelo mercado
para o objeto pretendido.

e Nao foram identificados fatos novos, mudangas tributarias ou alteracoes
significativas nos custos de insumos de salde que pudessem invalidar os valores
previamente apurados.

e A reutilizagdo da estimativa recente evita o retardo injustificado do processo
(retrabalho), em estrita observancia ao Principio da Eficiéncia, permitindo que a nova
licitacao seja langada com celeridade para evitar a descontinuidade ou o atraso na
prestacéo dos servigos aos servidores.

o Ressalta-se que a ampliagdo da rede credenciada proposta nesta nova ETP visa
atrair empresas que ja operam nos moldes de mercado previstos no valor estimado
anterior, nao havendo, portanto, expectativa de incremento substancial no preco
global que justifique uma nova e custosa coleta de orgamentos.

6.2. Desta forma, segue tabela abaixo com os valores unitarios realizados anteriormente,
ajustados a novo quantitativo:
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3 19-23 RS 512,73 RS 1,538,19 RS 482,19 RS 1.446,57 RS 535,76 RS 1.607,28 RS 712,67 RS 2.138,01
10 24-28 RS 631,15 RS 6.311,50 RS 597,92 RS 5.979,20 RS 664,34 RS 6.643,40 RS 902,21 R$9.022,10
16 29-33 RS 715,25 RS 1144400 RS 663,68 RS 10.619,04 RS 737,42 RS 11.798,72 RS 1,010,893 RS 16.174,88
17 34-38 RS 774,98 RS 13.174,66 RS 710,15 RS 12.072,55 RS 789,04 RS 13.413.68 RS 1,166,19 RS 19.825,23
18 39-43 RS 776,82 RS 13,982,768 RS 823,77 RS 14.827 .88 RS 915,29 RS 16.475,22 RS 1.367,65 RS 24.617,70
22 44-48 RS 913,32 RS 20.053,04 RS 984,73 RS 2166406 RS 1.094,13 RS 24.070,86 RS 1.589,58 RS 34.970,76
14 49.53 RS 1.029,23 RS 14.409,22 RS 1.154,11 RS 16.157,54 RS 1.282,33 RS 17.952,62 RS 2.082,15 RS 29.150,10
10 54-58 RS 1,271,68 RS 12,716,80 RS 1.373,96] RS 13,739,60 RS 1,526,661 RS 15.266,10) RS 311106 RS 31.110,60
15 ?:a?: RS 2.137,60 RS 32.064,00 RS 2.314,44 RS 34.716,80 RS 2.571,57 RS 38,573,55 RS 3.455,01 RS 52.485,15
125
Valor mensal RS 125.734,17 RS 131.223,02 RS 145,801,43 RS 219.494,53
Valor anual R$ 1.508.810,04 RS 1.574.676,24 RS 1.749.617,16] RS 2.633.934,36
Valor 5 anos RS 7.544.050,20 RS 7.873.381,20! RS 8.748.085,80' RS 13.169.671,80

Operadora

Valor anual

valor 5 anos

RS 1.508.810,04
RS 1.574.676,24
RS 1.749.617,16
RS 2.633.934,36
RS 1.866.759,45

RS 7.544.050,20
RS 7.873.381,20
RS 8.748.085,80
RS 13.169.671,80
R$ 9.333.797,25

Porto Seguro - Prata Mais
SulAmeérica Classico
SulAmérica Classico 100
Blue
Média

6.3. Diante da pesquisa realizada, a estimativa de valor para a contratagao € de
R$ 1.866.759,45 anual e de R$ 9.333.797,25 para 5 anos.

7. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO

7.1. Para atendimento da demanda relacionada a assisténcia a saude dos servidores, a solucao
proposta é a realizagédo de Pregédo Eletronico pelo menor pre¢o global, modalidade que
permite ampla competitividade e contratacao eficiente, garantindo a observancia dos principios
da legalidade, isonomia, economicidade e da selecdo da proposta mais vantajosa para a
Administragao Publica.

7.2. O objeto da presente licitagéo € a contratagdo de empresa especializada na prestagao
de servigos de assisténcia médica, hospitalar e ambulatorial, por meio de convénio medico,
visando oferecer aos servidores da Camara Municipal de Santana de Parnaiba acesso a rede
credenciada de saude, com cobertura regional e nacional, conforme condicoes e especificagoes
previstas no Termo de Referéncia.

7.3. A contratagdo visa assegurar a continuidade e a melhoria da politica de valorizagdo do
servidor publico, promovendo o bem-estar, a saude preventiva e curativa, bem como o
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atendimento integral aos principios constitucionais da dignidade da pessoa humana e da
eficiéncia administrativa.

7.4. A prestacao dos servigos devera contemplar:

Ampla rede de atendimento credenciado;

Tecnologia para gestdo dos servicos contratados:

Atendimento as exigéncias legais da Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS);
Garantia de cobertura minima prevista em regulamentacées especificas;
Atendimento personalizado aos servidores, com canais de suporte e orientacao.

8. JUSTIFICATIVA PARA PARCELAMENTO OU NAO DO OBJETO

8.1. Para esta contratagdo o parcelamento ndo € uma medida tecnicamente viavel e nem
economicamente vantajosa, pois a divisdo do objeto poderia prejudicar a padronizagao e a
qualidade do servico a ser executado, como prejudicar a economia de escala e dificultar a
fiscalizacao e gestdo de contratos, caso houvesse mais de um contrato para 0 mesmo objeto.
Assim, a contratacdo devera ocorrer pelo menor valor global.

9. DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS

9.1. Garantia de acesso a saude de qualidade:

Prover aos servidores publicos condigdes adequadas de acesso a servigos médicos, hospitalares
e ambulatoriais, contribuindo para o bem-estar fisico e mental dos colaboradores, o que impacta
positivamente na motivagéo, na qualidade de vida e na produtividade no ambiente de trabalho.

9.2. Maior eficiéncia na gestao do beneficio:

A contratacao por meio de licitagao (Pregéo Eletronico) visa aperfeigoar o processo de prestacao
do servigo de assisténcia a salde, com a adogao de mecanismos modernos de gestao, como
plataformas integradas para controle de atendimentos, autorizacdes e suporte, reduzindo a
complexidade administrativa e os custos operacionais.

9.3. Valorizagao do servidor publico:

Proporcionar aos servidores o acesso a um beneficio essencial e continuo voltado a saude,
promovendo a valorizagéo do capital humano e reforcando o compromisso da Administragao
Publica com a qualidade de vida de seus colaboradores.

9.4. Ampla rede credenciada e atendimento facilitado:

Garantir que os servidores tenham acesso a uma rede abrangente de unidades de saude
credenciadas, com opgdes diversificadas de atendimento meédico, clinico e hospitalar, permitindo
a escolha de locais convenientes e adequados & sua rotina e necessidades pessoais.

9.5. Ambiente institucional saudavel e conformidade legal:

Esses resultados visam nao apenas atender as necessidades imediatas dos servidores no
ambito da salude, mas também promover um ambiente institucional mais saudavel, eficiente e
em conformidade com as disposicdes legais, normativas e regulatorias aplicaveis ao setor
publico e a assisténcia médica suplementar.
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10. PROVIDENCIAS PREVIAS AO CONTRATO

10.1. As providéncias prévias ao contrato estéo sendo adotadas, com a realizagao deste estudo,
a posterior elaboragdo do Termo de Referéncia e o acompanhamento do processo de
contratacdo, para garantir o convénio médico aos servidores da Camara.

10.2. Os servidores definidos como fiscal e gestor do contrato estdo aptos e qualificados a
realizagdo da contratacdo a contento, no entanto, frisa-se a relevancia de treinamentos e
atualizagdes constantes para aperfeicoamento na fiscalizagao e gestao do contrato.

11. CONTRATAGOES CORRELATAS/INTERDEPENDENTES

11.1. Nao ha contratacdes correlatas e/ou interdependentes com o objeto da contratagdo em
referéncia, dada a simplicidade do objeto.

12. IMPACTOS AMBIENTAIS

12.1. Um possivel impacto ambiental relacionado a contratagao pleiteada é o descarte incorreto
dos residuos oriundos das embalagens dos produtos. Apos o uso, os cartdes magneéticos, caso
a contratada disponibilize, e suas embalagens devem passar por um processo de triagem e
posteriormente serem destinados ao servigo de coleta especifica ou coleta seletiva local.

12.2. O(A) CONTRATADO(A) devera adotar os critérios e praticas de sustentabilidade, naquilo
que couber, em consonéncia com o art. 6° da Instrugéo Normativa N.01 de 19 de janeiro de
2010, vide abaixo:

| - Utilizar produtos de limpeza e conservagéo de superficies e objetos inanimados que obedegcam
as classificagdes e especificagdes determinadas pela ANVISA;

I -Observar a Resolugdo CONAMA n° 20, de 7 de dezembro de 1994, quanto aos equipamentos
de limpeza que gerem ruido no seu funcionamento;

Il - Fornecer aos empregados os equipamentos de seguranga que se fizerem necessarios, para
a execugao de servicos,

IV - Realizar um programa interno de treinamento de seus empregados, nos trés primeiros meses
de execucdo contratual, para reducéo de consumo de energia elétrica, de consumo de agua e
reducéo de produgao de residuos solidos, observadas as normas ambientais vigentes;

\V - Realizar a separacdo dos residuos reciclaveis descartados pelos orgaos e entidades da
Administragao Publica Federal direta, autérquica e fundacional, na fonte geradora, e a sua
destinacdo as associagdes e cooperativas dos catadores de materiais reciclaveis, que sera
procedida pela coleta seletiva do papel para reciclagem, quando couber, nos termos da IN/MARE
n° 6, de 3 de novembro de 1995 e do Decreto n° 5.940, de 25 de outubro de 2006, Resolugao
Normativa n° 01 de 19 de janeiro de 2010.

VI — Respeitar as Normas Brasileiras — NBR publicadas pela Associagéo Brasileira de Normas
Técnicas sobre residuos solidos;

VIl — Prever a destinacdo ambiental adequada das pilhas e baterias usadas ou inserviveis,
segundo disposto na Resolugdo CONAMA n° 257, de 30 de junho de 1999.

12.3. Devera adotar critérios de sustentabilidade com a contratagéo, de melhor aproveitamento
dos recursos humanos, materiais e financeiros disponiveis, inclusive com respeito a impactos
ambientais positivos (por exemplo, diminui¢&o do consumo de papel ou de energia elétrica), bem
como. se for o caso, de melhoria da qualidade dos servigos oferecidos a sociedade.
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13. VIABILIDADE DA CONTRATAGAO (POSICIONAMENTO CONCLUSIVO)

13.1. Apos todas as consideragoes registradas nos itens anteriores, considerando a
essencialidade da demanda, o alinhamento com 0 Plano de Contratagoes Anual (PCA) e ainda
pelo fato de todos os elementos aqui relacionados serem necessarios a consecugao dos
beneficios pretendidos, declaramos a viabilidade da contratacdo e recomendamos a aquisicao
proposta.

Santana de Parnaiba, 09 de janeiro de 2026.

Comissio de Planejamento

) P
P 7 N Ce—14 : -
( T Y.~ loceoly ~—

4 NNML
£ 7 - . . .
\?a Pereira Marques Macedo ?oiWernandes
—
i T Ouvi

visdo de Compras e Licitagoes uvidor

_m R LLA.;_&QAL& Ol ey

Patricia Machado Vanessa Peverari Caleéario
Procuradora Juridica Coord. de Fisc. e Gestao de Contratos

Area Requisitante

N\
A\

| ) ,,/ \
"m e/ { e
Flavia Es“énhol dos Santos
Assessora Técnica da Diviséo de Gestao de Pessoas

Pm& ?\(\}a

Pamela Puglia da Silva
Superintendente

Superintendente
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ANEXO |

Pesquisa de pregos estimados




-18 ANOS RS 583,62
.23 ANOS RS 712,67
-28 ANOS RS 902,21
p - 33 ANOS RS 1.010,93
.38 ANOS RS 1.166,19
P - 43 ANOS RS 1.367,65

4 - 48 ANOS

9 - 53 ANOS .
58 ANOS R4 3.111,06
59 ANOS OU 4 RS 3.499,01
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N TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE SAO PAULO

PREGAO ELETRONICO n°® 15/22

CONTRATAGAO DE EVMPRESA ESPECIALIZADA (OPERADORA) COM
REGISTRO NA AGENCIA NACIONAL DE SAUDE SUPLEMENTAR - ANS PARA
A PRESTAGAO CONTINUADA DE SERVIGOS OU COBERTURA DE CUSTOS,

NA FORMA DE PLANO PRIVADO DE ASSISTENCIA A SAUDE VISANDO L.y
ASSISTENCIA MEDICO-HOSPITALAR AOS SERVIDORES ATIVOS OCUPANTES
DE CARGOS DE NiVEL ELEMENTAR E INTERMEDIARIO E SEUS
DEPENDENTES, PARA UM TOTAL ESTIMADO DE 1.100 BENEFICIARIOS

SEl - PROCESSO n° 12126/2021-60
OFERTA DE COMPRA n° 0201010000120220C00019

ENDEREGO ELETRONICO: www.bec.sp.qov.br

DATA E HORA DA ABERTURA DA SESSAO PUBLICA: 27/05/2022, 10h.

O Senhor Diretor Técnico do Departamento Geral de Administragao, usando da
competéncia delegada pela Presidéncia do Tribunal de Contas do Estado de Sao
Paulo, nos termos da Lei Complementar n? 709/93 e do disposto no Inciso XX, do
artigo 27 do Regimento Internc e nas Resolucdes n° 1/97 e n° 4/97, torna publico que
se acha aberta, neste Tribunal, licitagao na modalidade PREGAO, a ser realizada por
intermédio do sistema ¢leircrico de contratagdes denominado “Bolsa Eletronica de
Compras do Governo co Estadio de S30 Paulo - EEC/SP”, com utilizagdo de recursos
de tecnologia da informacao J:nominada PREGAO ELETRONICO, do tipo MENOR
PREGO DO ITEM - SE! - Processo n° 12126/2021-60, objetivando a contratagado de
empresa especializada (Operadora) com regisiro na Agéncia Nacional de Saude
Suplementar - ANS para a prestagao continuada de servigos ou cobertura de
custos, na forma de plano privado de assisténcia a saude visando a assisténcia
meédico-hospitalar aos servidores ativos ocupantes de cargos de nivel elementar
e intermediario e seus dependentes, para um total estimado de 1.100
beneficiarios, sob ¢ regime de empreitada por preco unitario, conforme
especificagdes constanies do Termo de Referéncia - Anexo | deste Edital, que sera
regida pela Lei Federal n° 10.520, de 17 de julhc de 2002, pelo Decreto Estadual n°
49.722, de 24 de junho de 2005, pela Resolugéo n° 6/20 (DOE de 19/09/20), pela
Resolucao n° 10/18 (DOE de 01/11/18), aplicando-se, subsidiariamente, no que
couberem, as disposicoes dz Lei Federal n° 8.656, de 21 de junho de 1993, da Lei

Estadual n° 6.544, de 22 de novembro de 1989, do Decreto Estadual n°® 47.297, de 6
de novembro de 2002, ¢ Deoreto Estadual n® £3.722. de 21 de setembro de 2018,
da Lei Complementar n° 25 d2 14 de dezembre de 2006, da Lei Federal n® 13.709,
de 14 de agosto de ~1¢ e alteragoes, € das demais normas regulamentares

aplicaveis a espécie.

As propostas deverdo obedecer as especificagdes deste instrumento convocatorio e
seus anexos e serdo encaminhadas por meio eletrénico, apos o registro dos
interessados em participa do certame e o credenciamento de seus representantes no
Cadastro Unificado de Fornecedores do Estado de Sao Paulo - CAUFESP.

"~ Predao E_k trénico N° !§2727——SE'I ;Eb:egs_() n :7212ﬁ02ﬁ04-f—ls':1 %



A sessdo publica de processamento do Pregdo Eletronico sera realizada no
endereco eletrénico wwvw bec sp.gov.br, no dia 2 hora mencionados no preambulo
deste Edital e sera conduzida pelo Pregoeiro com o auxilio da equipe de apoio,
designados nos autos do processo em epigrafe e indicados no sistema pela
autoridade competente

Integram este Edital os Anexos de | a V.

ESCLARECIMENTOS OU IMPUGNAGOES: até 2 (dois) dias Uteis anteriores a data
fixada para abertura da sessao publica, qualquer pessoa podera, por meio do sistema
eletrénico, solicitar esclarecimentos ou impugnar o ato convocatério do Pregao
Eletronico.

A impugnagao, assim como 0s pedidos de esclarecimentos e informacgoes, serao
formulados em campo proprio do sistema, encontrado na opgao Edital e serao
respondidos pelo subscritor do Edital, no prazo de até 1 (um) dia util, anterior a
data fixada para abertura da sessao publica.

Acolhida a impugnagao conira o ato convocatorio, sera designada nova data para
realizagao da sessao publica

DOS RECURSOS ORCAMENTAR|OS: A despesa total, estimada para 1.100
beneficiarios em R$ 18.528.840,00 (dezoito milhdes, quinhentos e vinte e oito mil e
oitocentos e quarenta reais), por 12 (doze) meses de contratagao, correspondente ao
valor mensal estimado por beneficiario de R3S 1.403,70 (mil quatrocentos e trés
reais e setenta centavos), onerara OS recursos orcamentarios e financeiros,
reservados na Funcional Programatica: 01 1032.0200.4821 - Elemento: 3.3.90.39.46.

1- OBJETO

A presente licitagao term por objeto a contratagao de empresa especializada
(Operadora) com registro na Agéncia Nacional de Saude Suplementar - ANS
para a prestagdo continuada de servicos ou cobertura de custos, na forma de
plano privado de assisténcia a saude visando a assisténcia médico-hospitalar
aos servidores ativos ocupantes de cargos de nivel elementar e intermediario e
seus dependentes, para um total estimado de 1.100 beneficiarios, conforme
especificagbes constantes do Termo de Referéncia, que integra este Edital como
Anexo |.

2- PARTICIPAGAC

2.1- Poderao participar deste Pregao empresas do ramo de atividade pertinente ao
objeto desta licitagdo que atenderem as exigéncias de habilitacao e que estiverem
registradas no CAUFESP, em atividade econdmica compativel com o seu objeto,
sejam detentoras de senha para participar de procedimentos eletrbnicos e tenham
credenciado os seus representantes, na forma estabelecida no regulamento que
disciplina a inscrigao no referido Cadastro;

2.1.1- O registro no CAUFESF, 0 credenciamento dos representantes que atuarao em
nome do licitante no sisiema de Pregao Eletronico e a senha de acesso, deveréao ser
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obtidos anteriqrmente 4 abertura da sessdo publica e autorizam a participagao em
qualquer Pregéo Eletrénico realizado por intermeédio do Sistema BEC/SP;

2.1.2- As informagdes & respeito das condigoes exigidas e dos procedimentos a serem
cumpridos, para o regisiro no CAUFESP para o credenciamento de representantes e
para a obtengdo de senha de acesso, estao disponiveis no enderego eletronico
www.bec.sp.qov.br.

2.2- A participagao no certame esta condicionada, ainda, a que o interessado ao
acessar, inicialmente, o ambiente eletronico de contratagcoes do Sistema BEC/SP,
declare, mediante assinalacdo nos campos proprios, que inexiste qualquer fato
impeditivo de sua participacao no certame ou de sua contratagdo e que conhece e
aceita os regulamentos do Sistema BEC/SP, relativos a Dispensa de Licitagao,
Convite e Pregao Eletronico.

2.3- O licitante responde integralmente por todos os atos praticados no Pregao
Eletrénico, por seus representantes devidamente credenciados, assim como pela
utilizacdo da senha de acesso ao sistema. ainda que indevidamente, inclusive por
pessoa ndo credenciaca como sua representante.

2.4- Cada representanie credenciado poderd representar apenas um licitante, em
cada Pregao Eletronico

2.5- O envio da proposta vinculara o licitante ao cumprimento de todas as condicoes
e obrigagdes inerentes a0 certame.

2. 6- Para o exercicio do direito de preferéncia e fruicdo do beneficio da habilitagao
com irregularidade fiscal e trabalhista, previstos neste Edital, a condigao de
microempresa, de empresa de pequeno porte ou de cooperativa que preencha as
condigbes estabelecidas no art. 34 da Lei Federal n° 11.488/07 devera constar do
registro do licitante junio a0 CAUFESP.

2.7- Além das vedacgoes estabelecidas pelo artigo 9° da Lei Federal n°® 8.666/93, nao
sera permitida a participacao de empresas:

a) Estrangeiras que nao funcionem no Pais;

b) Reunidas sob a forma de consoércio, qualquer que seja sua forma de
constituigao

c) Impedidas ¢ suspensas de licitar e/lou contratar com orgaos da
Administracao do Estado de Sao Paulo, nos termos do inciso lll do artigo
87 da Lei Federal n° 8.666/93 e alteragoes, do artigo 7° da Lei Federal
n° 10.520/02 ¢ da Stimula n° 51 deste Tribunal de Contas;

d) Impedidas de licitar e contratar nos termos do artigo 10 da Lei Federal
n°® 9.605/98;

e) Declaradas inidéneas pelo Poder Publico e nao reabilitadas.
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3- PROPOSTA

3.1- As propostas deverdo ser enviadas por meio eletrénico disponivel no
enderego www.bec.sp.qov br na opgao “PREGAC - ENTREGAR PROPOSTA', desde
a divulgacao da integra do Edital no referido enderego eletronico, até o dia e horario
previstos no predmbulo para a abertura da sessao publica, devendo os licitantes, para
formula-las, assinalar a declaragdo de que cumprem integralmente os requisitos de
habilitagdo constantes do Edital.

3.2- A proposta de preco devera conter o seguinte elemento:

3.2.1- Valor total mensal para 1.100 beneficidrios estimados, em algarismos,
apurado & data de sua apresentagéo, expressc em moeda corrente nacional, sem
inclusdo de qualquer encargo financeiro ou previsao inflacionaria, incluindo, além do
lucro, todas as despesas resultantes de irpostos, taxas, tributos, fretes e demais
encargos incidentes, assim como todas as despesas diretas ou indiretas relacionadas
com a integral execugéo do objeto da presente licitagao;

a) No prego indicado na proposta deverao estar incluidos todos os elementos que
causem impacto no custo operacional necessario a execucao dos servigos, de forma
a se constituir na unice e total contraprestacac a ser paga.

3.3- O prazo de execucao dos servicos é de 12 (doze) meses consecutivos e
ininterruptos, contados da data indicada pelo CONTRATANTE na Autorizagao
para Inicio dos Servicos.

3.4- Prazo de validade da proposta sera de 60 (sessenta) dias contados a partir da
data da sess&o de processamento deste Pregao =letronico.

3.5- O objeto ofertado devera atender, sob as penas da lei, a todas as especificagoes
exigidas no Termo de Referéncia - Anexo | deste Edital.

3.6- N&o sera admitida cotacao inferior as quantidades previstas neste Edital.

4- DOCUMENTOS DE HABILITACAO

4.1- O julgamento da Habllitagao se processara apos a fase de lances e
negociagdo, mediante o exame dos documentos a seguir relacionados, 0s quais
dizem respeito a:

4.1.1- HABILITAGAO JURIDICA

a) Registro empresarial na Junta Comercial, no caso de empresario
individual (ou cédula de identidade em se tratando de pessoa fisica nao
empresaria);

b) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente
registrado na Junta Comercial, tratando-se de sociedade empresaria ou
cooperativa,
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c) Documentos de eleigdo ou designacao dos atuais administradores,
tratando-se de sociedade empresaria ou cooperativa;

d) Ato constitutivo devidamente registrado no Registro Civil de Pessoas
Juridicas tratando-se de sociedade ndo empresaria, acompanhado de
prova da diretoria em exercicio;

e) Decreto de autorizagao, tratando-se de sociedade estrangeira no pais,
e ato de registro ou autorizagao para funcionamento, expedidos pelo 6rgao
competente quando a atividade assim 0 exigir;

f) Registro de Operadora e Autorizagao de Funcionamento, emitidos pela
Agéncia Nacional de Saude Suplementar — ANS;

g) Registro peranie a ¢ atidade estadual ca Organizagao das Cooperativas
Brasileiras, e se tratando de socieclade cooperativa.

4.1.2- REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA

a) Provade inscricac no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas do Ministério
da Fazenda (CNPJ) ou no Cadasiro de Pessoas Fisicas (CPF);

b) Prova de inscricao no Cadastro de Contribuintes Estadual e/ou
Municipal, relativo a2 sede ou ao domicilio do licitante, pertinente ao seu
ramo de atividade e compativel com o objeto do certame,

c) Certidao Coniunia Negativa de Débitos ou Positiva com efeito de Negativa,
relativa a Tributos Federais (inclusive as contribuicdes sociais) e a Divida
Ativa da Uni&

d) Certidao de reqularidade de débito com a Fazenda Municipal, da sede
ou do domicilio do licitante, relativa aos tributos incidentes sobre o objeto
desta licitagac

e) Certiddo de regularidade de débito para com o Fundo de Garantia por
Tempo de Servico (FGTS);

f) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT ou Positiva de Débitos
Trabalhistas com Efeito de Negativa.

4.1.3- QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

a) Certidao negaliva 0¢ faléncia e concordata expedida pelo distribuidor da
sede da pessca junidica;

b) Certidao negatvad recuperagao judicial ou extrajudicial expedida pelo
distribuidor da sede da pessoa juridica;

b.1) Nas hipoleses em que a certiddo encaminhada for positiva, deve 0
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licitante apresentar comprovante da homologagao/deferimento pelo juizo
competente do plano de recuperagao judicial/extrajudicial em vigor;

c) Se o licitante for cooperativa ou sociedade nao empresaria, a(s)
certidao(bes) mencionada(s) nas alineas “a’ e “b” devera(ao) ser
substituida(s) por certiddo negativa de acoes de insolvéncia civil.

4.1.4 - QUALIFICAGAC TECNICA / OPERACIONAL

a) Prova de aptidao para o desempenho de atividade pertinente e compativel
em caracteristicas, quantidades e prazos, com o objeto desta licitagao, por
meio da apresentacao de Atestado(s) ou Certidao(des), expedido(s) por
pessoa juridica de direito publico ou privado;

a.1) O(s) atestado(s) devera(do) estar necessariamente em nome do
licitante e indicar(em) quantidades suficientes para que, juntos,
representem, no  minimo, 550 (quinhentos e cinquenta)
beneficiarios

b) A comprovagao a gque se refere a alinea “a.1” podera ser efetuada mediante
a apresentagao de (@ntos atestados ou certiddes validos quanto dispuser o
licitante.

4.1.5- OUTRAS COMPROVACOES

Declaragoes subscritas por representante legal do licitante, elaboradas em papel
timbrado conforme modeio mostrado no Anexo Ill deste Edital, atestando que:

a) Nos termos do inciso V do artigo 27 da Lei Federal n° 8.666, de 21 de
junho de 1993, e alieracdes, a empresa encontra-se em situagao regular
perante o Ministério do Trabalho, no que se refere a observancia do
disposto no inciso XXXIII do artigo 7° da Constituicao Federal,

b) A empresa atende as normas relativas a saude e seguranga no Trabalho,
para os fins esiznelecidos pelo paragrafo Ginico do artigo 117 da Constituigao
do Estado de Sao Paulo;

c) Esta ciente de cue egistro(s) no CADIN ESTADUAL (Lei Estadual n°
12.799/08), impede(m) a contratagao com este Tribunal de Contas;

d) Esta ciente da obrigacdo de manter o endereco da empresa atualizado junto
ao TCESP, e de gue as notificagoes e comunicacdes formais decorrentes da
execucao do coniralc serao efetuadas no enderego que constar em seu

preambulo. Caso a empresa nac seja encontrada, sera notificada pelo
Diario Oficia! do Estado de Sao Paulo;

e) Para o caso de emprasas em recuperagao judicial: esta ciente de que no
momento da assinatura do contrato devera apresentar copia do ato de
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nomeagao do administrador judicial ou se o administrador for pessoa juridica,
o nome do profissional responsével pela condugao do processo e, ainda,
declaracgao, relatoric ou documento equivalente do juizo ou do administrador
de que o plano de recuperagao jucicial esta sendo cumprido;

f) Para o caso de empresas em recuperagao extrajudicial: esta ciente de
que no momento da assinatura do contrato devera apresentar comprovagao
documental de gue as obrigagdes do plano de recuperagao extrajudicial
estao sendo cumpridas;

g) No momento da assinatura do contrato, a empresa:

g.1) comprovara que sua rede credenciada / referenciada possui
estabelecimentos que apresentam condigoes de atender, de imediato,
a quantidade minima estabelecida no subitem 14.33 do Termo de
Referéncia, Anexo | do Edital (Sede e 20 Unidades Regionais) e que
a totalidade prevista dos estabalecimentos estara credenciada dentro do
prazo maximo de 30 (trinta) dias da assinatura do contrato;

g.2) apresentara o registro do produto junto a Agéncia Nacional de
Saude Suplementar -- ANS, viabilizando a verificacdo de sua situagao
de regularidade para comercializagéo e para ingresso de beneficiarios;

g.3) Somente no caso de cooperativas: esta ciente de que devera
indicar gestor encarregado de representa-la com exclusividade perante
o CONTRATANTE;

h) Para microempresas ou empresas de pequeno porte: a empresa nao
possui qualquer dos impedimentos previstos nos §§ 4° e seguintes todos do
artigo 3° da lLei Complementar n® 123, de 14 de dezembro de 2006, e
alteracdes, cujos termos declara conhecer na integra;

i) Para cooperativas que preencham as condigoes estabelecidas no art.
34, da Lei Federal n° 11.488/07: a cooperativa aufere Receita Bruta até o
limite definido no incico |l do caput do art. 3° da Lei Complementar n°® 123,
de 14 de dezembro de 20086, e alteragdes;

j) Esta ciente sobre a ohservacao das disposicdes da Lei Federal n°® 13.709,
de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais), e
alteragdes, quando do tratamenio de dados pessoais e dados pessoais
sensiveis a que fenha acesso, para O proposito de execugao e
acompanhamentc do Contrato, nao podendo divulgar, revelar, produzir,
utilizar ou deles dar conhecimento a terceiros estranhos a esta contratagao,
a ndo ser por forca de obrigagéo legal ou regulatoria.

4.2- DISPOSIGOES GERAIS

4.2.1- Na hipotese de nao constar prazo de validade nas certidoes apresentadas,
este Tribunal de Contas aceitara como valicas as expedidas até 180 (cento e oitenta)
dias imediatamente anieriores 4 data de apresentacao das propostas,;
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4.2.2- Se o licitante for 2 matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da
matriz, e se for a filial, todos os documentos deverao estar em nome da filial, exceto

aqueles documentos que, pela propria natureza, comprovadamente, forem emitidos
somente em nome da matriz:

a) Caso o licitante pretenda que um de seus estabelecimentos, que nao o
participante desta licitacdo, execute o futuro contrato, devera apresentar toda
documentagdo de habilitagdo de ambos os estabelecimentos.

5- DA SESSAO PUBLICA E DO JULGAMENTO
5.1- No dia e horario previsios neste Edital. o Pregoeiro dara inicio a sessao publica
do Pregéo Eletronico, com a abertura autormatica das propostas e a sua divulgagao,

pelo sistema, na forma ce grade ordenatoria, em ordem crescente de precos.

5.2- A analise das propostas pelo Pregoeiro visara ao atendimento das condigoes
estabelecidas neste Edital e seus anexos;

5.2.1- Serao desclassificadas as propostas:

a) Cujo objeto nédc atenda as especificagbes, aos prazos e as condigoes
fixadas neste Edital;

b) Que apresentem preco baseado em proposta dos demais licitantes; e

c) Que contenham qualquer elemenio que permita a identificagéo do licitante,
até a fase de lznces (inclusive) no processo licitatorio.

5.2.2- A desclassificacac se dara par decisao motivada do Pregoeiro;

5.2.3- Serao desconsideradas ofertas ou vantagens baseadas nas propostas dos
demais licitantes;

52.4- O eventual desempate de propostas do mesmo valor sera promovido pelo
sistema, com observancia dos critérios legais estabelecidos para tanto.

5.3- Nova grade ordenatoria sera divulgada pelo sistema, contendo a relagao das
propostas classificadas e das desclassificadas.

5.4- Sera iniciada a etapa de lances, com a participagao de todos 0s licitantes
detentores de propostas classificadas;

5.4.1- A formulacédo de larces seré efetuada, exclusivamente, por meio do sistema
eletrénico:

a) Os lances deverao ser formulados em valores distintos e decrescentes,
inferiores a proposia de menor prego, ou inferiores ao do ultimo valor
apresentado pelo proprio licitante ofertante, observada, em ambos 0s Casos,
a redugao minima no valor de R$ 11.600,00 (onze mil e seiscentos reais),
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aplicavel, inclusive em relagédo ao prineiro lance formulado, prevalecendo
o primeiro lance recebido quando ocorrerem 2 (dois) ou mais lances do
mesmo valor

a.1) A aplicacao do valor de redugao minima entre 0s lances incidira sobre
o valor total mensal para 1.100 beneficiarios.

5.4.2- A etapa de lances terz a duracao de 15 (quinze) minutos:

a) A duracao da etapa de lances sera prorrogada automaticamente pelo
sistema, visando a continuidade da disputa, quando houver lance
admissivel ofertado nos ultimos 3 (trés) minutos do periodo de que trata
este subitem ou nos sucessivos periodos de prorrogacao automatica,

b) Nao havendo novos lances ofertados nas condicoes estabelecidas no
subitem anterior,  a duragdo da prorrogacao encerrar-se-a,
automaticamente, ouando atingdo o terceiro minuto contado a partir do
registro no sistema. do ultimo lance que ensejar prorrogacao.

5.4.3- No decorrer da etapa de lances, os licitantes serao informados pelo sistema
eletrénico:

a) Dos lances admitidos e dos invalidos, horarios de seus registros no sistema
e respectivos valores;

b) Do tempo restante para o encerramento da etapa de lances.

5.4.4- A etapa de lances sera considerada encerrada, findos os periodos de duragao
indicados no subitem 5.4.2

5.5- Encerrada a etapa de lances, o sistema divulgara a nova grade ordenatoria,
contendo a classificaczo final. em ordem crescente de valores;

55.1- Para essa classificagao sera considerado 0 ultimo pre¢o admitido de cada
licitante.

5.6- Com base na classificacao final, sera assegurada aos licitantes microempresas,
empresas de pequenc porie € cooperativas que preencham as condigoes
estabelecidas no art. 34 da Lai Federal n> 11.488/07 preferéncia a contratacgao,
observadas as seguintes regras:

5.6.1- A microempresa, empresa de pequeno porte ou cooperativa que preencha
as condigdes estabelecidas no art. 34, da Lei Federal n° 11.488/07 detentora da
proposta de menor valor, dentre aquelas cujos valores sejam iguais ou superiores
até 5% (cinco por cento) ao valor da proposta melhor classificada, sera convocada
pelo Pregoeiro, para que apresente preco irferior ao da melhor classificada, no prazo
de 5 (cinco) minutos, sob pena de preclusao do direito de preferéncia, ainda, no caso
de empate, a convocaco recara sobre o licitante vencedor de sorteio, nos termos da
lei.
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5.6.2- Nao havendo apresentacao de novo prego, inferior ao prego da proposta melhor

classificada, serdo convocadas para o exercicio o direito de preferéncia, respeitada
a ordem de classificacac as cemais microempresas, empresas de pequeno porte ou
cooperativas que preercharm as condigdes estabelecidas no art. 34, da Lei Federal n°

11.488/07 cujos valores das propostas se enquadrem nas condigGes indicadas no
subitem 5.6.1;

5.6.3- Na grade ordenatoria da classificagao final caso a detentora da melhor oferta,
seja microempresa, empresa de pequeno porte ou cooperativa que preencha as
condicdes estabelecidas no art. 34, da Lei Federal n® 11.488/07, nao sera assegurado
o direito de preferéncia, passando-se, desde logo, a negociagao do preco;

5.6.4- Sempre que, em momento subsequente, a proposta melhor classificada nao
for aceita, ou for desclassificada ou inabilitada, e antes de o Pregoeiro passar a
proposta subsequente. havers nova verificagao da eventual ocorréncia de empate
ficto, nos termos dos subitens 5.6 e 5.6.1 2 5.6.3 deste Edital, se for o caso.

5.7- O Pregoeiro podera negociar com o eutor ca oferta de menor valor, obtida com
base nas disposigbes anieriores, mediante troca de mensagens abertas no sistema,
com vistas a redugao do preco

5.8- Apds a negociagao. o licitante classificado em 1° lugar/ofertante do menor
prego devera compor & apresentar 0s valores constantes da Proposta/Planilha de
Pregos, conforme maodelo apresentado no Anexo Il deste Edital. Essa
proposta/planilha de precos devera ser encaminhada através do campo préprio do
sistema BEC, e devera conter 0s seguintes elementos:

a) Valor unitario mensal (por beneficiario), valor total mensal para 1.100
beneficiarios estimados e valor total estimado para 12 (doze) meses
de contratacao, expressos em moeda corrente nacional, sem inclusao de
qualquer encargo financeiro ou previsao inflacionaria, incluindo, além do
lucro, todas as despesas resultantes de impostos, taxas, tributos,
fretes e dernaic encargos incidentes, assim como todas as despesas
diretas ou indiretas relacionadas corn a integral execugao do objeto da
presente licitaczo,

b) O prazo de execuc¢ao dos servigos é de 12 (doze) meses consecutivos
e ininterruptos contados da data indicada pelo CONTRATANTE na
Autorizagao para Inicio dos Servigos;

c) Prazo de validade da proposta sera de 60 (sessenta) dias contados da
data da sessao de nrocessamento deste Pregao Eletronico;

d) Declaragao, sob as penas da lei, que 0 objeto ofertado atende a todas as
especificagdes axigidas no Termo de Referéncia — Anexo | deste Edital;

e) Declaragao ce cue 0s pregos apresentados contemplam todos os custos
diretos e indiretos incorridos na data da apresentagéo da proposta incluindo,
entre outros: rhutos encargos sociais. material, despesas administrativas,
seguro, fretes = 1ucro

5.8.1- Ndo sera admitida cotacZo inferior as quantidades previstas neste Edital;
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5.8.2- Nesta fase, sera possivel o envio de um unico documento Proposta/Planilha
de Precos, ndo sendo possival, através do sistema BEC, a sua substituicao ou

inclusdo de outros. Cabera 2o Pregoeiro, atendendo ao principio de selecao da
proposta mais vantajosa para a administragao  decidir sobre a possibilidade de
retificacdo ou complementacao de informagies;

5.8.3- Apos o recebimento do documento do licitante ofertante do menor prego, O
Pregoeiro ira analisa-lo e examinara a aceitabilidade do menor prego assim como
a conformidade da proposta com o disposto neste Edital e no Termo de
Referéncia, decidindo motivadamente a respeito;

5.8.4- Se o licitante deixar de encaminhar o documento referido no subitem 5.8,
ou em caso de o Pregoeiro decidir_pela inaceitabilidade da proposta, oS seus
precos serao considerados inaceitaveis;

5.8.5- O Pregoeiro podera a guslguer momento solicitar aos licitantes esclarecimentos
que julgar necessarios

5.8.6- A aceitabilidade scra aierida a partir cos pregos de mercado vigentes apurados
mediante pesquisa realizaca por este Tribunal de Contas, juntada aos autos.

5.9. Considerada aceitavel a oferta de menor prego, passara o Pregoeiro ao
julgamento da habilitacao, conforme o ltem 6 deste Edital.

5.10- Se a oferta ndo for aceitavel, o Pregoeiro, respeitada a ordem de classificagao
de que tratam os subitens 5.5 e 5.6 deste Edital, examinara a oferta subsequente
de menor prego, negociara com O seu auior, decidira sobre a sua aceitabilidade e
assim sucessivamente, até 2 apuragao de uma oferta aceitave!, passando entédo a
fase de habilitacao.

6- DA FASE DE HABILITACAO:
6.1- Na fase de habilitaczo

a) O Pregoeiro veriicara os dados & informacdes do autor da oferta aceita,
constantes do CAUFESP e extraidps dos documentos indicados no Item 4
-DOCUMENTOS DE HABILITACAO deste Edital;

b) Caso os dados e informagoes constantes no CAUFESP nao atendam aos
requisitos estabelecidos no Item 4 deste Edital, o Pregoeiro verificara a
possibilidade de suprir ou sanar eventuais omissoes ou falhas, mediante
consultas efetuadas por outros meios eletronicos habeis de informacoes;

b.1) Tal verificagcac sera certificada pelo Pregoeiro na ata da sessao
publica, devendo ser anexados aos autos os documentos passiveis de

obtencdo por meio  eletronico, salvo impossibilidade devidamente
certificada e justificada;
¢) O licitante podera suorir ou sanear eventuais omissdes ou falhas, relativas
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ao cumprimento dos requisitos e condigdes de habilitagao estabelecidos no
Edital, mediante a apresentagdo de documentos, desde que os envie
durante a fase de habilitagdo, por meio de ferramenta disponibilizada no
“chat” (clicar no pictograma em forma de clipe, escolher o arquivo e
clicar em “abrir”)

c.1) Sem prejuizo do disposto nas alineas “a’, "b’, “c”, "d" e “e" deste
subitem, serao apresentadas, obrigatoriamente, na forma indicada na
alinea “c” acima, as declaracdes a que se refere o subitem 4.1.5, bem como
demais documentos exigidos no Item 4 deste Edital que nao constarem do

cadastro junto ao CAUFESP;

d) Este Tribunal 3o se responsabilizera pela eventual indisponibilidade dos
meios eletrénicos habeis de informacdes no momento da verificagcao a que
se refere a alinea ‘b”, ou dos meios para a transmissdo de copias de

documentos 2 que se refere a alinea “c’, ambas deste subitem, ressalvada
a indisponibilidade de seus proprios meios. Na hipotese de ocorrerem essas
indisponibilidades e/ou ndo sendo supridas ou saneadas as eventuais
omissées ou falhas na forma prevista nas alineas “b" e “c’, o licitante sera
inabilitado, mediante decisdo motivada;

e) Os originais ou copias autenticadas por tabelido de notas, dos
documentos enviados na forma constante da alinea “c” (exceto
aqueles documentos eletronicos cuja autenticidade ja tenha sido
aferida nos respectivos sitios dos 6rgaos emissores (tais como FGTS,
CNDT, entre ouiros), deverao ser apresentados por meio do Protocolo
Digital ou por Correspondéncia:

e PROTOCOLO DIGITAL. r_mggf_ﬁwww.tce.-.sp.qoy‘br/protoco!o-diqital

Havendo necessidade de realizar o cadastro previo:
https.//sso.1¢ sp.gov.br/Portal/cadastro/cadastro usuario.xhtml

Enderecando o arquivo para a Comissao Permanente de Licitacao
com o numero do Pregéo Eletrénico e do Processo SEl;

« CORRESPONDENCIA: Correio com AR, Sedex ou Remessa
Expressa. enderecando a Comissao Permanente de Licitacao do
TCESP com o numero do Pregao Eletronico e do Processo SEl,
localizada na Rua Venceslau Bras, 183, terreo, Prédio Anexo-ll
Centro. Sac Paulo/SP, CEP: 01016-000;

Prazo para envio: até 2 (dois) dias uteis ap6s © encerramento da
sessdo publica, prorrogaveis por igual periodo a contar da data de
comunicacac do Pregoeiro, sob pena de invalidade do respectivo ato de
habilitacdo e a aplicacédo das penalidades cabiveis;

e.1) Os documentos poderao ser apresentados em copia simples,
desde que acompanhados dos originais para que sejam autenticados por
servidor da adminisiracao (estes poderdo ser autenticados pelo Pregoeiro
ou Equipe de Apoio mediante solicitacao de agendamento encaminhada
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3.2.2- Durante a etapa de lances: a continuidade da apresentagao de lances pelos
licitantes, até o término do periodo estabelecido no Edital.

8.3- A desconexao do sistema eletronico com qualquer licitante ndo prejudicara a
conclusao valida da sessao publica ou do certame.

9 - CONTRATAGAD

9.1- A contratacdo decorrente desta licitagao sera formalizada mediante celebragao
de termo de contrato, = ser assinado eletronicamente pela adjudicataria no prazo de
5 (cinco) dias uteis contados da sua disponibilizagdo no Sistema Eletronico de
Informagdes — SEI, podendo ser prorrogado uma vez por igual periodo a critério deste
Tribunal de Contas, sob pena de decair do direito a contratagao se nao o fizer, sem
prejuizo das sangdes previstas neste Edital:

9.1.1- A adjudicataria sera cientificada da disponibilizagdo do Contrato para
assinatura exclusivamente por meio do e-mail informado no documento “Modelo
Arquivo Declaragdes” anexo ao Edital;

9.1.2- A adjudicataria devera solicitar seu login € senha para assinatura eletronica
do Contrato em conforrmidade com a regulamantagao do Sistema Eletronico de
Informagdes — SEl, no ambito deste Tribunal de Contas. Maiores informagdes poderao
ser obtidas junto a Secao de Instrugao e Formalizagao de Contratos — DCP-1,
pelos telefones (11) 3292-3359 | 3292-3765, e-mail: dcp1@tce sp.gov.br.

9.2- Se, por ocasido da formalizagao do contrato, a documentagao relativa a
regularidade fiscal e trabalnista estiver com os prazos de validade vencidos no
CAUFESP, este Tribunal de Contas verificara a situacéao por meio eletronico habil de
informacdes, certificando nos autos do processo a regularidade e anexando o0s
documentos passiveis de obtengéo por tais meios, salvo impossibilidade devidamente
justificada;

a) Se nao for possivel atualiza-las por meio eletronico habil de informagoes,
a adjudicataria sera notificada para, no prazo de 2 (dois) dias uteis,
comprovar @ situagac de regularicade mediante a apresentacao da
respective documentag@o, com prazos de validade em vigéncia, sob
pena de a contratagao nao se realizar.

9.3- Constituem também condigdes para a celebracao da contratagao:

a) Inexisténcia de registros em nome da adjudicataria no “Cadastro
Informativo dos Créditos ndo Quitados de Orgaos e Entidades Estaduais
do Estado de Szo Paulo - CADIN ESTADUAL', o qual devera ser
consultado por ocasido da respectiva celebragao;

b) Somente no caso de empresa em situacao de recuperagao judicial:
apresentacao de copia do ato de nomeacao do administrador judicial da
adjudicataria, ou se 0O administrador for pessoa juridica, o nome do
profissional responsavel pela conducdo do processo e, ainda,
declaragéo recente, ultimo relatorio ou documento equivalente do juizo
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ou do administrador, de que o plano de recuperagao judicial esta sendo
cumprido:

c) Somente no caso de empresa em situagao de recuperagao
extrajudicial. apresentagcdo de comprovagao documental de que as
obrigacdes do plano de recuperagdo extrajudicial estao sendo
cumpridas:

d) Prestagao de Caugaoc em Garantia. Este Tribunal de Contas exigira da
CONTRATADA garantia no valor correspondente a 5% (cinco por cento)
do valor itotal do contrato, cue devera ser efetivada antes de sua
assinatura, podendo ser prestada por uma das seguintes modalidades
(a ndo prestacdo de garantia equivale a recusa injustificada para a
celebragao do contrato, caracterizando descumprimento total da
obrigagdo assumida e sujeitando a adjudicataria as penalidades
legalmente estabelecidas):

d.1) Caucao em dinheiro: a ser recolhida nas agéncias do Banco do
Brasil S.A. ou demais bancos autorizados a receber receitas de DARE-
SP, com fornecimento de comprovante de pagamento com autenticagao
digital,

d.2) Titulos da divida publica;

d.3) Seguro-garantia ou fianga bancaria, na forma da legislacao
vigente, que deverao conter, conforme o caso: i) Prazo de validade
correspondente 20 inicio do pericdo de vigéncia do contrato até o
recebimento definitivo ou término do prazo de execucao; ii) expressa
afirmacao do fiador de que, cOmo devedor solidario, fara o pagamento
que for devido independentemente de interpelacao judicial, caso 0
afiancado nzo cumpra suas obrigagoes; iii) Nao podera constar ressalva
quanto a cobertura de multa administrativa, em consonancia com O
inciso Il do artigo 80 da Lei Federal n® 8.666/93;

e) A adjudicataria devera comprovar que sua rede
credenciada/referenciada possui  estabelecimentos que apresentam
condigbes de atender. de imediato, a quantidade minima estabelecida no
subitem 14.33 do Termo de Referéncia, Anexo | do Edital (Sede e 20
Unidades Regionais);

e.1) A comprovacAao da rede credenciada devera ser realizada por meio
do envio de relacdo (em formato MS-Excel), indexada por municipio,
contendo nome fantasia, razao social, CNPJ, endereco, telefone;

e.2) Caso seja nacessario, 0s demais estabelecimentos deverao ser
credenciados dentro do prazo maximo de 30 (trinta) dias da assinatura
do contrato;

f) A adjudicataria apresentara o registro do produto junto a Agéncia
Nacional de Satde Suplementar — ANS, viabilizando a verificagao de sua
situacdo de regularidade para comercializagdo e para ingresso de
beneficiarios;
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para o e-mail: cpl@tce.sp.gov.br), ou por publicagdo em 6rgao da imprensa
oficial;

e.2) Os documentos eletronicos produzidos com a utilizagao de
processo de certificagdo disponibilizada pela ICP-Brasil, nos termos
da legislagdo vigente, serao recebidos e presumidos verdadeiros em
relagdo aos signatarios, dispensando-se o envio de documentos
originais e copias autenticadas em papel;

fy A comprovacac de _regularidade fiscal e trabalhista das
microempresas, empresas de pequeno porte e cooperativas que
preencham as condicdes estabelecidas no art. 34, da Lei Federal n°
11.488/07 somente sera exigida para efeito de assinatura do contrato,
porém, sera obrigatoria durante & fase de habilitacdo a apresentagao dos
documentos indicados no subitem 4.1.2, ainda que veiculem restrigoes
impeditivas & referida comprovagao;

f.1) Havendo alguma restricao na comprovacao da reqularidade fiscal e
trabalhista das microempresas, empresas de pequeno porte e
cooperativas gue preencham as condicdes estabelecidas no art. 34, da
Lei Federal n° 11.488/07, sera assegurado o prazo de 5 (cinco) dias uteis,

a contar da publicacdo da homologagdo do certame, prorrogaveis por
igual periodc, @ criterio deste Tribunal ce Contas, para a regularizagédo da
documentacao com emissdo de certidoes negativas ou positivas com efeito

de negativas

f.2) A ndo reguiarizagao da documentagdo no prazo previsto na alinea
“f 1" implicara na decadéncia do direito a contratacao, sem prejuizo das
sancdes legas, procedendo-se a convocacao dos licitantes para, em
sessado publica, retomar os atos referentes ao procedimento licitatorio;

g) Constatado o cumprimento dos requisitos e condigoes estabelecidos no
Edital, o licitante sera habilitado e declarado vencedor do certame;

h) Por meio de aviso langado no sistema, o Pregoeiro informara aos demais
licitantes que poderao consultar as informagdes cadastrais do licitante
vencedor utilizando opgao disponibilizada no proprio sistema para tanto.
Devera, aindz informar o teor dos doc.imentos recebidos por fac-simile ou
outro meio eleironico

6.2- Se o licitante desatender as exigéncias para a habilitagao, o Pregoeiro,
respeitada a ordem de classificagao de que tratam os subitens 5.5 e 5.6 deste Edital,
examinara a oferta subsequente de menor prego, negociara com 0 seu autor, decidira
sobre a sua aceitabilidade &, em caso positivo, verificara as condigdes de habilitagao
e assim sucessivamente. ate a apuragao de uma oferta aceitavel cujo autor atenda
aos requisitos de habilitaczo. caso em que sera declarado vencedor.
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7- RECURSO, ADJUDICACAO E HOMOLOGAGAO

7.1- Divulgado o vencedor, o Pregoeiro informara aos licitantes, por meio de
mensagem langada no sisiema, que poderdo interpor recurso, imediata e
motivadamente, por meio 2letrdnico, utilizando para tanto, exclusivamente, campo
proprio disponibilizado no sisterna.

7.2- Havendo interposicao de recurso, o Pregoeiro, por mensagem langcada no
sistema, informara aos recorrentes que poderdo apresentar memoriais contendo as
razdes de recurso, no prazo de 3 (trés) dias apds o encerramento da sessao publica,
e aos demais licitantes cue poderdo apresentar contrarrazées, em igual numero de
dias, os quais comegarao a correr do termino do prazo para apresentagcao de
memoriais, sendo-lhes assegurada vista imediata dos autos, neste Tribunal de
Contas. na Sala da Comissdo Permanente de Licitagao, localizada na Rua
Venceslau Bras, 183 - 1° subsolo, Prédio Anexo-ll, Centro, Séo Paulo/SP, e-mail:
cpl@tce.sp.gov.br.

7.3- Os memoriais de recurso e as contrarrazées serao oferecidos por meio

eletrénico, no sitio ww ..o sp.gov.br, opgao RECURSO e a apresentagao de
documentos relativos &s pecas antes indicadas, €2 houver, sera efetuada por meio do
PROTOCOLO DIGITAL: hitps /'www.tce.sp gov.br/protocolo-digital, aos cuidados da
Comissao Permanente de Liciiagdo, observados 0s prazos estabelecidos no subitem
2.

7.4- A falta de interposicao de recurso importara a decadéncia do direito de recurso
e o Pregoeiro adjudicara o objeto do certame ao vencedor, na propria sessao,
propondo a autoridade competente a homologagao do procedimento licitatorio.

7 5. Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos praticados, a
autoridade competente homologara o procedimento licitatorio.

7.6- O recurso tera efeito suspensivo e o seu acolhimento importara a invalidagao
dos atos insuscetiveis ¢ z2proveitamento.

7.7- A adjudicagao sera fciia pela totalidade do objeto.

8 - DESCONEXAO COM O SISTEMA ELETRONICO
8.1- Ao licitante cabera acompanhar as oparagdes no sistema eletronico, durante a
sessao publica, respondendo pelos 6nus decorrentes de sua desconexao ou da
inobservancia de quaisguer mensagens emitidas pelo sistema.

8.2- A desconexdo do sistema eletrénico com 0 Pregoeiro, durante a sessao
publica, implicara:

8.2.1- Fora da etapa de lances: a sua suspensao e o seu reinicio, desde o ponto em

que foi interrompida. Nesse cas0, se a desconexio persistir por tempo superior a 15
(quinze) minutos, a sess:20 publica devera ser suspensa e reiniciada somente apos
comunicagado expressa ac0s licitantes de nova data e horario para a sua continuidade;
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g) Somente no caso de cooperativas: indicacao de gestor encarregado
de representé-la com exclusividade perante o CONTRATANTE.

10 - CONDIGOES DE EXECUGAO DOS SERVICOS E PAGAMENTO

10.1- As condigdes de execugdo dos servicos e pagamento estao dispostas na

Minuta de Contrato ¢ no Termo de Referéncia, que integram este Edital como
anexos.

11 - DAS HIPOTESES DE RETOMADA DA SESSAO PUBLICA

11.1- Serdo convocados os demais licitantes classificados para participar de nova
sessdo publica do Pregao com vistas @ celebragdo da contratagéo, quando a
adjudicataria:

a) Se recusar a assinar o contrato ou quando convocada a assinatura, dentro
do prazo de validade de sua proposta, ndo apresentar comprovagéo de
regularidade fiscal e trabalhista, ou nao atender a todas as condigbes para a
celebragao da contratacao;

b) No caso de microempresa(s), empresa(s) de pequeno porte e/ou cooperativa(s)

que preencha(m) as condigoes estabelecidas no art. 34, da Lei Federal n°
11.488/07 declarada(s) vencedora(s) com irregularidade fiscal e/ou trabalhista
nos termos da Lei Complementar n® 123/2006, e alteragoes, deixar(em) de
apresentar a documentagao de regularidade fiscal e trabalhista para fins
de assinatura do contralo;

c) Deixar de apresentar no prazo estabelecido os documentos de
habilitagdo, nos termos do subitem 6.1, alinea “e” do Edital.

11.2- A nova sessdo sera realizada em prazo, nao inferior a 3 (trés) dias uteis,
contados da divulgagao do aviso.

11.3- A divulgagéo do aviso ocorrera por publicagdo no Diario Oficial do Estado de
S30 Paulo e no endereco eletronico www.bec.sp.gov.br.

11.4- Na sessdo, respe taca a ordem de clessificagao de que tratam os subitens 5.5
e 5.6 deste Edital, passar-se-a diretamente a fase de negociacao.

12 - SANCOES PARA O CASO DE INADIMPLEMENTO

12.1- Ficara impedida de licitar e contraiar, nos termos da Sumula n° 51 deste
Tribunal de Contas, pcio prazo de até 5 (cinco) anos, a pessoa fisica ou juridica que
praticar quaisquer atos previsios no artigo 7° da Lei Federal n° 10.520, de 17 de
julho de 2002.
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12.2- A sancéo de que irata o subitem anterior podera ser aplicada juntamente com
as multas previstas na Resolugdo n° 6, de 18 de setembro de 2020, garantido o
exercicio de prévia e ampla defesa, e seré registrada no CAUFESP, na relagao de
apenados deste Tribunal de Contas, nos termos das Instrugdes n® 1/2020, e no sitio
WWW.esancoes.sp.qov b

13 - DISPOSIGOES FINAIS

13.1- As normas disciplinadoras desta licitagdo serdo interpretadas em favor da
ampliacdo da disputa, respeiiada a igualdade de oportunidade entre os licitantes,
desde que ndo comprometam o interesse publico, a finalidade e a seguranca da
contratagao.

13.2- Das sessdes publicas de processemento do Pregao serao lavradas atas
circunstanciadas, observadc o disposto no ariigo 14, do regulamento anexo a
Resolugdo CC-27/2006. a serem assinadas pelo Pregoeiro e pela equipe de apoio.

13.3- O sistema mantera sigi'o quanto a identidade dos licitantes, para o Pregoeiro até
a etapa de negociagao com o autor da melhor oferta, e, para os demais, até a etapa
de habilitagao.

13.4- O resultado deste Pregao e os demais atos pertinentes a esta licitagao, sujeitos
a publicagao, serao divulgados no Diario Oficial do Estado de Séao Paulo - Poder
Legislativo e no sitio eletronico www.bec.sp.gov.br, opcao “Pregéo Eletronico”.

13.5- Os casos omissos do presente Pregao serao solucionados pelo Pregoeiro, e as
questdes relativas ao sistema. pelo Departamento de Contratacoes Eletronicas, da
Secretaria da Fazenda do Estado.

13.6 - Integram o presenie Zdital:

a) Anexo | - Termo de Referéncia,
b) Anexo li - Proposta/Planilha de Pregos;
c) Anexo |l - Modelo Arquivo Declaragoes;

d) Anexo IV - Minuta de Contrato;
e) Anexo V - Resolucao n° 6, de 18 de setembro de 2020; e

f) Anexo VI - Ordem de Servigo GP n° 02/2001.
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13.7- Para dirimir quaisguer questdes decorrentes da licitagao, nao resolvidas na
esfera administrativa, seréa competente o foro da Comarca da Capital do Estado de
Sao Paulo.

Carlos Eduardo Corréa Malek
Diretor Técnico
Departamento Geral de Administragao
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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA
PREGAO ELETRONICO n° 15/22 — TCESP

1. OBJETO

1.1 Contratacao de empresa especializada (Operadora) com registro na
Agéncia Nacional de Saude Suplementar - ANS para a prestacao
continuada de servicos ou cobertura de custos, na forma de plano
privado de assisténcia a saude visando a assisténcia medico-
hospitalar acs servidores ativos ocupantes de cargos de nivel
elementar e intermediario e seus dependentes, para um total estimado

de 1.100 beneficiarios.

1.20 produto contratado devera dispor de registro ativo e regular junto a
ANS, nos termos do artigo 11 da Resolugao Normativa ANS n°
85/2004. condicdo esta que devera ser mantida durante toda a

contratacaoc.

1.30s servicos deverdo ser prestados em conformidade com a Lei

Federal n® & £56/1998 e sua regulamentagé@o normativa.

2. JUSTIFICATIVA

Trata-se de beneficio oferecido aos servidores do Quadro da Secretaria do
Tribunal de Contas co Estado de Sao Paulo, inclusive aos servidores afastados
junto a este, integrante do Programa de Assisténcia a Saude Suplementar
instituido em consonancia com o artigo 10 da Lei complementar n° 1.165, de 09

de janeiro de 2012

3. ATRIBUTOS DO FPRODUTO

O plano de saude contratado tera as seguintes caracteristicas gerais:
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TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE SAO PAULO

Tipo de contratagdo coletivo empresarial;
Segmentagao assistencial ambulatorial e hospitalar com obstetricia;

)
)
c) Abrangéncia geografica nacional,
) Padrao de acomodacao individual (apartamento); e
)

Sem fator moderador (franquia ou coparticipacio).
4. CONDIGOES DE ADMISSAO E PERDA DA CONDIGAO DE BENEFICIARIO

4.1 Serso inscritos como beneficiarios todos os que forem indicados pelo
TCE-SP. mediante o envio a Contratada dos dados cadastrais e

documentos necessarios.

4.2 Poderdo participar do plano de saude, na condi¢ao de beneficiarios
titulares. o= cervidores ativos ocupantes de cargos nivel elementar e

médio aue atendam aos parametros salariais definidos pelo TCE-SP.

4.3Serdo eleqivels para inscricao no plano de saude, como beneficiarios

dependenies, mediante requerimento do titular:

a) Coénjuge ou companheiro(a), desde que viva sob a dependéncia
financeira do titular;

b) Filho(a) solteiro(@) menor de 21 (vinte e um) anos ou invalido(a);

c) Enteado(a) solteiro(a) menor de 21 (vinte e um) anos ou invalido(a),
desde gue viva sob a dependéncia financeira do titular; e

d) Filho(a) ou enteado(a) solteiro(a), com idade entre 21 (vinte e um)
e 24 (vinle e quatro) anos, desde que dependa financeiramente do
titular = esteja matriculado(a) ern curso de ensiro superior ou escola

técnica de 2° grau.

431 Serao equiparados aos filhos os menores sob guarda ou tutela

do titular, na forma da Lei.

4.4A comprovacao da condigdo de dependéncia financeira far-se-a

mediante declaracao expressa do beneficiario titular, reservando-se 0

Preqao Eleironico n° 15/22 - SEI - Processo n° 12126/2021-60 “fls.21/76




} TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE SAO PAULO

TCE-SP o direito de promover verificagbes sobre sua veracidade e de

solicitar documentagao comprobatoria.

4.5As demais condicbes de elegibilidade serdo comprovadas mediante a
apresentacio de documeniog pertinentes, tais como Certidao de
Nascimenio, Certiddo de Casamento ou Declaracao de Unidao Estavel,

Declaracao de Invalidez fornecida pelo INSS ou outro Orgao Oficial,

Termo Judicial de Guarda ou Tutela etc.

4.6Incorrera em [alta grave o beneficiario titular que prestar informagoes

incorretas ou falsas, visando beneficiar-se da assisténcia concedida,

respondendo civil e criminalmente pelos seus atos.

4.7No ingresso ao plano, a Contratada devera fornecer ao usuario, no

prazo de zié 10 (dez) dias Uteis e sem qualguer custo para a

Contratant= ou para o beneficiario:

471 O carzo fisico de identificacdo individual para utilizagao da
rede assistencial, sendo garantido, até a disponibilizagao da

credencial, o atendimenio mediante & apresentagao de

nimero/cddigo do usuario ou de documento de identificagao
pessoal.

472 O Manual de Orientacao previsto na Resolugao Normativa ANS

n° 195/2009, em meio fisico e/ou eletronico.

4.8 Durante /igéncia do beneficic em caso de furto, roubo, perda,

extravio oL

mperfeicées no cartdo de identificagao individual, a
Contratada tera o prazo de até 10 (dez) dias uteis da solicitagac do

beneficiario para disponibilizar outra via, também sem qualquer custo.
4.90s beneficiarios titulares serao excluidos do plano de saude:

a) Por morte,
b) Por exoneracdo ou demissao;
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¢) Por licenga ou afastamento sem remuneragdo, a exemplo da
licenca para tratar de interesses pessoais;

d) Por nomeacao para cargo ou designagdo para fungéo de nivel
superior:

e) Por ter atingido o limite salarial definido pelo TCESP;

f)  Porestar a disposigao de outro 6rgao, sem énus para o TCESP; e

g) Poraposentadoria.

410 Nas situacoes previstas no Subitem 4.9, “b” a “g”, o servidor
assinara declaracdo de ciéncia quanto a sua exclusao do plano, bem
como sobre sua responsabilidade pelo uso indevido dos servigos apos

o desligamento

411 Em caso de morte do titular, seus dependentes manterao a
condigéo de beneficiarios do plano de saude pelo periodo de 6 (seis)

meses.
412 Os heneficiarios dependentes serdo excluidos do contrato:

a) Por perda da condigdo d2 beneficiario titular por aquele de quem
dependam;

b) Por morte;

c) Por deixar de atender a qualquer uma das condigoes de

elegibilidade previstas no Subitem 4.3.

413 Cabera 20 beneficiario titular comunicar ao TCE-SP o obito do
dependente ou a descaracterizacdo de qualquer condicao de
dependéncia, bem como apresentar semestralmente o comprovante
de matricula do dependente com idade entre 21 e 24 anos em Curso

de ensino superior ou escole técnica de 2° grau.

414 As inclusoes e exclusées de neneficiarios realizadas no decorrer
da execucao contratual serao processadas pela Contratada ao final de
cada més passando a vigorar a partir do 1° (primeiro) dia do més

subsequerniie
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4.14.1 No caso previsto no Subitem 4.9, “d”, a excluséo dar-se-a no
segundo més subsequente a publicagao do ato de designagao

ou nomeagao no DOE/SP.

4.142FEm situacbes excepcionais, devidamente justificadas pela
Comissao de Fiscalizacao, as inclusdes/exclusées poderao
ocorrer ao longo do més, sendo o valor da contraprestagao

necuniaria proporcional ac periodo de cobertura assistencial.

5. COBERTURAS E PROCEDIMENTOS GARANTIDOS

51A cobertura assistencial contemplara todas as doengas da
Classificacao Estatistica de Doengas e Problemas Relacionados com
a Saude, da Organizagdo Mundial de Saude e se dara em
conformidade com o disposto neste Termo de Referéncia, no Artigo 12
da Lei rn° 9.656/1998 e na Resolugado Normativa ANS n° 465/2021 ou
outra que venna a altera-la ou a substitui-la, observados os limites da
segmentacao assistencial ambulatorial e hospitalar com obstetricia e
da area de abrangéncia geografica do plano, sendo o atendimento

assegurado independentemente do local de origem do evento:

5.2 A cobertura ambulatorial cornpreendera:

a) Consultas médicas em numero ilimitado, em clinicas basicas e
especializadas, inclusive obstétricas para pré-natal, reconhecidas
pelo Conselho Federal de Medicina;

b) Servicos de apoio diagnastico, tratamentos € demais
procedimentos ambulatoriais, incluindo procedimentos cirurgicos
ambulatoriais;

c) Consultas ou sessdes com nutricionista, fonoaudiélogo, terapeuta
ocupacional, psicologo, enfermeiro obsteétrico e obstetriz, de acordo
com o Rol de Procedimentos e Eventos em Saude vigente;

d) Psicoterapia de acordo com 0 numero de sessoes estabelecido no

Rol de Procedimentos e Eventos em Saude vigente;
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e) Procedimentos de reeducacdo e reabilitagéo fisica listados no Rol,
que poderao ser realizados tanto por fisiatra como por
fisioterapeutia, em numero ilimitado de sessdes por ano;

fy  Agbes de planejamento familiar; e

g) Procedimentos especiais previstos no Rol de Procedimentos e
Eventos em Salde, a exemplo da hemodidlise e dialise peritoneal

e da quimioterapia ambulatorial.

5.3 A cobertura hospitalar compreendera:

a) Internacoes hospitalares de qualquer modalidade, inclusive
psiquiatricas e em centro de terapia intensiva ou similar, vedadas a
limitacéo de prazo, valor maximo e quantidade e a imputagao de
mecanismos financeiros de regulagéo, a critério do meédico
assisiente;

b) Hospital-dia (recurso intermediario entre a internagao e o0
ambulatorio, que deve desenvolver programas de atengao e
cuidados intensivos por equipe multiprofissional, visando substituir
a internacac convencional, e proporcionando ao beneficiario a
mesma amplitude de cobertura oferecida em regime de internagao
hospitalar) para transtornos mentais, de acordo com as diretrizes de
utilizacao estabelecidas pela ANS;

¢) Cobertura de transplantes listados no Rol de Procedimentos e
Eventos em Saude e dos procedimentos a eles vinculados,
incluindo acompanhamentc c¢iinico No pos-operatorio imediato,
mediaio e tardio dos pacientes;

d) Cobertura de orteses e proteses ligadas aos atos cirargicos;

e) Despesas referentes a honorarios médicos, servicos gerais de
enfermagem e alimentagéo;

fy Exames complementares indispensaveis para o controle da
evolucao da doenga e elucidacdo diagnostica, fornecimento de
medicamentos, anestésicos, gases medicinais, transfusbes e

sessoes de quimioterapia e radioterapia, conforme prescricao do
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médico assistente, realizados ou ministrados durante o periodo de

internacao hospitalar;

Toda = qualquer taxa, incluindo materiais utilizados durante a
internacao hospitalar;

Remocan do paciente, quando solicitada e justificada pelo médico
assistente, para outro estabelecimento hospitalar dentro dos limites
da abrangéncia geografica contratada, em territrio brasileiro, em
unidades moveis devidamente equipadas, nos padrées simples ou
Tl

Despesas de acompanhante, incluindo alimentagao e acomodagao,
no caso de pacientes menores de dezoito anos e com idade igual
ou superior & sessenta anos, bem como para aqueles portadores
de necessidades especiais, conforme indicagdo do médico
assisientas

Cirurgia odontolégica buco-raxilo-facial que necessite de ambiente
hospitalar, realizada por profissional habilitado pelo seu Conselho
de Classe. incluindo a cobertura de exames complementares
solicitados pelo cirurgiao-dentista assistente, habilitado pelo
respectivo conselho de classe, desde que restritos a finalidade de
natureza odontoldgica, e o fornecimento de medicamentos,
anestésicos, gases medicinais, transfusoes, assisténcia de
enfermagem e alimentagao;

Estrutura nospitalar necesséria a realizagdo dos procedimentos
odontologicos passiveis de realizagao ambulatorial, mas que por
imperativo clinico necessitem de internagao hospitalar, com equipe
de saude necessaria a complexidade do caso, incluindo exames
complementares e o fornecimento de medicamentos, anestésicos,
gases medicinais, transfusdes e assisténcia de enfermagem e
alimentacao;

Procedimentos especiais elencados no Rol de Procedimentos e
Eventos em Salde cuja necessidade esteja relacionada a
continuidade da assisténcia prestada em nivel de internacao
hospitalar, como hemodialise e dialise peritoneal; quimioterapia

oncolcaica: procedimentos radioterapicos; hemoterapia, nutricao
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parenteral ou enteral; procedimentos diagnosticos e terapéuticos
em hemodinamica, embolizagdo; radiologia intervencionista;
exames pre-anestésicos e pré-cirurgicos e procedimentos de
reeducacao e reabilitagao fisica;

m) Coberiura de cirurgia plastica reconstrutiva de mama, utilizando-se
de todos s meios e técnicas necessérias, para o tratamento de
mutilzcao decorrente de utilizagdo de técnica de tratamento de
cancer, e

n) Coberiura de cirurgia plastica reparadora de 6rgaos e fungoes,

conforme diratrizes de utilizagéo estabelecidas pela ANS.
5.4 Integraré@o a cobertura obstétrica:

a) Todas as despesas, incluindo paramentacao, acomodacgao e
alimentacéo do acompanhante, durante o pré-parto, parto e pos-
parto imediato; e

b) Coberiura assistencial ao recem-nascido, filho natural ou adotivo do
beneficiario ou de seu dependente, durante os primeiros 30 (trinta)

dias apos o parto, independentemente de sua inscrigao no contrato.

5.5Devera ser garantida a cobertura de medicamentos antineoplasicos
orais para uso domiciliar, assim como medicamentos para o controle
de efeitos adversos e adjuvantes de uso domiciliar relacionados ao
tratamento antineoplasico oral e/ou venoso, de acordo com O Rol de
Procedimentos e Eventos em Saulde vigente e as diretrizes de

utilizacao estabelecidas pela ANS.
6. EXCLUSOES DE COBERTURA

6.1Estarac excluidos da cobertura assistencial:

a) Tratamento clinico ou cirlrgico experimental;
b) Procedimentos clinicos ou cirurgicos para fins estéticos, bem como
orteses e proteses para o mesmo fim;

c) Inseminagac artificial;
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d) Tratamentc de rejuvenescimento ou de emagrecimento com
finalidade estética;

e) Fornecimento de medicamentos e produtos para a saude
importados nao nacionalizados:

fy  Fornecimento de medicamentos para tratamento domiciliar; exceto
os previsios no Subitem 5.5;

g) Fornecimento de proteses, orteses e seus acessorios quando nao
ligados @0 ato cirurgico;

h) Tratamentos ilicitos ou antiéticos, assim definidos sob o aspecto
médico. ou nao reconhecidos pelas autoridades competentes;

i)  Eventos ocorridos em casos de cataclismos, guerras e comogoes
internas, quando declarados pela autoridade competente;

j)  Tratamentos em clinicas de emagrecimento, clinicas de repouso,
estancias hidrominerais, clinicas para acolhimento de idosos e
internacoes que nao necessitem de cuidados médicos em ambiente
hospitalar;

k) Consultas domiciliares.

6.2Nao havers cobartura para exames meédicos admissionais, periodicos,

de retorno @0 trabalho, de mudanga de fungéo e demissionais.

7. PERIODOS DE CARENCIA E COBERTURA PARCIAL TEMPORARIA

Nao sera exigide zos beneficiarios inscritos no contrato o cumprimento de

periodos de caréncia ou de cobertura parcial temporaria.

8. ATENDIMENTOS DE URGENCIA E EMERGENCIA

8.1 Deverdo sar cobertos pelo plano em todo territério nacional, em regime

a)

ambulatorial e de internagao, os atendimentes de:

Emergéncia. como tal definidos os que implicarem risco imediato de
vida cu de lesdes irreparaveis para o paciente, caracterizado em

declaracao do meédico assistente; e
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b) Urgéncia. assim entendicos os resultantes de acidentes pessoais

ou de complicagdes no processo gestacional.

8.2Sera garantida a2 remocao terrestra para outra unidade de atendimento

da rede co plano, depois de realizados os atendimentos classificados
como urgéncia e emergéncia, quando caracterizada, pelo médico
assistente, a falta de recursos oferecidos pela unidade para

continuidade da atengao ao paciente.

8.3 Sera garantido o reembolso das despesas efetuadas pelo beneficiario,

em casos de urgéncia ou emergéncia, quando nao for possivel a
utilizagao dos servigos proéprios, contratados, credenciados ou
referenciados pela Operadora, de acordo com a relagao de pregos de
servigos medicos e hospitalares praticados no produto, pagaveis no
prazo maximo de 30 (trinta) dias apés a entrega da documentagao

adequada.

9. GARANTIA DE ATENDIMENTO

9.10 acesso aos servigos e procedimentos cobertos pelo plano de saude
devera ser carantido por meio de rede assistencial (prépria ou
contratada). com numero suficiente de prestadores ambulatoriais e
hospitalaras  nos prazos previstos na Resolugao Normativa n°

259/2011 ou outra que venha a altera-la ou a substitui-la.

9.2 A Contratada devera manter, durante toda a execug¢ao dos servigos,

rede assistencial minima nas Regioes de Saude onde se localizam as
unidades do TCE-SP (Sede e Unidades Regionais), a saber: Grande
Sao Paulo, Aracatuba, Araraquara, Bauru, Campinas, Franca, Marilia,
Piracicaba, Presidente Prudente, Registro, Ribeirdao Preto, Santos,
Séao Joao da Boa Vista, Sao José do Rio Preto, Sorocaba e Taubate,

nos termos do ltem 14 deste Termo de Referéncia.

9.3Respeitacz = rede assistencal minima, nas hipoteses de

indisponioilidade ou inexisténcia ce prestador no municipio em que o
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procedimento foi demandado, o atendimento devera ser garantido de
acordo com as alternativas previstas na Resolugao Normativa n°
259/2011 & suas fuiuras alteractes, sendo a forma de atendimento

definida por mutuo acordo entre a Operadora e o beneficiario.

9.3.1 Os atendimentos realizados nessas condicdes serao

monitorados pela Comisséo de Fiscalizagao do Contrato.

9.4Nao sendo garantido o atendimento nos termos aqui definidos, a
Contratada devera reembolsar integralmente as despesas incorridas

pelo beneficiario para realizagédo do procedimento.
10.ACESSO A LIVRE ESCOLHA DE PRESTADORES

104 O plano de saude contratado contara com sistema de acesso a
livre escolha de prestador néo participante da rede assistencial, sendo
esta opcao de atendimento aplicada a todos os procedimentos e

eventos com cobertura contratual.

10.2 A Operadora podera utilizar tabela prépria de reembolso de
despesas por livre escolha de prestador, desde que os valores

praticados nao sejam inferiores ao:

a) Valor praticado diretamente na rede propria ou contratada; e

b) Valor determinado com base nos porte e subportes de
procedimenios da Classificagao Brasileira Hierarquizada de
Procedimentos Meédicos — CBHPM e valoragdes referenciais
definidas pela Associagédo Médica Brasileira — AMB, vigentes a

época do evento.

10.3 A Operadora devera divulgar todas as informagdes necessarias
ao calculo do reembolso por livre escolha de prestador, incluindo
formula utiizada e seus componentes (ex: multiplo e unidade de
reembolso), @ tabela de reembolso utilizada, bem como a relagao

documenios a serem apresentados para solicitagao e prazo para
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pagamento. que nao podera ultrapassar o prazo maximo de 30 (trinta)

dias da entrega da documentacao.

10.4 O valor reembolsado ndo sera superior ao valor efetivamente

pago pelo usuario.

10.5 A Operadora devera garantir os meios para que os beneficiarios
solicitern diretamente o reembolsc de despesas, preferencialmente por

meio eletronico
11.MECANISMOS DE REGULAGAO

111 Os servicos diagndsticos, tratamentos e demais procedimentos
ambulatoriais poderao ser solicitados por profissional habilitado, nao
podendo haver restrigdo aos nao pertencentes a rede propria ou

contratads da Operadora.

11.2 A Contratada devera disponibilizar e manter atualizados em
tempo real os dados de sua rede assistencial para consulta em seu
portal corporziivo na Internet, nos termos da Resolugao Normativa
ANS n° 285/2011 e futuras alteracdes, sendo garantido ao beneficiario
o direito de receber guia impresso de prestadores sempre que

solicitado

11.3  Eventual alteragdo na rede hospitalar observara o disposto no
artigo 17 da Lei 9656/1998, com a comunicagao prévia nos casos de
substituicio de rede hospitalar ou autorizagdo da ANS nos casos de
redimens.onamento por redugao ce rede hospitalar, observadas ainda
as condiches previstas no Itemm 14 para a alteracao da rede

assistencial minima.

11.4 Sera vedado a Operadora direcionar o atendimento para
prestador preferencial ou integrante de sua rede propria, exceto em

local onde esta seja a Unica forma de atendimento.
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11.6  Sera vedzda a aplicagio de mecanismos de regulagdo, como

autorizacoes prévias, que impegam ou dificultem o atendimento em

situagbes caracterizadas como de urgéncia ou emergéncia.

116 Podera ser exigida autorizagdo prévia para a realizagao de

procedimenios especiais em carater eletivo, desde que os
beneficiarios sejam devidamente informados quanto a rotina para
obtengao e que sejam cumpridos os prazos de atendimento previstos
na Resolucao Normativa ANS n° 259/2011 ou outra que venha a

altera-la ou a substitui-la.

11.7  As divergéncias técnico-assistenciais sobre procedimento ou

evento em saude a ser coberto pelo plano deverao ser dirimidas por
junta meaica ou odontologica constituida nos limites, condigdes e
prazos esiabelecidos na Resolugdo Normativa ANS n° 424/2017, ou

outra que venha a altera-la ou a substitui-la.

11.8 Nao sera admitida a exigéncia de qualquer tipo de mecanismo

financeiro de requlacédo, como franquia ou coparticipagao.

12.FORMAGAO DE PRECO E MENSALIDADE

12.1 O contrato tera sua formacao de prego preestabelecida, por

beneficiario, sendo o pagamento realizado no més subsequente a
prestagcao dos servigos, com base no total de beneficiarios e no

periodo de cobertura assistencial.

12.2  Apos o término de cada periodo mensal, a Contratada elaborara

relatoric. indicando os beneficiarios vinculados ao contrato na
competcnca analisada e os valores individuais apurados, além do

valor toial
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12.3 Para calculos pro rata sera considerado o més comercial (30

dias).

13.REAJUSTE

13.1 Qualguer variagao positiva na contraprestacao pecuniaria,
relacionada a reajuste financeiro ou técnico, devera respeitar a
periodicidade minima de 12 (doze) meses, contados da data de inicio

dos servicos ou do ultimo reajuste.

132 Os precos praticados no contrato serdao reajustados
financeiramente pelo IPC - Saude, divulgado pela FIPE, visando a

compensagao das perdas decorrentes da inflagao.

13.3 O Reajuste Técnico visara a manutengao do equilibrio
econOmico-iinanceiro inicial e sera aplicavel quando a Sinistralidade
(relacao =nire = despesa assistencial e a receita de contraprestagao
pecuniaria) acurnulada no periode de 12 meses, contados da data de
inicio dos servicos ou do ultimo reajuste, ultrapassar os 70% (setenta

por cento)

13.4 O reajusie técnico sera apurado pela seguinte formula:

S=%Ga/IRc
IR =[(S/0,70) - 11100

Em que:

S = Sinistralidade

Ga = Gastos assisienciais incorridos pela contratada no periodo
analisado.

Rc = Receitz ae contraprestacao pecuniaria recebida pela Contratada no
periodo analisado

IR = indice de Reajuste.

0,70 = Limite de sinistralidade.

13.5 Para fins de apuracao da sinistralidade, a receita de

contraprestacac pecuniaria sera reconhecida de acordo com o periodo

de vigéncia da cobertura assistencial e a despesa assistencial de
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acordo com a clata de atendimento, independentemente da data de

pagamento (regime de competéncia).

13.6  Cabera a Contratada a iniciativa revisional por Reajuste Técnico,
devendo a solicitacdo contemplar a memoria de calculo e o
demonstrativo da receita e das despesas assistenciais, por evento,

consideradas para o calculo da sinistralidade.

13.7 A Comisséao de Fiscalizagao podera solicitar esclarecimentos e
informacoes adicionais quanto aos eventos considerados para a

apuracéo da sinistralidade.

14.REDE ASSISTENCIAL MINIMA

14.1 A Operadora devera manter durante a contratagao, hospitais da rede
assistencial para pronto atendimento e internagado na Regido de Saude
da Grande S3o Paulo, sendo pelo menos 8 (oito) dentre os
relacionados para o GRUPO “A”, 8 (oito) para o GRUPO “B” e 10 (dez)

para o grupo “C” relacionados a seguir:

GRUPO “A”

Hospital e Maternidade Sao Luiz - Unidade Itaim;
Hospital e Maternidade Sao Luiz — Unidade Analia Franco;
Hospital Sao Luiz - Unidade Jabaquara;
Hospital Sao Luiz — Unidade Morumbi;

Hospital Nove de Julho;

Instituto de Coracao - INCOR,;

Hospital Samaritano Higienopolis;

Hospital Sao Camilo - Unidade Pompéia;
Hospital Sac Camilo - Unidade Santana;
Hospital Infantil Sabara;

Hospital Santa Catarina,

Hospital Beneficencia Portuguesa;

Preado Eleirtnico n° 15/22 - SEI - Processo n° 12126/2021-60 - fis. 34 / 76



% TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE SAO PAULO

by

Hospital do Coracao - Heor;

Hospital Santa Isabel;

Hospital e Maternidade Santa Joana;
Hospital Nipo-Erasileiro;

Hospital e Maternidade Pro Matre Paulista; e

Hospital Paulistano

GRUPO “B”

Hospital Alvorada Moema;

Hospital Defeitos da Face;

Hospital Paulisia;

Hospital Santa Paula,

Hospital Sado Camilo - Unidade Ipiranga;
Hospital Sao Paulo (UNIFESP);
Hospital Bandeirantes;

Hospital Santa Rita

Hospital e Maternidade Sao Cristovao,
Hospitais Edmundo Vasconcelos;
CEMA Hospital Especializado;
Hospital Cruz Azul,

Hospital do Rim;

Hospital Santa Cruz;

Hospital da Luz; e

Hospital Samaritano Paulista.
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GRUPO “C’
Hospital HSANP,

Hospital e Maternidade Sepaco,

Hospital Albert Sabin;

Hospital Santo Antonio;

Hospital Ruben Berta;

Hospital Bartira (Santo André);

Hospital e Maternidade Beneficéncia Portuguesa de Santo André;
Hospital e Maternidade Christovao da Gama (Santo André);
Hospital Carlos Chagas (Guarulhos);

Hospital Montrea! (Osasco);

Hospital Ama (Aruia);

Hospital Mogizano (Mogi das Cruzes);

Hospital Santa Marcelina;

Hospital GRAACC,

Hospital e Maternidade Vida's;

Hospital Independéncia;

Hospital Dom Antonio Alvarenga;

Hospital e Maiernidade Metropolitano;

Hospital e Maternidade Sao Rafael,

Hospital e Vaiernidade Casa Verde;

Day Hospital Ermeiino Matarazzo; e

Hospital Assuncac (Sac Bernardo do Campo).

14.2 A Operadora devera manter, durante a contratagao, laboratorios da

rede assistercial para prestagdao de servicos de apoio diagnostico na
Regidao de Saude da Grande Sdo Paulo, sendo pelo menos 6 (seis)
dentre os relacionados a seguir:

CDB Centro de Diagndsticos Brasil;

Delboni Auriemeoe

A+ Medicina Diagnostica;

Cimerman Anéalises Clinicas:
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Laboratoric B.oclinizo;
NASA Laboratorio Bio Clinico Lida.;

Lavoisier Laboratorio e Imagem;

CRYA Medicina Diagnostica;

Laboratério Labor Clin;

BP Medicina Diagndstica (Beneficéncia Portuguesa);
Rhesus Medicina Auxiliar; e

DIGIMAGE M.

14.3 A Ovperadora devera manter. duranie a contratagdo, hospitais
para pront aiendimento e internagdo na Regidao de Saude de
Aragatuba com um minimo de 3 (trés) dentre os relacionados a
seguir, sendo pelo menos 2 (dois) em Aracatuba e 1 (um) em
Andradina

Hospital Unimed de Aragatubg;

Hospital Benedita Fernandes (Aragatuba);
Hospital Santana (Aragatuba);

Centro Médico Aragatuba Hospital Central;
Santa Casa de Aragatuba;

Hospital Santa Maria (Aracatuba); e

Santa Casa de Andradina.

14.4 A Operadora devera manter, durante a contratacao, laboratorios
para prestacao de servigos de apoio diagnostico na Regiao de Saude
de Aracatuba sendo ao menos 3 (trés) dentre os relacionados a

sequir:

Laboratorio SABIN (Birigui);

Laboratorio da Santa Casa de Aragatuba;
Laboratério Carlos Chagas (Aragatuba);
Laboratério Exame (Aragatuba):
Laboratorio S3ao Paulo Aracatuba;
Laboratoéric Triatox (Aragatuba):

Laboratério ce Patologia e Citologia ce Andradina;
Laboratorio 520 Paulo Andradina;

RDA Laboratorio Andradina; e

IMED Diagnosticos por Imagem (Andradina).
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145 A Operadora devera manter, durante a contratacao, hospitais da

rede assistencial para pronto atendimento e internagao na Regiao de
Saude de Bauru, sendo pelo menos 2 (dois) dentre os relacionados
a seguir, localizados em Bauru:

Hospital Unimed de Bauru;

Hospital Beneficéncia Portuguesa de Bauru;

Hospital Séo Lucas: e

Hospital Prontoco

146 A Operadora devera manter, durante a contratagao, laboratorios
da rede assistencial para prastagao de servigos de apoio diagnostico
na Regiao de Saude de Bauru, sendo pelo menos 3 (trés) dentre os
relacionados a seguir, localizados em Bauru:

Laboratéric de Patologia Clinica Dirceu Dalpino;

Tecnolab Pzatologia Clinica,

CR Medicina Diagnostica e Patologia Clinica;

Biolab — Laboratdrio Sobrinho;
Salutar Laboratorio de Analises Clinicas;

Centrolab -- Centro de Microbiologia & Patologia Clinica;
Laboratorio 530 Lucas; e
Laboratéric Medico Integrado.

14.7 A Operadora devera manter, durante a contratagao, hospitais da
rede assistencial para pronto atendimento e internagao na Regiao de
Saude de Campinas, sendo ao menos 04 (quatro) dentre 0s

relacionados a seguir, localizados em Campinas:

Casa de Salde;
Hospital Vera Cruz
Hospital Geral e Maternidade Madre Theodora;
Fundacao Centro Médico de Campinas;

Real Socied=de Portuguesa de Beneficéncia;
Maternidade de Campinas;

Hospital Irmaos Penteado;

Hospital Centre do Coragao;

ICC — Hospital & Pronto Socorro do Coragao;
Centro Infantil Dr. Domingos A. Boldrini;
Hospital e Maternidade Celso Pierro; e
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Hospital Sana Tereza.

14.8 A Operadora devera manter, durante a coniratagao, laboratorios
para presiacao de servigos ce apoio diagnodstico na Regiao de Saude
de Campinas, sendo pelo menos 4 (quatro) dentre os relacionados
a seguir, localizados em Campinas:

CDE Diagnostico por Imagem;
Laboratdrio Franco do Amaral;
Laboratorio Samuel Pessoa;
Confiance Medicina Diagnéstica;
Fleury Medicina e Saude;

RCC Radiologia Clinica Campinas;
Laboratoric Vital Brazil;

Ramos de Souza Laboratorios;
Hemolab Analises Clinicas; e
Laboratoric Dr. Franceschi.

149 A Operadora devera manter, durante a contratagao, hospitais da
rede assistencial para pronto atendimento e internacao na Regiao de
Sauade de Marilia, com um minimo de 3 (trés) dentre os relacionados
a seguir, sendo ao menos 2 (dois) em Marilia e 1 (um) em
Adamantina (preferencialmente) ou Lucélia:

Hospital Universitario de Marilia — Unimar;

Santa Casa de Misericérdia de Marilia;

Hospital das Clinicas da Faculdade d= Medicina de Marilia,
Maternidade Gota de Leite (Marilia);

Centro Médico Dizgnéstico CMD (Merilia);

ICM Instituto do Coracao de Marilia;

Prevencor Centro de Prevencao e Tratamento Cardiovascular (Marilia);
Instituto de Cardioiogia de Marilia;

Santa Casa de Adamantina; e

Santa Casa de Lucélia.

14.10 A Operadora devera manter, durante a contratagao, laboratérios
da rede assistencial para prestagio de servigos de apoio diagnostico
na Regiao de Salade de Marilia, com um minimo de 3 (trés) dentre
os relacionacos a seguir, sendo ao menos 1 (um) em Adamantina

ou Lucelia
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Ultra Rad Marilia;

Laboratério Oswaldo Cruz;

Unimager Servicos Radiolégicos (Marilia);

A.C.M Analises Clinicas (Marilia);

Laboratorio Sao Francisco (Marilia):

Laboratério Einsten (Marilia);

Labormed — Laboratério de Analises Clinicas (Marilia);

Instituto Vida de Patologia Clinica (Marilia);

Laboratorio de Analises Clinicas Unimed (Adamantina);

LA - Laboratorio Adamantina

CDI Centro Diagnostico por Imagem em Tomografias (Adamantina);
Med Imagem (Adamantina);

Santa Casa de Lucélia; e

Macedo e Peres |tda. — Laboratorio de Analises Clinicas (Lucélia).

14.11 A Cperadora devera manter, durante a contratacao, hospitais da
rede assistencial para pronto atendimento e internagcao na Regiao de
Salde de Presidente Prudente, sendo pelo menos 2 (dois) dentre

os relacionados a seguir, localizados em Presidente Prudente:

Instituto do Coracao de Presidente Prudente;

Santa Casa de Misericordia de Presidente Prudente;
Hospital Regional do Cancer;

Hospital e Maternidade Morumbi;

Hospital Geral lamada; e

Hospital Unimed

1412 A Operadora devera manter, durante a contratacao, laboratorios
da rede assisiencial para prestagéZo de servigos de apoio diagnostico
na Regiao de Saude de Presidente Prudente, sendo pelo menos 3
(trés) dentre os relacionados a seguir, localizados em Presidente
Prudente:

Laboratdério Marlene Spir;

LACMEN Laboratorio de Analises Clinicas e Medicina Nuclear;
UNILAB Centro de Analises Clinicas;

Laboratoério Tiezzi;

Laboratério de Paiologia Clinica de Mattos;

Laboratéric da Apec; e

Imagem Medicina Diagnostica.
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14.13 A Operadora devera manter, durante a contratagao, hospitais da

rede assistencial para pronto atendimento e internacao na Regiao de
Saude de Ribeirdo Preto, sendo pelo menos 4 (quatro) dentre os

relacionados a seguir, localizados em Ribeirao Preto:

Fundacao Maternidade Sinha Junqueira;

Fundacao Hospital Santa Lydia;

Sociedade Portuguesa de Beneficéncia;

Hospital Especializado de Ribeirao Preto;

Hospital Séo Francisco Sociedede;

Hospital Séo Lucas de Ribeirao Preto;

Hospital Séo Lucas de Ribeirania;

Hospital Séo Paulo;

Santa Casa de Ribeirdo Preto; e

Hospital das Clinicas da Universidade de Sao Paulo.

14.14 A Operadora devera manter, durante a contratagéo, laboratdrios
da rede assistencial para prestagdo de servigos de apoio diagnostico
na Regido de Salde de Ribeirdo Preto, sendo pelo menos 4
(quatro) dentre os relacionados a seguir, localizados em Ribeirao
Preto:

Centro de Diagnostico Controle

Instituto de Patologia e Citologia Victorio Valeri;

Laboratoric Dr. Vicente Coutinho;

CEDIRP - Ceniral de Diagndsticos de Ribeirao Preto;

IDI — Instituto de Diagndéstico per Imagem;

Laboratoric Benring de Analises Clinicas;

Laboratério de Analises Clinicas Ribeirao Preto; e

Provato — Diagndsticos por Imagem e Laboratério.

14.15 A Operadora devera manter, durante a contratagado, hospitais da
rede assistencial para pronto atendimento e internagao na Regiao de
Saude d= Taubaté. com um minimo de 4 (quatro) dentre os
relacionados a seguir, sendo ao menos 2 (dois) em Sao José dos
Campos ¢ 1 (um) em Guaratingueta:

Hospital Pio Xl (S2zo José dos Campos);

Hospital Infantil Prontil (Sao José dos Campos);

Hospital e Maternidade Policlin (S&o José dos Campos);
Hospital Materno Infantil Antoninho Rocha Marmo (Sao José dos
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Campos);

Hospital Sao Jose (Sao José dos Campos);

Hospital Unimed (Sao José dos Campos);

Santa Casa de Misericérdia de Sao José dos Campos; e
Hospital e Maternidade Frei Galvao (Guaratingueta),
Santa Casa de Misericérdia de Guaratingueta; e
Hospital Unimed de Guaratingueta.

14.16 A Operacdora devera manter, durante a contratagao, laboratorios
da rece assisiencial para a prestagdo de servicos de apoio
diagnésiico. Regiao de Saude de Taubaté, num total de ao menos 5
(cinco) dentre os relacionados a seguir, sendo pelo menos 3 (trés)

em Sao José dos Campos e 2 (dois) em Guaratingueta:

Quaglia Laboratorio de Analises Clinicas (Sao José dos Campos);
Laboratéric Oswaldo Cruz (Sao José dos Campos);

CDA Centro de Diagnéstico Andrade (Sao José dos Campos);
Plani Diagnosticos Médicos (Sao José dos Campos);

Valeclin Laboratorio de Analises Clinicas (Sdo José dos Campos);
CIPAX Medicina Diagnéstica (Sao José dos Campos);

UNIMED Servicos de Diagnésticos Ltda. (Sao José dos Campos);
Laboratéric \V ital Brasil (Guaratinguetd);

Laboratdric Oswaldo Cruz de Guaratingueta;

Guaraclin Servicos Médicos (Guaratingueta); e

Laboratorio Moura & Mattos (Guaratingueta).

14.17 A Operadora devera manter, durante a contratagao, hospitais da
rede assistericial para pronto atendimento e internagao na Regido de
Saude de Sdo José do Rio Preto, com um minimo de 3 (trés) dentre
os relacionados a sequir, sendo ao menos 2 (dois) em Sao José do

Rio Preto e 1 (um) em Fernandopolis:

Hospital de Base de Sao Jose do Rio Preto;

Austa Hospital (S2o José do Rio Prelo);

Hospital Beneficéncia Portuguesa (Sao José do Rio Preto);
Santa Casa de Misericordia de Sao José do Rio Preto;

Casa de Saude Santa Helena (580 José do Rio Preto),
Hospital das Clinices de Fernandopolis; e

Irmandade da Santa Casa de MisericArdia de Fernandopolis.
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14.18 A Operadora devera manter, durante a contratagao, laboratorios

da rede assistencial para prestacdo de servigos de apoio diagnostico
na Regizo de Saude de Sao José do Rio Preto, com um minimo de
5 (cinco) dentre os relacionados a seguir, sendo ao menos 3 (trés)

em Sao Joseé do Rio Preto e 2 (dois) em Fernandépolis:

Laborclin Laboratorio de Analises Clinicas (Sao José do Rio Preto);
Laboratorio de Anziises Clinicas Hospital Austa (Sao José do Rio Preto);
Laboratdrio de Anaiises Clinicas 1.M.C. (Sao José do Rio Preto);

IMEDI - Instituio Medico de Patologia e Diagndstico (Sao José do Rio
Preto);

Laboratéric Dr. Tajara (Sao José do Rio Preto);
Laboratoric Hemat (Sao José do Rio Preto);
Laboratério de Analises Clinicas Fernandépolis;
LAPAT — Laboratorio de Patologia (Fernandoépolis); e
Centro de Diagnosticos por Imagem de Fernandopolis.

14.19 A Operadora devera manter, durante a contratagao, hospitais da
rede assistencial para pronto atendimento e internagao na Regiao de
Saude de Sorocaba, com um minimo de 4 (quatro) dentre os
relacionados a seguir, sendo ao menos 3 (trés) em Sorocaba:

Hospital Santa Lucinda (Sorocaba);

Hospital UNIMED de Sorocaba;

Hospital Evangelico de Sorocaba;

Hospital Samaritano Sorocaba;

Santa Casa de Saorocaba;

Hospital Regional de Sorocaba;

Hospital GPACI (Sorocaba);

Santa Cas=a de liapeva; e

Hospital Santo Antonio de Votorantim.,

14.20 A Operadora devera manter, durante a contratacao, laboratorios
da rede assistencial para prestacao de servigos de apoio diagnostico
na Regiao de Saude de Sorocaba, com um minimo de 4 (quatro)
dentre os relacionados a seguir, sendo ao menos 3 (trés) em
Sorocaba e 1 (um) em Itapeva:

Incor - Centro de Diagndstico Avangado (Sorocaba);
Laboratério Clinico Trianalises (Sorocaba);
Labormed Sorocaba;
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IDS Instituto de Diagnésticos Sorocaba,

Diagson Unidade Integrada de Diagndstico (Sorocaba);
Instituto de Patologia e Citologia de Sorocaba;

Nucleon Radioterapia e Fisica Médica Sorocaba;
Laboratorio Clinico Sao Lucas (ltapeva),

Centerlab Analises Clinicas (ltapeva);

Biolabor (ltapeva); e

CEDISP Centro Diagnostico (ltapeva).

14.21 A Operadora devera manter, durante a contratagao, hospitais da
rede assisiencial para pronto atendimento e internacao na Regiao de
Saude de Piracicaba, com um minimo de 3 (trés) dentre os
relacionados a seguir, sendo pelo menos 1 (um) em Araras:

Hospital Unimed de Araras;

Pro-Saude Hospital Geral de Araras;

Hospital Séo Luiz de Araras;

Hospital Santa Filomena (Rio Claro);

Santa Casa de Misericérdia de Rio Claro;

Santa Casa de Limeira; e

Santa Casa de Piracicaba.

14.22 A Operadora deverad manter, durante a contratagéo, laboratorios
da rede assistencial para prestagio de servicos de apoio diagnostico
na Regiao de Saude de Piracicaba, sendo ao menos 2 (dois) dentre
os relacionados a sequir:

Laboratério Ararense (Araras);

LABCLIN Araras;

Sao Lucas Analises Clinicas Araras (Araras);

Medcin Laboratério de Analises Clinicas (Araras);

Laboratéric ABEL Araras (Araras).

Laboratoric =ic Claro de Analises Clinicas; e

LSL - Laboratério de Analises Clinicas (Rio Claro).

14.23 A Operadora devera manter, durante a contratagao, hospitais da
rede assistencial para pronto atendimento e internagao na Regiao de
Saude de Registro, sendo ao menos 1 (um) dentre os relacionados

a seqguir localizados em Registro:
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Hospital Pronio Socorro e Maternidace Sao José; e
Hospital Sao Joao Registro.

14.24 A Cperadora devera manter, durante a contratagao, laboratorios
da rede assistencial para prestacdo de servigos de apoio diagnoéstico
na Regidao de Saude de Registro, sendo pelo menos 1 (um) dentre

os relacionados a seguir, localizados em Registro:

Mega Ensaio Laboratorio de Analises Clinicas;
Laboratdrio Biovale, e
Hospital Pronto Socorro e Maternidacde Sao Jose.

14.25 A Cperadora devera manter, durante a contratagao, hospitais da
rede assistencial para pronto atendimento e internagao na Regiao de
Saude de Araraquara, sendo pelo menos 1 (um) dentre os
relacionados a seguir, preferenciaimente na cidade de Araraquara:

Hospital Séo Paulo — Unimed (Araraguara);

Santa Casa de Misericérdia de Araraquara; e
Hospital Unimed Sao Carlos.

14.26 A Operadora devera manter, durante a contratagéo, laboratérios
da rede zssistencial para prestacio de servicos de apoio diagnostico
na Regiio de Saldde de Araraguara, sendo pelo menos 1 (um)
dentre os relacionados a seguir, todos localizados em Araraquara:

IMA Instituto Viédico de Araraquara;

IPCLAB - Laboratorio de Analises Clinicas de Araraquara;

Laboratério Dr. Paino;

Laboratério de Analises Clinicas Dr. Arnaldo Buainain; e

Laboratério Sao Lucas.

14.27 A Operadora devera manter, durante a contratacao, hospitais da
rede assistencial para pronto atendimento e internacao na Regiao de
Saude de Franca, com um minimo de 2 (dois) dentre os relacionados

a seguir. sendo 1 (um) preferencialmente em ltuverava:
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Hospital Sao Jorge (ltuverava);

Santa Casa de Misericordia de !tuverava,
Hospital e Maternidade Sao Joaquim (Franca);
Hospital Regional (Franca); e

Santa Casa de Franca.

14.28 A Operadora devera manter, durante a contratagao, laboratorios
da rede assistencial para prestacdo de servigos auxiliares de
diagnéstico na Regiao de Saude de Franca, sendo ao menos 2
(dois) dentre os relacionades a sequir:

Laboratério SunMed (ltuverava);

Laboratdrio de Analises Clinicas Nossa Senhora do Carmo (ltuverava);

Laboratério Clovis Ribeiro (Franca);

Hormolab Medicina Laboratorial (Franca); e
Patologia Soares (Franca).

14.29 A Operadora devera manter, durante a contratagao, hospitais da
rede assistencial para pronto atendimento e internagao na Regiao de
Saude de Sao Joao da Boa Vista, sendo pelo menos 1 (um) dentre
os relacionados a seguir, nreferencialmente na cidade de Mogi
Guagu

Santa Casa de Mogi Guagu;

Hospital Séo Francisco (Mogi Guagu);

Hospital 22 de Outubro (Mogi Mirim); e
Santa Casa de ltapira.

14.30 A Operadora devera manter, durante a contratagéo, laboratorios
da rede assistencial para prestagao de servicos de apoio diagnostico
na Regiao de Saude de Sao Jodo da Boa Vista, sendo pelo menos
1 (um) dentre os relacionados a seguir, preferencialmente na cidade
de Mogi Guagu:

Labvitta Laboratorio de Analises Clinicas de Mogi Guagu;

Laboratério do Hospital Sao Francisco de Mogi Guacu;

Laboratério Sae Judas Tadeu (Mogi Guacgu);

Laboratério Santa Cruz (Mogi Guagu);

Laboratorio 22 de Outubro (Mogi Mirim); e

Laboratéric Ramalho & Montagnana (Mogi Mirim).
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14.31

rede as

Santos,

A Operadora devera manter, durante a contratagao, hospitais da

sisiencial para pronto atendimento e internagao na Regiao de

sendo pelo menos 2 (deis) dentre os relacionados a seguir,

localizados eam Santos:

Hospital Ana Costa:
Hospital Beneficencia Portuguesa,
Hospital Sao Liucas de Santos; e

Santa Casa de Santos.

14.32 A Operadora devera manter, durante a contratagao, laboratorios

rede assistencizal para prestacéo de servicos de apoio diagnoéstico na

Regido de Saide de Santcs, sendo pelo menos 2 (dois) dentre os

relacionados a seguir, localizados em Santos:

Delboni Auriemo;
Instituto de Anzlises Clinicas de Sanlos;
Laboratorio Pasteur de Analises Clinicas; e

Bio Lab Laboratorio de Analises Clinicas de Santos.

14.33 Para = assinatura do contrato, o licitante vencedor devera

comprovar que sua rede assistencial possui, de imediato, a quantidade

minima de prestadores estabelecida a seguir, dentre os prestadores

indicados nos Subitens 14.1 a 14.32 deste Termo de Referéncia, de
acordo coim a Ragido de Saude / Municipio.
- ' Quantidade
Item do TR Regido de Saude | Unidade(s) do TCE minima de
prestadores
14.1 - Grupo A Grande Sao Paulo Sede 4
14.1 - Grupo B Grande Sao Paulo Sede 4
14.1 - Grupo C Grande Sao Paulo Sede 4
14.2 Grande Sao Paulo Sede 4
. Aragatuba e
14.3 - f\,:ar,,atuba Andradifa 1
. Aragatuba e
14.4 2 atuba Ariiveties 2
14.5 __ Bauru Bauru 1
14.6 __ Bauru Bauru 1
14.7 Campinas Campinas 2
14.8 Campinas Campinas 2




Quantidade
Item do TR Regido de Saude | Unidade(s) do TCE minima de
prestadores
1 em Marilia e 1
14.9 Marilia Adarmantina e Marilia| em Adamantina
o ' ou Lucélia
14.10 ~ Marilia Adamantina e Marilia 2
14.11 Presidente Prudente | Presidente Prudente 1
14.12 Presidente Prudente | Presidente Prudente | 1
14.13 Ribeirao Preto Ribeirdo Preto | 2
14.14 Ribeirdo Preto Ribeirao Preto 2
14.15 Taubaté ' Guaratingueté e S&o | 5
José dos Campos
14.16 Taubaté Guargtingueté e Sao 2
José dos Campos
1417 Sao Jgsé do Rio Ferne!ndépqlis e Sao | 1R?(;npsr:;‘f?ee?no
Preto José do Rio Preto ol
o Fernandopolis
14.18 Sao :;?sé do Rio Ferqea_ndépqlis e Sao 1R?c:nPSr:t?) io?ee?no
“reto José do Rio Preto -
- Fernandopolis
14.19 Sorocaba " ltapeva e Sorocaba | 2
14.20 Sorocaba ltapeva e Sorocaba | 2
14.21 Piracicaba Araras 1
14.22 ~_Piracicaba Araras 1
14.23 __Registro Registro 1
14.24 ___Registro Registro 1
14.25 ~_Araraquara Araraguara 1
14.26 Araraquara ~ Araraquara 1
14.27 Franca ltuverava 1
14.28 ~_Franca ltuverava 1
14.29 Sao Joao da Boa Mogi G 1
5 Vst ogi Guagu
14.30 B ot bes Mogi Guagu 1
__ vista
14.31 ____Santos Santos 1
14.32 ~__Santos ~ Santos 1

14.34 A comprovacdo da rede credenciada devera ser realizada por

meio do envio de relagdc em planilha do Excel, indexada por

municipio, contendo nome fantasia, razao social, CNPJ, endereco,

telefone
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UASG 927493 Estudo Técnico Preliminar 1/2024

Estudo Técnico Preliminar 1/2024

1. Informacoes Basicas

Nimero do processo: 12024

2. Descrigao da necessidade

O Conselho Regional de Técnicos em Radiologia (CRTRRJ) uma entidade de classe criada pela Lei n® 7.394, de
29 de julho de 1985, subordinada ao Conselho Nacional de Técnicos em Radiologia. Logo Como a natureza
juridica do CRTRR1 & de uma Autarquia Federal, ndo sendo permitida a livre contratacao, é primordial a

realizacdo de licitagao para que os empregados possam ser beneficiados com uma prestacao de servigos de
assisténcia a saude de forma adequada e segura, propiciando qualidade no atendimento dos mesmos.

O CRTRRJ possui em seu quadro funcional 33 empregados ativos e 18 dependentes para os quais oferece
beneficios com o objetivo de contribuir para a formagao de um ambiente de trabalho saudavel e adequado ao
crescimento profissional, incentivando os colaboradores a realizarem suas tarefas com qualidade e satisfagao,
Para 0 estudo em questdo, trata-se da concessao de Assisténcia Médica Hospitalar para todos os empregados,
seus dependentes legais. A inclusdo de dependentes sera facultativa e custeada integralmente pelos
empregados, iogo 0 niimero de dependenies acima ¢ uma esiimativa de usuarios, com base no cadasiro

funcional,

A contratagae pretendida justhica-se em o beneticio proporcionar seguranga e tranquilidade acs empregados de
Conselho Regional de Contabilidade, no campo da saude, tendo em vista gque o acesso a assisténcia meédica.
hospitalar e ambulatorial ofertada por érgaos publicos, ainda gue garantida constitucionalmente, nao satisfazem
as necessidades existentes dagueles que © necessitam na presente conjuntura nacional,

Justifica ainda a contratagao, o fato de a assisténcia a saude prestada pelos planos ou seguros privados, embora
apresente suas deficiéncias, & considerada no Brasil como o melhor atendimento médico hospitalar e
ambulatorial prestados as pessoas assistidas.

Nesse contexto, a intengdo precipua do CRTRRJ e oferecer uma assisténcia a saude eficiente e digna, seja na

atividade funcional, seja na vida privada, € evitar ou minimizai 0s efeilos danosos das doengas sobre a
continuidade e qualidade no desempenho funcional.

£ razao Jdo objelo a sef contraiado € dado a sua essencialidade, justifica-se a contratagao do sevigo de forma
ininterrupta, garantindo a continuidade dos servigos, assegurando o funcionamento das atividades finalisticas do
orgdo e a necessidade de garantir 0 acesso a rede de salde aos empregados. Assim, a contratagcao em tela
podera estender-se por mais de um exercicio financeiro, de modo que sua inerrupgao podera comprometer o
cumprimento da missao institucional.

O piano de assisténcia medica devera proporcionar avs empregados do CRTRRJ meihores condigdes para v
cuidado com a saude, tanto sob a perspectiva de cuidados preventivos quanto de tratamentos que porventura
sejam necessarios, como em casos de acometimento de moléstia ou acidente, de acordo com os casos
previstos no Rol de Procedimentos e Eventos em Saude da ANS e no futuro | ermo de Reterencla.

A abrangéncia da cobertura devera ser no minimo estadual, devido ao fato de os fiscais realizarem as diligéncias
In loco em todos 0S MuNICIPIoS do estado do Rio de Janeiro, havendo, portanto, a necessidade de garanua de
atendimento meédico hospitalar in continenti para este empregado, caso necessite. A cobertura Nacional serve
Ans casns de urgénria e emernAncia

O plano de assisténcia médica para o desenvolvimento nacional sustentavel, devera possuir ou implementar
critérins de sustentabilidades, voltados para reducao dn consumo de energia, reduzir impactos negativos sobre o
meio ambiente, descarte de insumos, reciclagem, maior geragao de empregos, preferencialmente com mao de
obra local.
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3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel

Departamentoe de pesscal Marilda Moreira Costa

4. Descricao dos Requisitos da Contratacao

A empresa contratada devera prestar os servigos de Assisténcia Médica Hospitalar,
por meio de operadora, seguradora ou administradora de planos de saude, com
rede propria e/ou credenciada, com abrangéncia nacional, padrao quarto coletivo
/enfermaria, na modalidade de contratagdo coletivo empresarial.

A prestagao dos servigos, de carater continuado, de Plano de Assisténcia Médica de
natureza coletiva empresarial, sem caréncia, nas segmentagdes ambulatorial,
nospitaiar e obsieliica, com cobertura em todo estado do Rio de Janeiro €, nos
casos de urgéncia e emergéncia, em todo o territério nacional, incluida a cobertura
assisiencial, para os empregados do CRTRRJ e seus dependenles, sendo
facultativa a adesao ao plano por parte dos dependente, durante o periodo de 12
(doze) meses, conforme especificacdes.

A contratagao devera ser realizada em conformidade com as legislagées e normas
pertinentes em vigor, em consonancia com as justificativas formuiadas no
Documento e Oficializagago da Demanda (DOD), nas quantidades e demais
condigbes de execugdc a serem estabelecidas neste estudo e no Termo de
Referéncia.

Tipo de Acomodagéao: quarto coletivo/enfermaria.
Abrangéncia geografica: Regionai e Nacionai para casos de urgéncia e emergéncia.
Modalidade: Sem Coparticipagao.

Formato: compulsdrio para os funcionario e opcional para dependentes, os quais
o

el e I~ e

acarao com todos os custos
Publico beneficiario: Empregados do CRTRRJ e seus dependentes.

O plano de assisténcia a saude podera ser realizado por rede propria, cooperada ou
credenciada. devendo atender as exigéncias da Lei n° 5.656/98 e da Resclucao
Normativa — RN n°® 465, bem como das resolugbes que venham a atualizar esta, e
demais normas da Agéncia Nacional de Saude Suplementar — ANS e dispor,
quando mais vantajosa ao beneficiario, as coberturas assistencials minimas
discriminadas nos atos Normativos Regulamentares da Agéncia Nacional de Saude
Supiementar - ANS,

Serao cobertos pela Contratada exames e/ou procedimentos solicitados por
profissionai devidamente quaiificado, ainda que este ndo integre a rede propria ou
credenciada da operadora ou da seguradora nos termos da legislagéo vigente.
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A Contratada devera disponibilizar, quando necessario, todo o tratamento
ambuiatoriai e de internagao hospitaiar, conforme iegisiacao vigenie e normativos da
ANS, para transtornos psiquiatricos crénicos, de crise e dependéncia quimica.

A Contratada devera fornecer, mensalmente, arquivos informatizados e extratos
demonstrativos, de acordo com o formato a ser definido pelas partes, referente a
utiizagado de assisténcia meédica por tituiares e dependentes, de forma anaiitica,
sintética e geral, discriminando todos os servigos realizados, para fins de
gerenciamento interno do CRTRRJ.

Os servigos contratados serao prestados de forma continua aos beneficiarios
mediante apresentagao de cartao personaiizado, com data de vaiidade,
independentemente de comprovagao de pagamento ou de prévia autorizagao, bem
como do local onde se encontre o beneficiario, principalmente em casos de urgéncia
e/ou emergéncia.

Caso o beneficiario nao esteja de posse de seu cartao de identificacao o prestador
de servigos devera efetuar a verificagao do cadastro junto da Operadora do Plano

f o) ~ intA i %
de Saude ou Seguradora de Assisténcia a Saude.

Os servicos deverao abranger todas as acdes necessarias a prevencao da doenca e
/ou a recuperagao, a manutengao e a reabilitacdo da saude, decorrentes ou nao de
acidente de trabalho, com cobertura médico-hospitalar e ambulatorial,
compreendendo consuita medica (em hospitais, clinicas e consultdrios), cirurgia,
pronto-socorro, hospitalizagao, assisténcia ambulatorial, Unidade de Terapia

intensiva, seivico complementar de diagndstico e tratamento de rotina &

especializado.

E vedada a exciusdo de coberiura as doencas e iesdes preexisienies a dala de
assinatura do contrato decorrente deste instrumento.

Durante a vigéncia contratual podera haver variagdo da quantidade de beneficiarios
cadastrados, bem como das faixas etarias.

Os beneficiarios terao direito a livre escolha dos médicos, hospitais, pronto SOCOrro,
laboratérios e outros servicos complementares de diagnéstico e tera glos quais
serao atendidos, constantes na lista credenciada da Operadora de Plano de Saude
ou Seguradora de Assisténcia a Saude. Por esse sistema, os beneficiarios utilizam
os servicos da Lista de Prestadores Referenciados/Credenciados, dentro dos
padroes contratuais.

Para informagdes meédicas, hospitalares e administrativas aos beneficiarios, bem
como para autorizacbes de procedimentos, quando exigido, a Contratada devera
dispor de plantdo de atendimento telefénico gratuito 24 (vinte e quatro) horas por
dia, inclusive sabados, domingos e feriados.

Disponibilizar Guia Médico Eletrénico, de facil acesso, tanto da rede local quanto da
rede nacional credenciada, conforme a modalidade de plano a que pertenca o
beneficiario, constando nome, telefone e enderego dos médicos, hospitais, clinicas,
casas de saude, centros meédicos, laboratdrios, institutos e outras entidades da area
de salude e servigos auxiliares, devendo o referido guia ser aiuaiizado
constantemente.
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EDITAL DE PREGAO ELETRONICO OBJETIVANDO A PRESTACAO DE SERVICOS
CONTINUOS — PARTICIPACAO AMPLA

EDITAL DE PREGAO ELE TRHONICO ARTESP n° 007/2022

PROCESSO ARTESP-PRC-2022/00136

OFERTA DE COMPRA N°¢ 5126015105520220C00008

ENDERECO ELETRONICO: www.bec.sp.gov.br

DATA DO INIiCIO DO PRAZO PARA ENVIO DA PROPOSTA ELETRONICA: 27/04/2022
DATA E HORA DA ABERTURA DA SESSAO PUBLICA: 09/05/2022 — as 10h00min

A Agéncia Reguladora de Servicos Publicos Delegados de Transporte do Estado de
Sao Paulo - ARTESP, por intermédio do Senhor Milton Roberto Persoli, RG ne
9.557.801-8 e CPF n° 043.058.288-98, usando a competéncia delegada pelos artigos 3°
e 7°. inciso |, do Decreto Estadual n° 47.297, de 06 de novembro de 2002, torna publico
que se acha aberta, nesta unidade. situada a Rua Iguatemi, 105, ltaim Bibi — Sao Paulo -
SP, licitagdo na modalidacde PREGAQ, a ser realizada por intermédio do sistema
eletrénico de contratagdes cenominado “Bolsa Eletronica de Compras do Governo do
Estado de Sao Paulo — Sisiema BEC/SP”, com utilizagao de recursos de tecnologia da
informacdo, denominada PREGAO ELETRONICO, objetivando a PRESTACAO DE
SERVICOS DE ASSISTENCIA MEDICO-HOSPITALAR E/OU AMBULATORIAL,
PROCEDIMENTOS CLINICOS, CIRURGICOS E OBSTETRICOS; ATENDIMENTOS DE
URGENCIA E EMERGENCIA, EXAMES COMPLEMENTARES E SERVICOS
AUXILIARES E DE APOIO DIAGNOSTICO, CONFORME PLANOS BASICOS E
OPCIONAIS CONSTANTES DO PRESENTE TEEMO DE REFERENCIA; E, DE
ATENDIMENTO ODONTOLOGICO AOS EMPREGADOS E SEUS DEPENDENTES DA
AGENCIA REGULADORA DE  SERVICOS PUBLICOS DELEGADOS DE
TRANSPORTE DO ESTADO DE SAO PAULO - ARTESP sob o regime de empreitada

por preco unitario, que sera reuida pela Lei Federal n® 10.520/2002, pelo Decreto
Estadual n® 49.722/2005 e pelo regulamento anexo & Resolucao CC-27, de 25 de maio
de 2006, aplicando-se, subsidiariarmente, no que couberem, as disposicoes da Lei Federal

n® 8.666/1993, do Decreto Estadual n® 47.297/2002, 00 regulamento anexo a Resolucao
CEGP-10. de 19 de novermbro ce 2002, e demais normas regulamentares aplicaveis a
espeécie.

A opcao da Administragac por liciiar de acordo com a Lei Federal n® 10.520/2002 e as
normas mencionadas no paragra’c anterior observa o disposto no artigo 191 c/c o inciso
Il do artigo 193 da Lei Federal n® 14.133/2021.

As propostas deverao obedecer as aspecificagoes deste instrumento convocatorio e seus
anexos e ser encaminhadas por meio eletronico apds o registro dos interessados em
participar do certame e o credenciamento de seus representantes no Cadastro Unificado
de Fornecedores do Estado de S2o Paulo — CAUFESP.

A sessao publica de procescamento do Pregao Eletronico sera realizada no enderego
eletrdnico www.bec.sp.gov.or, no dia e hora mencionados no preambulo deste Edital, e
sera conduzida pelo Pregoeiro com o auxilio da equipe de apoio, designados nos autos
do processo em epigrafe e indicadcs no sistema pela autoridade competente.

1. OBJETO
1.1. Descrigdo. A prese ¢ (220 tem por objeo a prestacao de servicos de
assisténcia meédico-hoznitaizr  e/ou ambulatorial, procedimentos clinicos,

AGENCIA REGULADORA DE SEAVICOS P1BLICOS DELEGADOS DE TRANSPORTE DO ESTADO DE SAO PAULO
Rua Iguatemi, 105. !taim Bibi CEP:01451-011 Sao Paule. SP . Fone/Fax (11) 3465-2000
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Vitoria Barra

Hospital Oeste D’or
Hospitai de Ciinicas Rio Mar
ZONA CENTRAL (pelo menos 01 dos hospitais listados abaixo)
Obra Portuguesa de Assisténcia
Hospital Espanhol

Ordem do Carmo

Caso haja necessidade de atendimento em local onde ndo exista rede de
atendimento propria, credenciada, cooperada ou referenciada da contratada ou nos
casos de urgéncia ou emergéncia (inciusive fora do estado do Rio de Janeiro),
quando nao for possivel a utilizagdo dos servigos proprios, credenciados,
cooperados ou referenciados, observado o disposio no arl. 13 da Resolugio
Normativa ANS n°® 428, de 07/11/2017, depois de exauridas as hipoteses previstas
na Resolugdo Normativa ANS n° 259, de 17/06/2011 e na legislacdo vigente os
beneficiarios poderdo ser atendidos em estabelecimento médico a que tiverem
acesso, solicitando, posteriormente, o reembolso integral na contratada, mediante a
apresentagac de recibo de pagamento, no prazo maximo de 30 (trinta) dias corndos

a contar da data da protocolizacao do pedido na contratada.

Para os casos de atendimento fora do estado do Rio de Janeiro, nas situagoes de
urgéncia e emergéncia, aplica-se o disposto no item anterior.

A licitante interessada em participar deste certame deve se comprometer com a
formacéo de ampla rede de atendimento, no estado do Rio de Janeiro, (propria,
credenciada, referenciada ou cooperada), sem prejuizo da utilizacédo do sistema de
reembolso integral, até que seja formada rede capaz de atender as necessidades
dos empregados do CRTRRJ & de seus dependentes qGue optarem por aderir ao
plano, em conformidade com a legislagdo vigente e as normas expedidas pela ANS.

Devera ser assegurado aos beneficiarios do plano, sempre que houver
indisponibilidade de leito nos hospitais ou clinicas préprios ou credenciados da
contratada, acomodagao em outro estabelecimento de qualidade igual ou superior,
sem Onus adicional.

APRESENTACAO DA REDE DE ATENDIMENTO

Os enderegos e contatos telefdnicos da rede de atendimento propria, credenciada e
referenciada deverao ser disponibilizados em sitio eletrénico ou através de outro

meio eficaz de divuigagao aos beneficiarios.

A contratada deve, ainda, disponibilizar nimero de telefone para discagem direta
gratuita para contato dos beneficiarios.

.
-
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DA REDE DE ATENDIMENTO — PROPRIA, CREDENCIADA, COOPERADA QU

REFERENCIADA

A contratada deve dispor e manter uma rede de atendimento propria, credenciada,
cooperada ou referenciada, no minimo regional. em todo o estado do Rio de
Janeiro, composta por meédicos, laboratorios, clinicas, maternidades e hospitais que
atendam. de forma suficiente, os beneficiarios do plano de assisténcia meédica.
Devendo atender as exigéncias da Lei n° 9.656/98 e da Resolugao Normativa — RN
n° 465, bem como das resolugdes que venham a atualizar esta, e demais normas da

Agéincia Nacional de Salide Supiementar — ANS, garantindo, as quantidades
minimas listadas por zonas, tendo em vista serem areas onde os funcionarios
residem, hospitais de referéncia e aceitos pelos principais planos de saiide como

Bradesco Saude, Amil e Unimed:

Hospital Tijutrauma

Hospital Israelita Albert Sabin
Hospital Pasteur

Hospital dr. Badim

Quinta D'or

BAIXADA (pelo menos 02 dos hospitais listados abaixo)

Hospital de Clinicas Mario Lioni.

Hospital Geral Prontonil
Casa de Saude ns. Sra. Fatima de Nova Iguagu
EMCOR Hos.Do Coracao E De Cl.De N.lguacu

ONA SUL {peio menos 02 dos hospiiais listados abaixo}

M

Hospital Sao Lucas Copacabana
Perinatal Laranjeiras
Hospital Rio Laranjeiras
Centro Pediatrico da Lagoa
ZONA OESTE (pelo menos 02 dos hospitais listados abaixo)
Casa de Saude Nossa Senhora do Carmo

Hospitai de Ciinicas Sao Matheus
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ANEXO I DO EDITAL

PRECGAO ELETRONICO N° 007/2022
PROCESS0O ARTESP-PRC-2022/00136

TERMO DE REFERENCIA

1- OBJETO

1.1. Prestagcdo de servicos de assisténcia medico-hospitalar e/ou ambulatorial,
procedimentos clinicos, cirurgicos e obstétricos; atendimentos de urgéncia e emergéncia,
exames complementares e servicos auxiliares e de apoio diagnostico, conforme PLANOS
BASICOS e OPCIONAIS constaries do Presente Termo de Referéncia; e, de atendimento
odontolégico aos empregacos € saus dependentes da AGENCIA REGULADORA DE
SERVICOS PUBLICOS DE! =GiA0DS DE TRANSPORTE DO ESTADO DE SAO PAULO
— ARTESP.

| 2- DESCRICAO DOS SERVICOS

2.1. ASSISTENCIA MEDICO-HOSPITAL:

2.1.1. PLANO A - BASICO - Plano de Assisiéncia Médica descrito neste Termo de
Referéncia, de padrao de acomodagao em apartamento individual, que contenha as
especificagbes minimas aponiadas neste instrumento e garanta as coberturas
obrigatorias previstas na Lei Federal 9.656/1998 e alteracdes posteriores, Resolugbes
ANS n° 195/2009, 200/2009, 204,/2009, 211/2010 e demais alteragoes e Resolugdes que
forem aplicaveis a presente contratagao, seus respectivos Anexos e demais legislacoes
aplicaveis existentes e que vier=m a ser editadas durante a licitacdo e vigéncia do
contrato, bem como a coberiur= de procedimentos outros, prescritos pelo meédico

assistente, desde que consi= o2 ‘ol de procecimentos da ANS, desde que justificados
do ponto de vista técnicc ¢ reconhecidos pelo Conselho Federal de Medicina e
Associacao Médica Brasileira. 1ecessarios para o completo diagndstico e tratamento de

todas as doencas referidas na Classificagao Zstatistica Internacional de Doencas e
Problemas relacionados com a Saude, revisdo 10 (CID 10) e suas atualizagoes.

2.1.2. PLANO B - SUPERIOR EMPREGADOS - Planos de Assisténcia Médica a serem
descritos na proposta da lciianie, de padrao superior e condigbes de cobertura e
prestacao de servigos nurcz nferiores ao PLANO A BASICO mencionado no subitem
2.1.1 deste Termo de Referéncia

2.1.3. PLANO C - OPCIONAL INFERIOR PARA OS DEPENDENTES - Planos de
Assisténcia Médica a serem descritos na proposta da licitante, de padrao inferior ao
PLANO BASICO mencionaco "o subitem 2.1.1 deste Termo de Referéncia.

2.1.4. PLANO ODONTOL ¢ 530 —~ Atendimento Odontologico de rotina e urgéncia e
plano de atendimento na =d& ce servicos odontologicos credenciados dos demais
servicos, por Reembolso no Sisteima de Livre Eccolha

AGENCIA REGULADORA DE SERVIGOS »UBLICOS DELEGADOS DE TRANSPORTE DO ESTADO DE SAO PAULO
Rua Iguatemi, 105, [taim Eioi ©EP; 01451-011. Sac Paulo. SP Fone/Fax (11) 3465-2000
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2.2. Os servicos de que traiz o sucitem 2.1 deste Termo de Referéncia se destinam ao
atendimento dos empregados e scus dependentes da ARTESP, instalados na Capital,
Grande Sao Paulo, litoral & no interior do Estado, totalizando 274 empregados a serem
incluidos no PLANO A — BASICO. Atualmente temos 252 empregados e 43 dependentes
no PLANO C — OPCIONAL DEPENDENTES, conforme quadro:

Plaro A - .
FAIXAETARIA | MO A~ qyLaR Plano C-
TITULAR (estimativa) DEPENDENTES

Até 18 anos ) ) 24
19 a 23 anos IE) 3 1

24 a 28 anos _ 15 0 0
29 a 33 anos 46 5 4
34 a 38 anos " B4 6 )
39 a 43 anos | 35 5 4
44 a 48 anos I 25 5 3
49 a 53 anos 18 0 1

54 a 58 anos | 21 0 2
Acimade 59 anos | 35 0 0
TOTAL GERAL 252 24 43

Referéncia:dezembro/ 2

2.3. O Plano deve atender =c¢ bereficiarios e respectivos dependenies que residem na
Capital e no interior do Estaco de Szo Paulo, alcangancdio as regides relacionadas a seguir,
com médicos, hospitais, laboraidrios e demais servigos cobertos:

¢ Regiao da Grande Sao Paulo e cidades que a compoem;

* Regiao Litoranea de =2c Paulo e cidades que a compoem;
¢ Regiao de Araraqueara e cidades que a compoem;

* Regiao de Bauru e cidades que a compoem;

* Regiao de Campinzs e cidades que a compdem;

* Regiao de Sorocaba e cidades que a compdem.

2.4. A ARTESP custeara parciaimente o PLANO A — BASICO, que tera a participacao do
empregado na seguinte proporcéo de pagamento do custo da mensalidade: 0,10% sobre
o salario mensal do emprecado ¢ 99,90% custeado pela ARTESP.

2.4.1 O empregado podera rclur seus dependentes no plano de salde, desde que
assuma total responsabilidace pelos custos, sem qualquer 6nus a ARTESP. A inclusao
dos dependentes NAO E COMPULSORIA, e, sim, realizada no momento da
solicitacao do Empregado

2.4.2. No caso de opgao por padrdes mais elevados de acomodacdo e cobertura, 0
empregado arcara com a diferenca de custos entre 0 PLANO B - SUPERIOR escolhido,
oferecido na proposta da liciiznte. e o valor do PLANO A - BASICO custeado pela
ARTESP.

AGENCIA REGULADORA DE SERVIOS PUBLICOS DELEGADOS DE TRANSPORTE DO ESTADO DE SAO PAULO
Rua Iguatemi, 105. Itain Boi. CEP: 01451-011. Sao Paulo. SP Fone/Fax (11) 3465-2000
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2.3. BENEFICIARIOS

2.3.1. Serao beneficiarios fituiares os empregados do quadro permanente e de confianga
da ARTESP, descritos no artigo 5° da Lei Complementar Estadual 1.267/2015.

2.3.2. Consideram-se bene’ © crics dependentes:

a) conjuge ou pessoa ¢ cuem o empregado tifular mantenha unido estavel, sem
limite de idade;

b) Filho(a)s solteiros, @i "8 210s;

c) Enteado(a)s solteiros. awe 18 anos, desde que dependa(m) financeiramente do
titular;

d) Menor que se ache sob o guarda ou tutela do titular, por determinagao judicial, até
18 anos;

e) Os dependentes previstos ras letras “b”, ‘c” e “d” deste item 2.3.2, que adquirirem
a maioridade, mas permanecerem solteiros e estiverem frequentando curso de
nivel superior ou escola técnica de 2° grau em estabelecimento oficial ou
reconhecido pelo Minisicrio da Educagao, até o limite de 24 anos;

f) Of(s) filho(s) e/ou =nieaco(s) que se enccntrarem incapacitados fisica ou
mentalmente para ¢ 172balho, com qualguer idade.

2.3.3. Durante a vigéncia o cortrato poderac ser ncluidos novos beneficiarios que
preencherem as condigdes cos suiitens 2.3.1 e 2.3.2, assegurados 0s prazos de inclusao
sem caréncia previstos no 1iem 2.9 deste Termo de Referéncia, contados a partir do
respectivo evento.

2.4. COBERTURAS OBRIGATOMIAS

2.4.1. Respeitados os limites definidos neste Termo de Referéncia, o PLANO BASICO de
Assisténcia a Salde, objeto desta Especificacao, devera cobrir as despesas hospitalares
e/ou ambulatoriais, procedimenios clinicos, cirurgicos, obstétricos, psiquiatricos,
atendimentos de urgéncia e emergéncia. exames coniplementares e servigos auxiliares,
necessarios ao diagnosticc = ratamento de todas as doengas relacionadas na
Classificagao Estatistica Ini=rmacicnal de Doencas e Problemas relacionados com a
Saude, revisao 10 (CID 1 = =uas atualizagoes, prescritos pelo médico assistente,
independentemente de co-s'arzir no Rol de procedimentos da ANS, desde que
justificados do ponto de visia f=crico e reconhecidos pelo Conselho Federal de Medicina
e Associacao Meédica Brasieirz, através da utilizacdo de Rede Credenciada /
Referenciada pela CONTRATADA ou utilizagao dos servigos fora dela, na modalidade de
livre escolha, por meio de reembolso das despesas efetuadas diretamente pelos Titulares
e Dependentes, nos limites crevisios no item 2.10 e respectivos subitens. O reembolso
de despesas deverd occrrer fambém nos Plancs Opcionais, superiormente ou
inferiormente ao Plano Basico. de 2cordo com a opgao contratada pelo empregado.

AGENCIA REGULADORA DE SERVIGOS PUBLICOS DELEGADOS DE TRANSPORTE DO ESTADO DE SAO PAULO
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2.4.2. A menor abrangénciz terriio - ‘al de cobertura dos PLANOS BASICO e OPCIONAL,
em todas as segmentagdes contratadas. devera ser estadual e, em caso de urgéncia e
emergéncia, necessariamenie. anrangéncia nacional.

2.4.3. Nos procedimentos gue demandarem liberagéo por senhas, devera ser viabilizado
metodo de obtengao dessas s2nhas por meio remote (telefone ou internet), exceto nas
hipoteses em que seja imprescindivel a avaliagao pessoal do usuario por médico perito.
AS HIPOTESES DE NECESSDADE DE LIBERACAO POR SENHAS DEVERAO
CONSTAR DA PROPOSTA 4 LI TITANTE.

2.4.3.1. Em caso de urgéricia’emergéncia, 0os p'ocedimentos tratados no subitem 2.4.3,
nao necessitarao de liberscac prévia de senha, mas deverdao ser comunicados
imediatamente a operadora

2.4.4. Sem prejuizo das ex/g=ncias minimas previstas na legislagao aplicavel, constituem
condi¢gdes minimas gerais obrigatdrias a serem observadas na prestacao dos servicos ora
licitados (para os planos BAZICC & OPCIONAIS), a cobertura de:

a) Servigos médicos de tocas as especialidades;

b) Internagdes em hospitais e/ou clinicas especializadas, de livre escolha do beneficiario,
no rol de entidades credenciadas / referenciadas ou fora dele, por meio de reembolso,
reconhecidas pelos org20s competentes. em padrao apartamento individual, de
acordo com o padrao clo nlaro e com integral cobertura de despesas médicas, diarias,
taxas de alimentagac de sarvigos dietéticos, axas de utilizagao de salas e de
materiais, inclusive para narios, bercarios 2 servicos correlatos, ¢essos, oxigéenios e
medicamentos prescriios € inistrados no hospiial e/ou clinica, honorarios médicos,
inclusive de anestesisias, LUnidade de Terapia Intensiva (UTI) ou Centro de Terapia
Intensiva similar aduiio = infantil, isolamento hospital-dia, servicos de home care e
todos os servigos comolementares para a completa prestacao do procedimento e sem
limitacao contratual de praze, valor e quantidades (maximas e minimas);

c) Pronto atendimento aiendimento de urgéncia e emergéncia em hospitais e/ou
clinicas especializadas. de livre escolha do beneficiario, no rol de entidades
credenciadas/referenciadas ou fora dele, reconhecidas pelos 6rgaos competentes,
com cobertura completa de despesas médicas, diarias, taxas de alimentacao, de
servigos dietéticos, axas de utilizagcao de salas e de materiais, inclusive para

partos, bercarios @ servicos correlatos, gessos, oxigénios e medicamentos
prescritos e ministracics ro hospital e/ou zlinice, honorarios médicos, inclusive de
anestesistas, servicos e 2nfermagem ¢ exames necessarios complementares

para a completa presiacao co procedimento e sem limitacao contratual de prazo,
valor e quantidades (meximas e minimas;

d) Exames complemenizres indispensaveis para © controle da evolugao da doenca e
elucidagao diagnostica;

e) Servigos de enfermzg=m & instrumentacéo;

AGENCIA REGULADORA DE SE#VI:0S »1JBLICOS DELEGADOS DE TRANSPORTE DO ESTADO DE SAO PAULO
Rua Iguatemi, 105, [taim B CEP: 01451-011. Sac Paule. SP . Fone/Fax (11) 3465-2000



“YARTESF

AGENCIA DE TRANSPORTE DO ESTADO DE SAC 74000

f) Fornecimento de materias e medicamentos, anestésicos, gases medicinais,
alimentacao, inclus've cetdtica, transfisdes e sessdes de quimioterapia e
radioterapia, conforme prescricao técnica do médico assistente, realizados ou
ministrados durante © paroco de internacac hospitalar;

g) alimentacao dietétice cic paciente;

h) cobertura de despesas d= acompanhanie (menores de 18 anos, maiores de 60
anos e/ou com neces:siLales especiais);

i) hemodialise e dialisz peiienzal — CAPD;

j) quimioterapia;

k) radioterapia — incluindo raciomoldagem, radicimplante e braquiterapia;
l) hemoterapia;

m) nutricao parenteral ou entaral;

n) procedimentos diagnosiicos e terapéuticos em hemodinamica;

0) procedimentos para =1ticoncepgao (DIU, vasectomia e ligadura tubaria);
p) embolizacdes e radic ocie nervencionista;

g) exames pré-anestés coc 1 oré-cirdrgicos;

r) fisioterapia;

S) psicoterapia;

t) servigos de remogac 24 roras, entre hospitais, em veiculos equipados, para outro
estabelecimento hospitalar, em territério brasileiro, através de meio de transporte
adequado ao estaco clinico do paciente, segundo a recomendagao do médico
assistente, com coberura de toda e qualquer taxa, incluindo materiais e
equipamentos utilizados, de acordo com Resolucao Normativa RN n? 347 de 02 de
abril de 2014 da ANE

u) taxas hospitalares (procedimentos relativos ao periodo de internagao, inclusive
remogao do pacicnie crando comprovadamente necessaria, para outro
estabelecimento hosoialar:

v) transplante de rins. c0mzas e medula (auit'ogo e alogénico), bem como as
despesas com seus orocscimenios e atenaimentos clinicos vinculados, inclusive
de doadores vivos, Lent como 08 medicamentos utilizados durante a internagao
até a alta hospitalar

w) procedimentos e eventos em saude previstos na Resolucao Normativa — RN n?
387, de 28 de outubro de 2015, da ANS;

x) Atendimento Odontoingico de rotina e de urgéncia, bem como plano de
atendimento na forma co 'tem .1.4.

2.4.4.1. No caso de recém-nascicdo ter necessidade de internagao logo apos o parto, a
CONTRATADA cobrird as custas dos primeiros 30 dias. Apds esse periodo, o recém-
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nascido devera ser incluido como beneficiario dependente. Caso a inclusao nao seja feita,
0s gastos, apds esse period. correrao por conta do empregado titular.

2.5. ASSISTENCIA HOSP! 74 AF

2.5.1. A CONTRATADA cevara manter o credanciarento dos prestadores de servigo
oferecidos quando da aprescniacac da proposta e, caso acontega a quebra do contrato
entre a operadora e algum presiacor. este devera ser substituido por outro de mesmo porte.

2.5.1.1. Caso o beneficaric eou seus dependentes estejam internados e o0
descredenciamento ocorra o vontade do plano de saude, nao sera permitida a sua
transferéncia para outro przstacor de servico, ainda que de mesmo nivel, até a alta
hospitalar, sendo que a operadora arcara com todas as despesas decorrentes de tal
internacao.

2.5.1.2. No caso de substituicac do estabelecimento hospitalar por infracao as normas
sanitarias em vigor, durante periodo de internagao, nao se aplica o disposto no item
2.5.1.1 supra, sendo que a cpzradora CONTRATADA arcara com a responsabilidade pela
transferéncia imediata para cuiro =stabelecimento equivalente, ou seja, de mesmo nivel,
garantindo a continuacgao c= as:zisiéncia, sem 6nus adicional para a CONTRATANTE e/ou
os beneficiarios.

2.5.2. Sem prejuizo do que @siabelece o item 2.4.4 deste Termo de Referéncia, devera a
CONTRATADA assegurar, aos beneficidrios, internacoes em hospitais gerais ou
especializados e/ou clinicas cerais ou especializadas, de livre escolha do beneficiario, no rol
da rede credenciada/referenciada ou fora dela, mediante reembolso, reconhecidas pelos
6rgaos competentes, com internacizo em apartamento individual, com banheiro privativo com
cobertura de todas as despesas medicas, diarias, servigos dietéticos, taxas de internagao e
de salas de cirurgia, inclusive para partos, bergarios e servigos correlatos, gessos, oxigénios
e medicamentos prescritos & ministrados no hospital e/ou clinica, honorarios medicos,
inclusive anestesias, servicos ce enfermagem e exames necessarios para qualquer tipo
desses atendimentos, sem limiiz¢ao de prazo, valor e quantidade (minimas e maximas).

2.5.2.1. Havendo disponibiiiczde oz instalagdes, se o paciente desejar internacao em

acomodagcao de categoria suparior 1 que esta cadastrado, e/ou servigos extraordinarios nao
especificadamente cobertos o contrato que vier a ser firmado em decorréncia do presente
Termo de Referéncia, o paciente devera pagar 0s respectivos custos diretamente ao

hospital, de acordo com as 1abelas ¢ normas do imesmo, inclusive diferenga de honorarios
meédicos.

2.5.2.2. Inexistindo disponibilidace de instalagbes na acomodagao contratada pelo
beneficiario, o 6nus adicional ¢a internacdo em acomodagao superior sera da operadora.
Nesse caso, se houver disponibilidade de instalacdes na acomodacao contratada, em
outro prestador de servicos integrante da rede credenciada, podera a operadora remover
0 beneficiario, respeitadas suas condigdes clinicas e autorizada a sua remogao por parte
do médico assistente. O 6nus oz remogao também ficara a cargo da operadora.

2.5.3. O atendimento na rece credenciada hospitalar devera abranger, necessariamente:
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a) Servigos médicos d= (= as =3 especialidedes, cuando disponiveis nas localidades
constantes do subite: 2 U Zaste Termo ce Referéncia;

b) Pronto atendimento de urgencia e emergencia;

c) Internagao em insiaiacac adequada a opgao de cobertura para tratamentos
clinicos e eventos cirurgicos — sem limite de diarias de utilizagdo (maxima ou
minima);

d) Internagao em instalacic adequada a opgao de cobertura para tratamentos
clinicos e eventos obstatricos — sem limites de diarias de utilizagao (maxima ou
minima);

e) Internagbes hospitaiares en Centro de Terapia Intensiva e/ou Semi-Intensiva, sem
limitagdo de prazc valcres e quantidades (minimas e maximas), com leitos
especiais e toda aparzlhagem necessatia ao tratamento durante o periodo de
internagao hospitaler. ‘zmcem, para procadimentos obstétricos e neonatal.

2.5.4. Todos 0s prontos socorios credenciados deverao prestar atendimento 24 horas,
realizando exames e intervencoes necessarios para conclusao diagnostica, evitando-se
transferéncias desnecessérias para outros credenciacos, até a alta do paciente.

2.5.5. De acordo com as regrzc hospitalares, os beneficiarios poderao utilizar os servigos
hospitalares credenciados ozra cirurgias eletivas com meédicos particulares, podendo
solicitar o reembolso dos honorarios meédicos.

2.5.6. A prestadora de servicos devera respeitar a livre escolha dos beneficiarios quanto
aos hospitais credenciados nos casos de internagao.

2.5.7. Tratamentos de Transtornos Psiquiatricos e Dependéncia Quimica

2.5.7.1. Respeitado o minirmo zssagurado na legislagdo regulamentar, as internagoes
psiquiatricas deverao cobr - z'enimento em hospital psiquiatrico, cu em unidade de
terapia psiquiatrica em rosuital geral, para beneficiario portadcr de transtornos

psiquiatricos em situacao de crise: também devera assegurar cobertura em hospital geral
para beneficiario portador de guadro de intoxicagac ou abstinéncia, provocados por
alcoolismo e outras formas ce dependéncias quimicas que necessitem de hospitalizacao,
sem limitacao de prazo, valor e guantidade (minimas e maximas).

2.5.7.2. O atendimento psiquiairco devera cobrir também consultas (psiquiatria e
dependéncia quimica); servicos ambulatoriais, inclusive hospital/dia (psiquiatria e
dependéncia quimica); atendimentos clinicos ou cirurgicos decorrentes de transtornos
psiquiatricos, incluido os procedimentos médicos necessarios ao atendimento das lesdes
auto infligidas, sem limitagac de prazos, valores e quantidades (minimas e maximas).

25.7.3. A CONTRATADA deverda manter, durante a vigéncia do contrato, o
credenciamento de, no minima, © (uma) entidade especializada para os tratamentos
mencionados nos itens 2.£. 7 ¢ 2 5.7.2.

2.5.8. O atendimento hcepiaiar (geral/obstétrico/psiquiatrico) deve ser assegurado
independente da circunstarc a <o local de ocorréncia do evento, porém de acordo com
a segmentacao, area de ziuacac e abrangéncia. a rede de prestadores de servigos
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contratada, credenciada ou: =fareiada da operacors e os prazos de caréncia previstos
no contrato e na legislagac corres nndente.

2.5.9. Ao menor de 18 anos. =2 maior de 60 anos e ao portador de necessidades especiais
devera ser garantido o acorpannamento de responsavel, sem custo adicional ao
contrato.

2.6. DESPESAS NAO COBERTAS
2.6.1. Exclusdes genéricas 2 fcdos 0s planos:
a) Tratamentos cliniccs ou cirurgicos experimentais;

b) Procedimentos clinicos ¢ oo cirdrgicos para fins estéticos, bem como odrteses e
proteses para o me< ¢ 117 ou seja, agueles yue nao visam rastauragao parcial
ou total da funcac = ¢ Ao ou parte do corpo humano lesionada, seja por
enfermidades, traurnai s o ou anomalia congénita;

c) Tratamentos ilicitos ou aristicos, assim definidos sob o aspecto médico, ou nao
reconhecidos pelas auvtoridades competentes;

d) Inseminacgao artificia’:

e) Tratamento de rejuvensscimento ou de emagrecimento com finalidade estética,
assim como em spas. clinicas de repouso e estancias hidrominerais;

f) Fornecimento de medicamentos para tratamento domiciliar, isto é, aqueles
prescritos pelo mécico assistente para administragdo em ambiente externo ao de
unidade de saude;

g) Fornecimento de vocicamentos e produtos para a saude importados nao
nacionalizados, isto ¢ 2cuelas produzidos fora o territério nacional e sem registro
vigente na ANVISA

h) Fornecimento de pri eses. drteses e seus acessorios nao ligados ao ato cirdrgico;

i) Procedimentos nac :revisios ou ndo reconhecidos no rol de procedimentos
médicos pelo Conse!fo Feceral de Medicina;

j) Estabelecimentos para zcohimento de idosos e internagcoes que nao necessitem
de cuidados médicos =m ambiente hospitalar.

2.7. TIPOS DE PLANOS Dt ASSISTENCIA A SAUDE

2.7.1. O plano de cobertura = szr contratado pela ARTESP € o PLANO A - BASICO, que
contempla, além das coruigdes minimas especificas apontadas neste Termo de
Referéncia, cobertura par= a'z-dimento ambulatorial, hospitalar, hospitalar com
obstetricia, exames e procacierlos complementares, em padrao de acomodagao de
apartamento individual, coi 1brzngéncia minima em nivel estadual e, em caso de
urgéncia e emergéncia, neccscar =mente, abrangéncia nacional.

2.7.2. A licitante devera apreseniar tamoém proodosta para outros planos de cobertura —
aqui denominados PLANCS 2 2 C - OPCIONAIS - para atendimento ambulatorial,
hospitalar, hospitalar com ©besiricia, exames 2 procedimentos complementares, com
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acomodacgao em quarto incividuzl, ¢e ambito de abrangéncia nacional, sendo um de nivel
superior valido apenas para os @mpregados da ARTESP e um de nivel inferior valido para
seus dependentes.

2.8. SERVICOS COMPLEENTARES DE ASSISTENCIA:
2.8.1 Deverao ser cobertos He'os ~'anos oferecidog o: servicos abaixo:

2.8.1.1 Prestacao de Assisi=rc.a Vedica aos Acidentados do Trabalhe, sem qualquer tipo
de caréncia, e que comprecridlars

a) Servicos ambulatoriaic; cirdrgices, inclusive de recomposicao estética;
hospitalares e farmacéeuticos, durante o periodo de pronto atendimento e
internagao, previstos na ‘egslagao reguladora do Seguro do Trabalho e demais
normas pertinentes:

b) Os medicamentos utilizados nas instalacées e nos hospitais credenciados correrao
por conta da CONTRATADA, nao ficando sob sua responsabilidade os prescritos
em receituarios;

2.8.1.2 Servicos especialize-o5 211 reabilitagdo globzl do individuo, ras especialidades

a) Fisioterapia (RPG, =10 de 3ier, Ondas Curtas. TurbilhZo, Exercicios isocinéticos,
Ultrassonografia, infravermelho, parafina, F.E.S, Prancha Oriostatica, Bicicleta
Estacionaria, Stand Table, Rodas de Ombro), sem limite de sessOes por
beneficiario;

b) Acupuntura (sem limte de sessdes por beneficiario);

c) Psicologia (individuzl cu em grupo), meciante prescricao médica, sem limites de
sessoes por beneficiario:

d) Fonoaudiologia (incividual ou em grupo), mediante prescricao medica, sem limite
sessoes por beneficiario:

e) Tratamento de molestizs congénitas e hereditarias;

f) Servigos de prétese © 5ries=, desde que seja inerente ao ato cirurgico;

g) Atendimento e tratzmentc as molésties infectocontagiosas (inclusive as de
notificagdo compuiscria). elacionadas no CID 10-Classificagao Estatistica
Internacional de Doencas & Problemas Rzalacicnados a Saude.

2.8.1.3 A CONTRATADA ceverd manter no rol de credenciados prestadores de servigos
de assisténcia médica que realizem os tratamentos pravistos nos itens 8.1.1 e 8.1.2, sob
pena de rescisao do contrz:o

2.9. INCLUSOES, EXCLUSOES E PRAZOS DE CARENCIAS PARA TODOS OS
PLANOS.
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2.9.1. Nao havera caréncia pare a prestacao dos servigcos, aos empregados/titulares e
seus dependentes, desde que ¢ beneficiario formalize o pedido de ingresso em até 30
(trinta) dias da data de assinaturz do contrate, berm como para 0s empregados que
ingressarem na ARTESP ¢ que manifestarem opcao pelo Plano de Saude, mediante
Termo de Adesao apropriacic, no orazo maximo de 30 (trinta) dias, contados do ato da
respectiva posse.

2.9.2. Na vigéncia do Cornialo. 130 havera carénc'a também, para os dependentes
oriundos do casamento, ur'z- =3izvel ou nascima2nto, . uja comprovagao e cadastramento
ocorram em até 30 (trinta) ¢''=s 0o r2spectivo evento.

2.9.3. Os empregados e respeciivos dependentes incluidos no Contrato, na forma
estipulada nos subitens 9.1 = 9.2 rerao direito ao atendimento nos casos resultantes de
acidentes pessoais, ocorricas comprovadamente a partir de 0 hora (zero hora) do dia
subsequente a data de sua inclusao.

2.9.4. Respeitando-se as disposictes estabelecidas acima, o periodo de caréncia maxima
a que ficarao sujeitos os beneficiarios, posteriormente incluidos nos Planos para utilizagao
dos servicos contratados por nac atendimento dos prazos previstos nos itens 2.9.1 e 2.9.2
deste Termo de Referéncia, seré

a) Acidentes pessoais - sen caréneia;

b) Retorno as atividades zn0: suspenséo da contrato de trabalho por licenca de até
24 meses —sem carzncia

c) Emergéncia médice “=vicamente comprovada - 24 horas;

d) Consultas médicas. examas e tratamentos - 07 (sete) dias;

e) Internacdes hospitaizras, cirurgias, terapias, transplantes, implantes, psicoterapia
de crise e exames ¢ alta complexidade — 180 (cento e oitenta) dias;

f) Casos obstétricos — 20C (irezentos) dias para partos a termo.

2.9.5. No caso de transferéncia de plano, fora do prazo previsto nos subitens 2.9.1 e 2.9.2
e 2.95.1 deste Termo de Referéncia. haverd cumprimento de caréncia nos limites
estabelecidos no item 2.9.4. sendc que, nesse prazo, o empregado e seus dependentes
deverao estar cobertos pelo oi2no Je cobertura anterior.

2.9.5.1. No aniversario da =calice/contrato, ficaré facultado ao titular do plano, sem
necessidade de cumprimenic 02 saéncia a migragao para outro padrao, seja superior ou
nao, daqueles previstos ne coriirai=¢ao dos serviges.

2.9.6. Ao beneficiario que contribuir para o Plano de Assisténcia & Saude, decorrente de
vinculo empregaticio, no caso de rescisdo ou exoneragao do contrato de trabalho sem justa
causa, devera ser asseguraco o direito de manter sua condi¢ao de beneficiario, nas mesmas
condicdes de cobertura de 2 gozzava quando da vigéncia do contrato de trabalho, desde
que assuma também o pagamenic da parcela anteriormente de responsabilidade patronal,

pelo prazo determinado no zrfigo 30 da Lei federai n® 9.656/98.
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2.9.6.1. A manutencgao de cue trata o subitem 2 9.6 sera extensiva a 'odo grupo familiar
inscrito quando da vigéncia o zoni-ato de traba'ho.

2.9.6.2. Em caso de moric co ttular, o direito de permanéncia € assegurado aos
dependentes (conjuge, filhos aié 24 anos) coberios pelo Plano, sem custo adicional, pelo
prazo de 12 meses, conforme artigo 30, § 3° da Lei federal n® 9.656/9€.

2.9.6.3. A condicao previsiz nesie subitem 2.9.6 deixara de existir quando da admissao
do beneficiario em novo emprago.

2.9.7. No caso de aposentadoria 3o empregado publico serao observadas as disposi¢coes
e prazos do artigo 31 da Leil Federal n® 9.656/98 e alteracoes vigentes.

2.9.7.1. A manutencao de gu = irata o subitem 2.3.7 € extensiva, obrigatoriamente, a todo
o grupo familiar inscrito quaricdo ¢z vigéncia do contrato de trabalho e deixara de existir no
caso de admissao do benef =2 ic »m ncvo emprego.

2.9.8. O empregado e/ou =cuc clependentes poderdao ser excluidos do Plano, nos

seguintes casos:
a) pratica de infragbes com o objetivo de obiencao de vantagem ilicita;

b) pratica de fraude;
c) morte;
d) recusa de efetuar exames ou diligéncias necessarias a resguardar os direitos da

ARTESP ou da CONTRATADA;

e) acessacao do vinculo entre 0 empregado e a ARTESP, ressalvado o disposto nos
subitens 9.6 e 9.7 € respectivos subitens:

fy com o cancelamentc <2 Cortrato;

g) quando o dependeri= peroer esta condigéo, nos termos do item 2.3.2. deste Termo
de Referéncia.

2.9.8.1. A exclusdo de que frata et item dar-se-a por iniciativa da ARTESP.

2.10. REEMBOLSO DAS DESPESAS MEDICO-HOSPITALARES

10.1. A empresa licitante vencedora deverd praticar reembolso, para todas as categorias
de plano previstas no presente Termo de Referéncia, para todos os procedimentos
médicos ambulatoriais € nospitalares, servicos de apoio, exames e métodos
complementares, de acordo com o Rol de Procedimentos da Agéncia Nacional de Saude
Suplementar, seja em caréter eletivo, de urgéncia ou emergéncia.

2.10.1.1. O Plano Opciona: Superin’ nao podera oferecer reembolso inferior ao praticado
para o Plano Basico.

2.10.1.2. A CONTRATAD/ cicnarinilizara, em até 1% dias da assinatura do contrato, a
tabela atualizada e na inteu = corm 0s servigos, materizis e valores de reembolso..
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2.10.1.3. Anualmente, a iabelza de que trata o itein 2.10.1.2. devera ser revisada,
atualizada e reajustada de acorde com os valores praticados pela CONTRATADA e os
materiais com base nos precos rmedios de mercado.

2.10.2. A empresa licitante cevera operar com sistema de reembolso independentemente
de ter ou nao rede credenciada, principalmente nos casos de urgéncias e emergencias
em transito dentro do terriidrioc nacional e nas localidades onde nao houver rede
credenciada;

2.10.3. Os reembolsos efe'uacos a0 beneficiario deverao ser realizados com observancia
ao prazo previsto na Resol.cac Nermativa ANS 12 2592011 e Resolucio Normativa ANS
n® 268/2011, ou por outra norma cue venha a substitu -las.

2.10.4. Os beneficiarios, na:= se habilitarem ao rezmbolso das despesas por eles
diretamente efetuadas, deverdao apresentar a operadora contratada os seguintes
documentos:

a) Conta discriminada das despesas, incluindo relacao com materiais, medicamentos
e exames efetuados. com oregos por unidade. juntamente com as vias originais
das notas fiscais ou faturas quando o prestador de servigo for uma pessoa juridica
ou recibos quando o prestador de servico for uma pessoa fisica:

b) Vias originais dos recibos & comprovantes de pagamento dos honorarios médicos,
de assistentes e se {07 0 ¢25), de auxiliares e anestesistas em que devem constar
os numeros do CRM C RO, sio CPF e do ISS e discriminagac do servico realizado;
e

c) Relatério médico, justiicando o tratamento e o tempo de permanéncia do
Beneficiario no hosp iz

2.10.5. Os medicamentos utilizados durante a realizacdo de procedimentos ambulatoriais
e hospitalares cobertos, néc deverio ser cobrados do beneficiario.

2.10.6. Quando a localidade néo dispuser de estabelecimentos com recursos clinicos para
o tratamento do paciente, @ critéric dos médicos assistentes, a CONTRATADA devera
proporcionar reembolso iniegral (a despeito do estabelecido no subitem 2.10.1) da
despesa ou providenciar o adeguado atendimanto em outro centro com 0S recursos
necessarios, inclusive deslocamento.

2.10.7. A CONTRATADA prooorcicnara remogoes em ambulancias (simples ou com UTI)

dos beneficiarios, do loca! ~& piimeiro atendimrento >ara outro local (pronto socorro x
hospital; hospital x hospite! cor racursos dispaniveis para o atendimento requerido e
necessario.

2.10.8. Para o plano supericr. = CCONTRATADA deveri oferecer cobertura para resgates

em emergéncias/urgéncias =m r=lacdo a patologias de alto risco de vida. Essa cobertura
devera abranger todo o terriioro nacional.
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2.11. ATENDIMENTO ODCHNTOLOGICO

2.11.1. Atendimento odontoicg o rie rotina e urgancia e plano de atendimento na rede de
servicos odontologicos crecenciadns, para os empregados e seus dependentes por
reembolso no sistema livre cccolha

2.11.2. Despesas odontologicas por reembolso em qualquer localidade do pais ou exterior
(nos casos comprovados ce urgércia).

2.11.3. Cirurgia Oral Menor — Ale™ de todas as coberturas exigidas pelo ROL da ANS,
mais:

j8V)

) Cirurgia de cisto

) Cirurgia de osteom:: = cdonloma
) Marsupializagao de ¢ 'sio
)
)

[ L > T © 3

Retirada de calculo <212
Tratamento de lesao cistice
) Tratamento de leséac cistica com marsupializacio e enucleagao final

== /D

2.11.4. Dentistica — Coberiv 1z Jdc ROL de Procedimentos da Agéncia Nacional de Saude
Suplementar — ANS.

2.11.5. Diagnostico
a) Consulta inicial
b) Exame histopatoldgi~o

2.11.6. Disfuncao Témporc vizacicular (DTM)
a) Tratamento da fase ~od-
b) Tratamento da fase © o c=
¢) Manutencao do tratz mento e DTM
d) Ortese interoclusal

2.11.7. Endodontia — Além ¢ ocas as coberturas exigidas pelo ROL da ANS, mais:
a) Clareamento interno
b) Preparo para nucleo intra-radicular
c) Remocao de obturacao radicular

2.11.8. Odontopediatria — A'=n ¢= iodas as coberturas exigidas pelo ROL da ANS, mais:
a) Condicionamento (por s25220, N0 maximo duas)
b) Coroa de ago

c) Mantenedor de esp::

d) Plano inclinado

e) Restauracao aionémer

f) Restauracao Preveni vz

2.11.9. Periodontia — Além ce facas as coberturas exigidas pelo ROL da ANS, mais:
a) Dessensibilizacao ceriingr
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b) Enxerto livre;

c) Enxerto pediculado.

d) Manutencao do tratamenio cirurgico,
e) Placa de mordida mio:~=laxante

2.11.10. Prevencao em Sacc2 Bucal — Cobertura do ROL da ANS
2.11.11. Estomatologia
2.11.12. Odontogeriatria

2.11.13. Radiologia — Alén: c= 10d=3 as coberturas ex jidas pelo ROL da ANS, mais:
a) Exames extra-bucais

2.11.14. Urgéncia — todas zs coberiuras exigidas pelo ROL da ANS

2.11.15. Préteses previstas no =ol da ANS: Coroa Proviséria, Coroa Total Metalica
(dentes posteriores) e corca de Cerdmero (dentes anteriores).

2.11.16. Os procedimentos acima citados deverzo ter cobertura sem 6nus e sem limite na
rede credenciada.

2.11.17. Consultas odontoioaicas @m numero ilinitado (desde que justficada).

2.11.18. Exames solicitacos &0 dentista credencicdo, respeitandc 0s servicos nao
cobertos.

2.11.19. Cirurgias Orais Menores am ambulatorio que dispensem internagao, Pronto-
Socorro e Anestesia, em escecziidades odontolégicas reconhecidas pelo Conselho
Federal de Odontologia e 2o ciuidas nos Servigos nao cobertos.

2.11.20. Atendimento de Urgéncia em Pronto-Socorro odontoldgico.

2.11.21. Ortodontia completa (documentagao ortodontica, aparelhos (inclusive aparelhos
estéticos) e manutengao oriocdontica.

2.11.22. Day Clinic ou cliricas ~ulidisciplinares gue realizem varios procedimentos em
um Unico consultério..

2.11.23. Honorarios preferarcizis = rede credenciad« para todos os procedimentos nao
cobertos pelo plano oferecico @os neneficiarios:

a) Protese
b) Implante
c) Laser
d) Estética
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2.11.24. Clareamento com i0/0e
2.11.25. Servicos Nao Coberios

2.11.25.1. Tratamentos arbulaioriais, exames diegnosticos, terapias e consultas
odontoldgicas realizadas ror orofissionais de especialidades nao reconhecidas pelo
Conselho Federal de Odorioiogia

2.11.25.2. Tratamento Clinico ou Cirargico em fase experimental ou alternativo nao
reconhecido por sociedades ot (.7 30s oficiais d2 cdontologia.

2.11.25.3. Atendimento od<1oi6c oo domiciliar, 1ao justificado por uma causa medica, e
remocao de qualquer natue. a parz atendimento dentario.

2.11.25.4. Quaisquer procec manios dentro das seguintes especialidades:
a) Protese

b) Implante

c) Laser

d) Estética

2.12. CAMPANHA DE PROMOCAO A SAUDE E QUALIDADE DE VIDA

2.12.1. A CONTRATADA cevera desenvolver, no minimo, duas palestras anuais com
temas ligados a manutencoc ¢ orevengdo a saudce, solicitadas de acordo com a
necessidade de ARTESP.

'3 - REDE CREDENCIAD;.

3.1 A CONTRATADA devera marnier, para o PLANO BASICO, o credenciamento de, no
minimo, 50% (cinquenta oor cento) dos hospitais e 50% dos laboratérios abaixo
apontados, para a Grande 520 Paulo, sendo que as entidades hospitalares e laboratoriais
marcados com asterisco (*) deverao constar, necessariamente, da lista de credenciados
da CONTRATADA. A distribuicdc geogréafica devera atender as regides Norte, Sul, Leste,
Oeste e Central da cidade e Sao Paulo:

3.2. HOSPITAIS:

e (Casa de Saude e Mz =1 - de Santana ce Mogi das Cruzes
e (Casade Saude Sar= Yz celina

e Casade Saude Sariz “ita )

e Day Hospital Ermelinc [Mei2razzo

* Graac

e Hospital Albert Sabin

e Hospital Alvorada — "locma )
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e Hospital Bandeirani=s

e Hospital CEMA

e Hospital Centro de Guaanazes

e Hospital Cruz Azul

* Hospital da Crianca

e Hospital dos Olhos ~=auisie %)

e Hospital do Rim (*)

* Hospital Dom Antoric Avar=nga

¢ Hospital dos Defeitcs <= Fice

e Hospital e Maternidade Amcrica de Maua
e Hospital e Maternidade Dr Cristévao Gama
e Hospital e Maternidade Voo Dor

e Hospital e Maternidade Paranagua

¢ Hospital e Maternidace Santa Joana (%)

¢ Hospital e Maternidade 520 Camilo Ipiranga (*)
e Hospital e Maternidade Sao Cristovao

e Hospital e Maternidade Sao Lucas de Diadema
e Hospital e Maternidace S0 _uiz

e Hospital e Maternidzce 520 Miguel

e Hospital e Maternidzc« 550 Rafael

e Hospital e PS POR" A

e Hospital Geral da P=h=

* Hospital lguatemi

e Hospital Integrado Uriidades ABC

e Hospital Leforte (*)

e Hospital Maternidace ce O'lo de Maio

» Hospital Maternidace Nossa Senhora de Lourdes (¥)
s Hospital Maternidace Pznamericano

e Hospital Metropolitario

e Hospital Nipo Brasiieiro ()

* Hospital Presidente

e Pré Matre Paulista "

e Hospital A. C. Camaivc

¢ Hospital Rubem Be = |

e Hospital Samaritanc

e Hospital SAN-PAOLC Sartana

e Hospital Santa Cataiina |

e Hospital Santa Cruz -

e Hospital Santa Isabe!

e Hospital Santa Paulz *)

* Hospital Santa Virginia

¢ Hospital Sao Camilo Pompeia (*)

e Hospital Sao Camilo Santana (%)
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e Hospital SEPACO

e |IBCC

e |GESP (%)

e [INCOR - Instituto do Coraczo ()

e |Instituto do Cancer Amnalco Veira Carvalho
e PS Infantil Nossa Sra. da Lapa

e Santa Casa de Misericdrdia Mogi

e Serra Mayor Servigos Vadicos

3.3. LABORATORIOS

e A+ Medicina Diagnostca(”
e Bio Ciéncia Lavoisier ™)
e Campana (%)

e CDB
e CRYA
e Cura(")

e Delboni Auriemo (*)
e Digimagem
¢ |Instituto Fleming (S. B. do Campo)

e Lapacor
* Rhesus
e SAE

e Salomao e Zoppi (*)

e Scoppetta

¢ Radioclinica Tadac IV«
e Tecnolab

3.4. A empresa adjudicataria devera permitir que o empregado titular do plano contratado
segundo os termos do subiiem 3.7 — PLANO A - BASICO — possa optar por outro de custo
mais elevado, no prazo de 30 (irinta) dias contados do inicio da execugao do contrato,
sem cumprimento de caréncia, @ desde que arque com a diferenga de custos entre o valor
do PLANO BASICO e o do plano de padrao superior escolhido, observando-se os itens
24e241.

3.5. A CONTRATADA devera manter, para o PLANO C - OPCIONAL aos dependentes

dos empregados da ARTES=. © credenciamento de, no minimo, 50% (cinquenta por
cento) dos hospitais e 50% ~o¢ laccratérios abaixo apontados, para a Grande Sao Paulo,
sendo que as entidades hos:i1alares e laboratoriais marcados com asterisco () deverao
constar, necessariamente. <z lista de credenciados da CONTRATADA. A distribuicao

geogréfica devera atender 25 r=gioes Norte, Sul, Leste, Oeste e Central da cidade de Sao
Paulo:

3.5.1. HOSPITAIS:

Casa de Saude e Maternicad= Santana de Mogi das Cruzes
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Instituto do Cancer Arnaldc v . -1valho
OS Infantil Nossa Sra. Da '.ana

Santa Casa de Misericordiz /g

Serra Mayor Servicos Médi .2

3.5.2. LABORATORIOS

Bio Ciéncia Lavoisier (*)
CDB

Clinica Schmilevitch
CRYA

Cura

Delboni Auriemo (*)
Digimagem

Instituto Fleming (S.B.do Campo
Lapacor

Radioclinica

Rhesus

SAE

Scoppetta

Radioclinica Tadao Mori
Tecnolab

3.6. Quando nao houver @ mindaao hospitaler disponivel de acordo com o Plano de
Cobertura beneficiario, na =4z Credenciada da CONTRATADA, fica garantido o acesso
a acomodacao, em nivel s 712 S superior, sem 6nus adicional para ¢ contrato e para o
beneficiario.

3.7. A operadora Contra’zd= ccvera comuricar ormalmente e imediatamente a
CONTRATANTE, todos os crzcerciamentos e descredenciamentos, demonstrando a
manutengac do padrao de ¢ aiidade contratado

3.7.1. No caso de descredercizmeno por iniciativa da CONTRATADA, a CONTRATANTE
devera ser notificada com uma antecedéncia minima de 120 dias, sendo que para 0s casos
de gestagao e patologias complexas devera ser garantida, pela prestadora de servigos, a
continuidade de tratamento com o rm=2smo profissional e hospital.

3.8. IMPORTANTE: Casc a CONTRATADA nao disponibilize, até o momento da
assinatura do contrato, a rede credenciada minima (itens 3.3, 3.5 e subitens), sera
garantido aos beneficiarioz © acesso & utilizagao por meio de atendimento particular,
sendo que, nesse caso, o "e:zarcimiento sera ef2tuadn pela CONTRATADA na forma de
reembolso das despesas Io=niziaras, laborator ais e honorarics médicos despendidos.

4 - PRAZO DE EXECUCAO
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