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MACRO PROCESSO DE ANALISE DE RISCOS

APRESEMTAGAO

A introducdo a analise de riscos no contexto da nova lei de licitagoes e
crucial para compreender e implementar efetivamente os processos licitatérios de
maneira mais transparente e eficiente. Essa analise assume um papel crucial para
antecipar, identificar e mitigar potenciais obstaculos que possam surgir ao longo do
processo de contratagdo e execugéo do rantrato.

Assim, este documento apresenta a analise dos riscos que envolvem o
processo de Contratagao de empresa especializada em Solugao Tecnolagica de
Processo Administrativo e Legislativo Eletronico (virtualizagao eletrénica e
digital), que contemple gestao integrada de informagdes, documentos e
processos, modelagem, mapeamento, otimizacao, automatizacao e
implantagcdao de processos institucionais, para atender as demandas da
Camara Municipal de Santana de Parnaiba., nos moldes do art. 18, inciso I, da Lei
Federal n°® 14.133/2021, a ser realizar por meio de Concorréncia, no formato
presencial, cujo critério de julgamento sera técnica e preco, visando identificar os
possiveis riscos, ou seja, eventos futuros e incertos, que caso venha a ocorrer e
possa causar algum prejuizo ao procedimento de contratagao ou a regular execu¢ao
do contrato.

Para tal analise é fundamental considerar alguns pontos-chaves, sendo eles:

Transparéncia e Enfatiza a lmppftanpla de divulgar mforma;qes de forma clara durante
Bresalblidads 0s processos licitatorios, destacando a analise de riscos como meio de
antecipar posswels desaflos

Planejamento Destaca a necessndade de incorporar a analise de riscos desde as

r fases iniciais do planejamento, possibilitando uma abordagem proativa |
Estratégico |
|Ina gestao das ||C|t8QO€S e de Contratos publicos.

'Sugere o uso da analise de riscos na fase de avahagao das propostas ;
identificando inconsisténcias e contribuindo para uma selegao mais ‘
informada e justa de licitantes. ‘

'Avaliagdo de
Propostas

Enfatiza a importancia da gestao de riscos durante a execugao dol|
A contrato, permitindo ajustes conforme necessario para garantir a
Execugao 'melhoria continua nos fornecimentos e servigos prestados para a|

Contratacao e

F
Os riscos foram separados por fases do processo licitatorio, %
compreendendo: 1. Riscos do Processo de Contratagao (Planejamento/Fase
Interna); 2. Riscos - Fase De Licitagao/Contratacao e 3. Riscos — FIScahza(;ao e /1
Gestao do Contrato, sendo que para a classificagao dos riscos. / / '\ {/
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Para a classificacdo dos riscos utilizou-se como fatores a probabilidade de
ocorréncia e o impacto caso ocorra, considerando uma escala de muito baixo (1) a
muito alto (5), o resultado da multiplicagao das duas vertentes define o nivel de risco
que vai de baixo a extremo, utilizou-se 0s seguintes parametros:

ESCALA DE VALORES

Escala de Probabilidade

Descritor  Descrigcao : Nivel

Muito Improvavel. Em situagdes excepcionais, o evento podera até ocorrer, mas nada nas 1

baixa circunstancias indica essa possibilidade. - -

bt Rara. De forma inesperada ou casual, o evento podera ocorrer, pois as circunstancias pouco 5
indicam essa pessibilidade. - o )

Média Possivel. De alguma forma, o evento podera ocorrer, pois as circunstancias indicam 3
moderadamente essa possibilidade. - - .

Alta Provavel. De forma até esperada, o evento podera ocorrer, pois as s circunstancias indicam 4
fortemente essa possibilidade. S - 7

Muito Alta Praticamente certa. De forma inequivoca, o evento ocorrera, as circunstancias indicam 5

claramente essa possibilidade.

Descritor  Descrigao Nivel
t[\)Aauiifzca) Minimo impacto nos objetivos do processo 1
baixa Pequeno mpégtg ;o;zbjet|vos doipirocesisio S 7772
Média Moderado impacto nos obJetlvos'droipric;cre;sic;Vporem recuperavel - - 3 7
Alta Slgn|f|cat|vioi|}1pactoir;c;sichkSJét];/:sidoiprocesso de dificil reversao. o - Z '

I\wnu A h Catastrofico impacto nos objetivos do processo de forma |rrever8|ve| 5

A multiplicacao entre os valores de probabilidade e impacto ira definir o nivel de
risco processual, ou seja, o provavel impacto nos objetivos do processo
organizacional.

NR (Nivel de Risco= NP (Nivel de Probabilidade) x NI (Nivel de Impacto)

Nivel de Risco

0-4,99 Risco Baixo - RB

5-11, 99 Risco Médio - RM

12 - 19, 99 Risco Alto - RA \
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1. RISCOS DO PROCESSO DE CONTRATAGAO (Planejamento/Fase Interna)

Probabilidade e Impact; i - Nivel de RisId
Baixa (2) Balxo (2) Baixo (4)

1. Falta de conheumento do escopo

Causa 2. Falta de funcnonanoc especialista.

2 Falta de tempo habll para a revisdo do cgdastro

Dano potencial ’ 1. Ineficiénca na elaboragao do Termo dg R_eferenua
(consequéncia) 2. Dificuldade no processo de contratagdo.

Respostas ao Risco

Agdo Preventiva ~ Responsavel
1.Revisdo minuciosa do cadastro do item. - i
2. Conhecimento do escopo. e Area Requisitante
3. Realizacdo de Treinamento para a area requxsxtante

Az3do de Contingéncia I Responsé\;eﬁ

1. Correcdo no cadastro. S Area Requisitante

cia na definigio da demanda

Probabilidade " ’ Impacto

Nivel de Ri Baixo(4
Baixa (2) ; Baixo (2) ivel de Risco Baixo(4)

1. Falha no levantamento da demanda, com base na série historica e
possibilidade de novas contratacdes.

Causa 2. Erro de preenchimento da Requisicdo

3. Falta de tempo hab|| para a elaborac;ao dzns documentos

e e . S N - - S -

4, Ocorrenma de |mpreV|stos

lSuperdnnenSIonamento ou subdimensionamento da demanda,
ocasionando escassez ou excesso de produtos, comprometendo o
processo de compras.

Dano potencial
(consequéncia)

2. Uma definicdo madequada da demanda pode afetar negativamente a "
saude financeira da organizagdo. o]

3. Uma deficiéncia na definicdo da demanda pode levar a uma alocacdo |
inadequada de recursos, resultando em ineficiéncias operacionais |

S ——————————— ) /g

/
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Respostas ao Risco o
Acdo Preventiva b oMUy Responsavel
1.Revisdo minuciosa do Documento de Formulagdo da Demanda (DFD). A

rea

‘., e I e —
12, Conhecnuento do eswpo - | Requ: tante
‘3. Realizagdo de Treinamento para a area requ|5|tante . R )
Agdo de Contingmeia ™ ~ 0 @ 01 Y 0 gl Responsaveiﬁ
1. Reestabelecimento da Demanda Diretoria Geral

Probabilidade ‘ Impacto i Nivel de Risco
Baixa (2) | ‘ Médio (3) ‘ Médio (6)

| 1. Falta de conhecimento do escopo.

| 3. Falta de cqnhecimento sobre elaﬁ@gragéo de TR o

| 4. Falta de tampo habil para elaboragiodoTR. -
Causa 5. Falhas na comunicagao entre as partes |nteressadés'poden%bl—gv;a
informagdes insuficientes ou conflitantes, resultando em um TR que nao
reflete de maneira precisa as necessidades do objeto

6. A auséncia de processos adequados de revisdo e validacdo do TR por
partes especializadas ou por pessoas que nao estiveram envolvidas na

elaboracdo pode levar a omissdes e erros.

= P055|bmdade de falha na execucdo do servngo

| 2. Entrega do objeto em desacordo com a necessidade da Camara. N

3 Imp||ca(;oes legais, em razao de falta ou excesso de exigéncias para a
Dano petencial contratagao e posterlor fiscalizacdo e ggstao do contrato.
(consequéncia)

| 4. Suspensdo, revogagdo ou anulagdo da dispensa/licitagdo.

5. Se as especificacdes e requisitos no TR ndo forem claros, a estimativa
de custos e orcamentos pode ser imprecisa.

5. Dispensa/licitacdo fracassada ou deserta.

Respostas ao Risco

Vet
M
Agéo Preventiva Responsavel 8]
T A _— == , el 7\
| 1. Pesquisa de mercado e exigéncias para a execugao ¢ do objeto. Area 7 [
7 s - ey
2. Revisdo minuciosa do Termo de Referéncia. REquISIFERTE, /S‘f’r
Eess—————— e — Fiscal e Gestor LA |-
/ A )
‘ 3. Realizagdo de treinamento aos responsaveis. | do Contrato f oo
= - . A
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Agdo de Contingéncia Responsavel

1. Revisdo e Atualizagdo no Termo de Referéncia.

| 2. Solitiiacdo de maior engajamento da fiscanzagdo e ges.io do contrato. Diretoria Gerai

— i e

Probabilidade |mpacto iedei T TR ] P
Muito baixa (1) Médio (3) Baixo (3)

l Falta de mteresse de resposta pelo mercado

2. Dificuldade de localizar abjeto similar em bancos de precos e demais
consultas pela internet.

3, Falta de tempo habil para a reallzagao da pesqwsa -
4. Os pregos dos produtos e servicos podem variar devido a flutuagoes
normais do mercado. Se essas flutua¢Ges ndo forem consideradas, a |

pesquisa de pregos pode ficar desatualizada rapidamente.

Causa

( 1.—Pb§§ibilidade de sbit_i_re'p-rrééb.

2. Possibilidade de dano ao Erdrio.

Dano potencial

(consequéncia) | 3. Implicagdes legais, em razdo de possivel falﬁhaﬁgaﬁp_eﬁs»qmsaﬁ e sobreprego.

| 4. Suspensao, revogacdo ou anulagdo da dispensa/licitagdo.

5. Dispensa/licitzig?{oijcassada_ ou deserta.

Respostas ao Risco

' Agdo Preventiva J Responsavel
' 1. Ampliar a consulta aos fornecedores. ]

2 Revisdo minuciosa do Termo de Referenoa Area Requisitante e de
3 Reahzagao de tremamento aos responsave|s o Compras e Licitacoes

4. Utilizar fontes de dados confiaveis

Agdo de Contingéncia » Resbonsével

Area Requisitante e de

1. Atualizar a pesquisa e republicar ato convocatorio. o
Compras e Licitagdes

| 2. Solicitacdo de maior engajamento da drea reqU|5|tante e de }
Com ras e Licitagoes. : .
—F i I T | Diretoria Geral -
3 Orlentagao/responsab|l|za(;ao da drea reqU|5|tante e de Compraa e

| Licitagoes.
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2. RISCOS - FASE DE LICITACAO/CONTRATACAO

 Probabilidade | | Impacto
Muito baixa (1) 1 Meédio (3)

|| nNiveldeRisco |
Baixo (3)

1. falta de conhecimento do escopo. |

| 2. Falta de tempo habil para a qlaborg_gé(_j dﬂo edi;talv.u

Causa . o
| > REquisites sl defifiass,

4, RestrigOes desnecessarias ou excessivas

: 1. Suspensao, revogacgao ou anulac¢do da dispensa/licitacao.
Dano potencial )
2. Recursos que podem atrasar a assinatura do contrato

(consequéncia) — ——— —
3. licitagdo fracassada ou deserta.

Respostas ao Risco

Ag¢do Preventiva Responsavel

1. Revisdo minuciosa do Aviso de Contratagéo/Edvitﬂar! -

2. Treinamentoc a equipe de compras e licitagdes.

3. Realiza¢do de estudo e consulta as jurisprudéncias e novas legislacdes Area de Compras
| aplicaveis. e Licitacoes

' 4. Incorporar as atualizacdes aplicaveis ao Aviso de Contratagao/Edital ]
A¢do de Coniingéncia Responsavel

Area de Compras

1. Republicacao do edital com as corregoes. o
| e Licitacdes

2. Solicitagdo de maior engajamento da fiscalizacdo e gestdo do contrato.

Diretoria Geral

3. Orier1tagéo/respon_§§biIIzag?;oiao_sgtoLdie§q_mAprias e Licitagbes. ) ;

/’\x !
| /1
( [/
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: ri;j'rc'aip@‘s'ta de pr@"ga com ‘\/‘a‘lor‘mkui'\tti) mfe rao d ;d;o (proposta in
e LA r r W n ) e 2 , =
Probabilidade ‘ | Impacto | Nivel de Risco
Medla (3 ) 1 Médio (3) J\ Medlo (9)

l Falta dt_ especrﬁcagao no Termo de Referenaa
Causa —

2.falta de ‘conhecimento ou expertise por parte do ||<:1tante

Dano potencial

R 1. Licitagdo fracassada
(consequéncia)

IS e S

Respostas ao RISCO

Acéo Preventiva

r
Responsavel
1 Inserir todo o detalhamento necessario no Termo de Referenaa
2 . Acompanhamento das propostas apresentadas Area de Compras
3. Verificar a planilha de custos da empresa e analisar o risco de falha na e Licitagoes
execucdo do contrato por oferecimento de pregos inexequiveis.
Acdo de Contingéncia Responsavel
1. Desclassificar a empresa caso haja previsdo no Edital ) ‘
—— — ——— 1 Area de Compras
2. Republycagao do edital com as correcoes, Dspcmalmente no Termo de o el o
e Licitacoes
Referéncia. - - -

Apresentacio de Recurso

Probabilidade ( 7 (w‘wﬁln:;);citc; el ﬁ ~ NiveldeF e T —
baixa (2) 1 ‘ baixa (2) baixo (4)
: 1. Falta de conhecimento oJE{bé‘né}iEa do Agpnte te de Contri'rata(;ao e |
Causa

| Equipe de Apoio e ou Banca de Avaliagdo T Técnica.

Dano potencial
(consequéncia)

A¢do Preventiva

Responsavel
i 1 Reahzar adequada mstrugao processual o 7 - “Xrea de Co-r-w.u-)r.a:
2. Realizar boa conducio da I|C|té<;ao. - B 7 - o | e LicitagGes &F
Ac¢ao de Contingéncia ] Responsavel N
‘.‘ 1. Em caso de reconyderagao reabrir a |!C!E3;i?)7 (0era}ir?)vemme’nrtoidiei | Area de Com p?e;: N,
N todos_ 0s atos nao_ﬂ_;gmprgrpieitildois. B - S e Licitacoes / ‘/
(/,’ 124 ”/ '
v : v
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