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O presente Estu-o Técnicc Preliminar visa fundarientar a nccessidade » viabilidacz
de Solucdo Tecnologica de Processo Administrativo e Legislativo Eletronico (virtualizagao
eletrénica e digital), que contemple gestao integrada de informagbes, documentos e processos,
modelagem, mapeamento, ctimizacao, automatizacao e implantagao de processos institucionais,
para atender as demandas da Camara Municipal de Santana de Parnaiba, bem como ao cidadao
usuario dos servigos prestados por esta Casa de Leis. Atualmente, tais processos sao realizados
de forma fisica, acarretando uma série de desafios, como maior tempo de tramitacao dos
documentos, dificuldades no armazenamento e recuperagao de informacoes, aléem de
vulnerabilidade, fragilidade a perdas e danos dos arquivos fisicos.

A transformacéao digital, proposta por meio desta solugao, tem como objetivo principal
promover a eficiéncia, transparéncia e acessibilidade nos tramites internos e nas interacoes com a
sociedade. Para assegurar a adequagdo e a conformidade da solugdo, ela sera baseada no
modelo de requisitos do e-Arg Brasil, que estabelece padroes para gestao, preservacao e acesso
a documentos arquivisticos digitais, e na notagdo BPMN 2.0 (Business Process Mocel anc
Notation), garantindo a modelagem de processos de forma clara, padronizada e integravel com

sistemas de gestao.

1. NECESSIDADE DA CONTRATACAO

A contratacdo de uma Solugdo tecnologica pela Camara Municipal de Santana de
Parnaiba surge da necessidade de evolugdo como uma resposta estratégica aos desafios
impostos pelo atual cenario de gestdo documental e de arquivamento dos processos fisicos. Em
conformidade com a Lei 13.874 de 20 de setembro de 2019 que autoriza o armazenamento, em
meio eletrénico, optico ou equivalente, de documentos publicos, compostos por dados ou por
imagens e a modernizagao incentivada pelo Governo Federal, Estadual e Municipal, contribuindo
para o processo de desburocratizagdo do poder publico, afim de aumentar a eficacia e eficiéncia
nos setores usuarios da informacao.

Diante do exposto, faz-se necessario prover a Camara Municipal de Santana de
Parnaiba de aparato tecnologico, tatico e operacional para profissionalizagdo e eficiéncia da
administracdo publica, dotando a gestado publica de condi¢des para atender melhor a populagao
na prestacdo de servigos publicos e regulacdo de atividades, realizando dentre outras acoes, a
integracdo e a automagao de processos e revitalizagdo da estrutura tecnologica desta Camara,

contribuindo para:
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« Aperfeigoar a gestao de pessoas e processos.

« Modernizar a estrutura organizacional e de prccessos.

. Atender a recomendacgdes no que se refere a seguranga das informagdes contidas
nos documentos e aos critérios da LGPD.

« "Melhorar, gualificar e sinplificar o ctendiment: 3o cidadac.

- Ampliar e aperfeigoar o uso de tecnologias na gestao e na prestacao de servigos.

Objetivando conferir mais agilidade, seguranca, transparéncia, produtividade e
sustentabilidade aos processos organizacionais torna-se essencial a tramitagao eletrénica e digital
dos processos geridos pela administragdo publica ao qual reduz ainda consideravelmente a
quantidade de papel impresso e espago de armazenagem de processos.

O desenvolvimento dos processos de forma eletronica e digital possibilitam ultrapassar
diversas barreiras atualmente impostas pela estrutura de processos existente, fazendo com que o
compartilhamento e a fluidez das informagdes sejam feitos de forma transparente e natural, entre
os diversos setores.

Através da implantagao do Sistema de Processos Eletronicos, a gestdo dos processos
podera ser realizada com exceléncia. Com ela, sera possivel acompanhar e monitorar os fluxos de
trabalhc com mobilidade, agilidade, seguranga e autonomia.

O Sistema de Propositura Digital, ferramenta utilizada nela atualmente, embora tenha
sido util em sua implantagao inicial, revelou-se inadequado para atender as crescentes demandas
por modernizagao, eficiéncia e transparéncia nos processos legislativos e administrativos. Sua
limitacdo em permitir apenas o gerenciamento dos processos legislativos e a auséncia de
recursos para os processos administrativos, para tramitagdo eletronica comprometeram a
agilidade e acessibilidade necessarias para uma gestao eficaz. Neste contexto, a transicao para o
digital representa uma transformacao essencial para superar as limitagbes de tempo,
acessibilidade, seguranca e eficiéncia espacial que marcam o modelo atual utilizado.

Além disso, a falta de uma plataforma digital compromete a transparéncia e o acesso
as informacdes, elementos fundamentais para a construgao de uma relagdo de confianga e
participagéo ativa da sociedade no processo legislativo. A inovagao dos processos permitira que
as informacdes estejam disponiveis de maneira ampla e acessivel, reforcando os pilares da
transparéncia e da democracia participativa.

A questdo da seguranga e da preservacao dos documentos também se destaca como
um ponto critico no modelo atual. Os registros fisicos estao sujeitos a uma seérie de riscos,
incluindo perdas, danos e deterioragdo, que podem comprometer a integridade historica e legal
das informacdes. A implementagao de uma solugao digital assegurara a conservagao de longo
prazo desses documentos, através de mecanismos de backup e protec¢éo digital, garantindo a sua

integridade e confiabilidade.
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Portanto, a necessidade de contratagdo de uma Solugdo tecnologica para a Camara
Municipal de Santana de Parnaiba ndo se limita apenas a uma questdo de modemizagao
tecnologica, mas reflete uma estratégia essencial para promover uma gestao mais eficiente,
transparente e resiliente, alinhada as expectativas da sociedade contemporanea e preparada para
enfrentar 2s desafios futuros da Zdministragao publica.

A aquisicdo sera feita mediante licitacdo e em quantitativo razoavel, para estrito
atendimento da demanda, sendo obedecidos os principios administrativos pertinentes, em

especial o da razoabilidade.

2.PREVISAO NO PLANO DE CONTRATAGOES ANUAL |

A presente contratacao esta alinhada com o planejamento e com o plano orgamentario
da Camara Municipal de Santana de Parnaiba. Além disso, consta no Plano de
Contratacdo Anual - PCA internamente elaborado para acompanhamento das
contratagoes.

R e

Para a contratagdo da Solucéo tecnoldgica, destinada a modernizar as atividades
legislativas da Camara Municipal de Santana de Parnaiba, sera empregada uma estrategia de
contratacdo meticulosamente planejada, alinhada as normativas da nova Lei de Licitacoes e
Contratos Administrativos (Lei Federal n°® 14.133, de 01 de abril de 2021). Este marco regulatorio
estabelece os procedimentos para a aquisicdo de bens e servigos por entidades do setor publico,
assegurando a conducao de processos licitatorios com transparéncia, eficiéncia e justica, visando
0 uso equitativo dos recursos publicos.

A Solucao tecnologica € considerada um bem ou servigo comum segundo a legislagao
vigente, caracterizada pela possibilidade de especificagao objetiva e quantificagao, facilitando
assim uma competicdo justa entre os possiveis fornecedores. Com base nesse entendimento, a
estratégia de contratacdo selecionada é a de realizar um Pregao Eletronico, modalidade
reconhecida por sua eficacia e abrangéncia, possibilitando a ampla participagao de licitantes e a
obtencao das condigdes mais favoraveis para a administragao.

O critério de julgamento adotado para este processo licitatorio sera o de MENOR
PRECO GLOBAL, em virtude da capacidade de definir claramente o escopo total dos servigos
requeridos pela Solugdo tecnologica. Esta metodologia permite que os licitantes submetam
propostas com valores totais fixos para a execugao completa da solugao, garantindo a selegao da

oferta mais econdmica e assegurando a previsibilidade dos custos para a Camara Municipal.

Sede Administrativa: Rua Prof® Eugénio Teani, 309 - Jd. Prof® Benoa - Santana de Parnaiba - SP CEP 06502-025
Protocolo Geral e Plenario: Largo da Matriz, 63 - Centro - CEP 06501-005

f3@) /camarasantanadeparnaiba - www.camarasantanadeparnaiba.sp.gov.br - Tel. +55 11 4154-8600



! hiAT4 ANA AL N Al ENE
VA 4D - AMARA MUNICIPAL DE NBRISO

' SANTANA DE s002015
PARNAIBA

O procedimento de licitagdo sera conduzido com rigoroso respeito as normas e
especificacoes estabelecidas previamente por esta Casa dc Leis, garantindo que todos os
requisitos técnicos, legais e operacionais essenciais para a execucao satisfatoria da Solugao
tecnolégica sejam claramente expostos e compreendidos pelos participantes. Esta abordagem
assec_ra a esccha de um fornecedor que, alem de oferec-r 0 meno: prego global, tambeé:i
disponha da competéncia técnica necessaria para cumprir com as demandas da solugao,
contribuindo eficazmente para os objetivos de modernizagao das atividades legislativas.

Adotando essa estratégia de contratagdo, a Camara Municipal de Santana de
Parnaiba reitera seu compromisso com a administragdo prudente e transparente dos recursos
publicos, em consonancia com o0s principios de legalidade, impessoalidade, moralidade,

publicidade e eficiéncia que norteiam o setor publico.

Prova de Conceito

Para avaliacao da Solugado Web, sera aplicada a Prova de Conceito — POC — que tera
por finalidade avaliar a proficiéncia das empresas qualificadas e tera carater eliminatorio,
conforme as informacoes contidas no Terro de Referéncia.

A ordem de avaliagdo da POC serd a ordem de c'assificagdo das Licitante
qualificadas, ou seja, a primeira colocada no certame tera sua solucdo avaliada e, caso nao seja
aprovada, esta sera eliminada do processo licitatorio, passando a avaliagado da equipe técnica de
avaliacdo a segunda colocada. Esse processo se repetira até que uma das licitantes seja
considerada habilitada pelas equipes técnicas que julgarao a POC;

A Licitante provisoriamente classificada em primeiro lugar, daqui por diante
denominada simplesmente “LICITANTE EM AVALIACAQO" devera comprovar que atende a todas
as funcionalidades descritas neste Termo de Referéncia na prova de conceito, sob pena de
desclassificagao;

A Contratante apresentara a lista de requisitos a serem avaliados na POC, conforme
descritos na Tabela de Requisitos Técnicos do Software para Gerenciamento Eletronico de
Processos e Documentos, Anexa a este Termo de Referéncia,

A Prova de Conceito consiste na apresentacdo da Solugdo Web final em pleno
funcionamento pela LICITANTE EM AVALIACAO, permitindo a averiguagdo pratica das
funcionalidades e caracteristicas do produto, devendo ser acompanhada por uma Equipe Técnica
de Avaliacdao da Contratante;

Para a realizacdo da Prova de Conceito, a LICITANTE EM AVALIACAO devera

fornecer todos 0s insumos necessarios a analise do piloto/amostra da solucdo apresentada, tais

como ambiente Unico com a solugao devidamente instalada, configurada e parametrizada, rede e /{
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equipamentos proprios, pessoal técnico necessario, etc. Todas as licengas, toda a infraestrutura e
todos os equipamentos necessérics (Ex.. rede, nobreak) deverdc ser providenciados pela
LICITANTE EM AVALIACAO e ser devidamente instalados e configurados na solugao proposta.
Cabera a Contratante a disponibilizacao de acesso a Internet e equipamento para projecao;

Arces de ccmegar a "DC, a Ccntratante podera verficar a ccnformidade dos
softwares e equipamentos fisicos no ambiente de instalacdo para ndo haver quaisquer duvidas
quanto & integridade, conformidade e confiabilidade do processo, podendo a LICITANTE EM
AVALIACAO ser reprovada, automaticamente, se verificada alguma irregularidade, até mesmo
antes de iniciar a POC;

Poderao participar da Prova de Conceito até 03 (trés) representantes credenciados da
LICITANTE EM AVALIACAO, até 01 (um) representante credenciado de cada uma das demais
LICITANTES, os membros da Equipe Técnica de Avaliacdo e da equipe de licitagao da
Contratante;

Eventuais questionamentos prévios acerca da execugao da Prova de Conceito
poderdo ser feitos pelas Licitantes, oportunamente, nos prazos pertinentes ao pedido de
esclarecimentos e impugnagoes, depois de publicado o edital de licitagao;

Da Equipe Técnica De Avaliagao da Prova de Conceito

A eguipe responsavel pela avaliagac técnica sera composia por membpros indicados

das seguintes unidades administrativas da Contratante:

e Departamento de Tecnologia de Informagao;
e Procuradoria Juridica;
e Coordenadoria Legislativa.
Coordenar a execucao de todas as atividades relativas a Prova de Conceito e realizar
questionamentos quanto ao piloto/amostra apresentado, podendo realizar diligéncias;
Declarar, no decorrer da prova de conceito, a conclusao das atividades de Avaliagao
Técnica (Vale ressaltar que declarar a conclusao nao consiste em confirmar o atendimento ou nao
do requisito. Tal resposta somente sera disponibilizada no Relatério de Julgamento da Prova de
Conceito);
Emitir ao pregoeiro o Relatério de Julgamento da prova de conceito, devidamente

justificado, para continuidade do procedimento licitatorio;

Dos Procedimentos da POC

Para a Prova de Conceito serdo avaliados os requisitos descritos na Tabela de
Requisitos Técnicos do Software para Gerenciamento Eletronico de Processos e Documentos — a
ser elaborada e anexada ao Termo de Referéncia;

Todos os requisitos solicitados na prova de conceito deverao ser demonstrados e

validados; (
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A LICITANTE EM AVALIACAO sera reprovada se ndo conseguir demonstrar o
percentual minimo dos requisitos exigidos na POC;

Se a LICITANTE provisoriamente classificada em primeiro lugar ndo comparecer a
sess3o da Prova de Conceito, sera desclassificada e sera convocada a segunda colocada e assim
sucessivarente;

Durante a Prova de Conceito, somente a Equipe Técnica de Avaliagao e o Pregoeiro
poderdo se manifestar com questionamentos pertinentes a verificagéo e quanto ao cumprimento
dos requisitos licitatérios, respectivamente, sendo a eles facultado realizar diligéncias para aferir o
cumprimento dos requisitos, nao sendo permitida, durante eventual diligéncia, qualquer alteracao
no produto criado para a Prova de Conceito, salvo para parametrizagéo e alteragoes feitas atraves
da interface da Solu¢do Web, com o conhecimento de toda a equipe da POC;

Se, durante o periodo de demonstragao, a Equipe Técnica de Avaliagao constatar a
impossibilidade de a LICITANTE atender integralmente as exigéncias da POC, esta sera
desclassificada, independentemente de restarem itens a serem demonstrados e avaliados, e a
proxima colocada sera convocada.

A LICITANTE em avaliacdo devera apresentar profissionais especialistas no produto
para apresentar o piloto/amostra, bem como exaurir eventuais questionamentos da Equipe
Técnica de Avaliagao;

Concluida a Prova de Conceito, a Equipe Técnica de Avaliacao declarara encerrada a
sessdo, iniciando-se o prazo para elaboragdo e entrega ao pregoeiro do Relatério de julgamento
da prova de conceito;

Aprovada a LICITANTE em avaliacdo, com consequente emissao do Relatorio de
julgamento da prova de conceito, o pregoeiro a declarara como classificada, procedendo a a fase
de habilitacao;

Desclassificada a LICITANTE em avaliagdo, a proxima colocada sera convocada para
Prova de Conceito;

A LICITANTE EM AVALIACAO que for reprovada na Prova de Conceito néo tera direito
a qualquer indenizagao;

Dos Prazos da POC

A Camara divulgara no Edital de Licitacdo, a data ou o prazo para a realizagao da
prova de conceito.

A Contratante divulgara o resultado da Prova de Conceito na plataforma BBMNET, via
chat, e no site da Camara.

Critérios de Avaliagao da POC

Sera considerada aprovada a LICITANTE EM AVALIACAO que demonstrar

atendimento a, no minimo:
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* 90% (noventa por cento), do total geral dos requisitos classificados como "Obrigatorios” e
60% (sessenta por cento) do total geral dos requisitos classificados como “Altamente
Desejavel” descritos na Tabela de Requisitos Técnicos do Software para Gerenciamento
Eletronico de Processos e Documentos — Anexo deste Termo de Referéncia

Exigéncia de Garantia Contratual

Havera exigéncia da garantia de 5% (cinco por cento) do valor inicial da contratagao
nos termos dos artigos 96 e seguintes da Lei n® 14.133, de 2021, para obtermos uma seguranca
adicional, pois o descumprimento contratual por parte da contratada, podera ensejar em grandes
danos a Camara, uma vez que se que a empresa deixar de prestar os servicos sera

comprometido o principio da traiisparénc 1 e publicicade.
Sustentabilidade

A empresa ocontratada devera responsabilizar-se pela adogao das medidas
necessarias a protecao ambiental e as precaugbes para evitar a ocorréncia de danos ao meio
ambiente e a terceiros, observando o disposto na legislagao federal, estadual e municipal em
vigor, e perante aos 6rgdos e representantes do Poder Publico e terceiros por eventuais danos ao
meio ambiente causados por agdo ou omissdo sua, de seus empregados, prepostos ou

contratados.

4. LEVANTAMENTO DE MERCADO

I L d5L sk 2 s = - ]

Apbés um cuidadoso levantamento do mercado, identificamos duas principais
possibilidades para a distribui¢do da licenga da Solugao tecnoldgica: Utilizagao de Software Livre

e Utilizacdo de Software Proprietario.

4.1 Utilizagao de Software Livre

A andlise da opgédo por Software Livre, como o SAPL, revelou a valiosa contribuicdo
dessa plataforma para diversas Casas Legislativas no Brasil. Contudo, percebemos que essa
solucdo ndo atende plenamente as exigéncias especificas da Camara Municipal de Santana de
Parnaiba. As limitacdes em termos de personalizagao e integragdo com os sistemas ja em uso,
somadas a incompatibilidade com os padrées do e-ARQ Brasil e a auséncia de suporte a Notagao
BPMN 2.0, constituem barreiras significativas.

Além disso, o modelo de suporte para software livre, como o SAPL, muitas vezes
depende de comunidades de usudrios e desenvolvedores voluntarios, o que nao garante a
agilidade e a abrangéncia necessarias para atender as demandas e desafios técnicos especificos

que nossa Camara enfrenta. A falta de um suporte técnico dedicado e responsivo pode resultar
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em atrasos e ineficiéncias, especialmente em situacdes criticas que exigem solugdes rapidas,
especializadas e individualizadas.

Essas consideracdes, combinadas com a nossa busca por uma solugao que oferega
atualizacbes constantes, seguranca robusta e flexibilidade para adaptagao as futuras
necessidades *2cnoldgiczas, nos levar a concluir que o SAFL, apesar 2 suas quatidades, nac € a
opcao mais adequada. Portanto, estamos direcionando nossa escolha para alternativas que
possam oferecer um suporte técnico abrangente e personalizado, assegurando a eficacia e

eficiéncia de nossos servicos administrativos e legislativos.

4.2 Utilizagao de Software Proprietario
O modelo distribuicdo de software praticado pelo mercado baseia-se em licenciamento

de uso e aquisicdo de licengas renovaveis, o qual pressupde propriedade intelectual para a

detentora do software. Sobre isso, diz o Art. 9° da Lei n® 9.609, de 1998, "O uso de programa de

computador no Pais sera objeto de contrato de licenga. Paragrafo tnico. Na hipotese de eventual
inexisténcia do contrato referido no caput deste artigo, o documento fiscal relativo a aquisi¢ao ou
licenciamento de cdpia servira para comprovacao da regularidade do seu uso". Portanto, o usuario
de um software proprietario nao o compra, ndo é dono ou proprietario dele. O usuario em questao
tao-somente firma um contrato de utilizagdo daquele software sob certas condigoes, previstas na
licenca a que aderiu.

As licencas de softwares proprietarios podem ser adquiridas no mercado nos
seguintes cenarios que serao descritos:

a) Cessao temporaria de direitos sobre locagdao de softwares outorga ao usuario uma
permissao limitada para utilizagao do software objeto do contrato. A limitagao referida pode ser
referente a instalacdo do software em determinados dispositivos na infraestrutura da
Contratante, do tempo da licenca e das responsabilidades e condigbes de uso por parte do
usuario. A licenca para o uso temporario, pelo seu proprio significado, possui um carater
provisorio, isso porque possui um marco final previsto no préprio contrato. Isso garante que o
uso do software podera ser suspenso em caso de descumprimento contratual, tendo em vista
a limitacao do uso. No entanto, nada obsta que a licenga para o uso seja renovada a cada
alteracao do software e suas funcionalidades. A licenga de uso temporario pode ser a partir de
uma assinatura de 12 (doze) meses, 24 (vinte e quatro) meses ou 36 (trinta e seis) meses,
onde cabe ao usuério identificar a necessidade temporal.

b) Software como Servigo - SaaS funciona de uma forma similar a cessao temporaria,
mas nada é instalado localmente, e o cliente ndo precisa arcar com aquisi¢ao ou aluguel,
pagando apenas pelo numero de usuarios ativos no servigo. O cliente utiliza aplicagoes do
provedor de servigos na infraestrutura de nuvem, que sdo acessiveis de forma transparente.

Essencialmente, trata-se de uma forma de trabalho cuja aplicacdo é oferecida como servigo,
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eliminando-se a necessidade de se adquirir licencas de uso e infraestrutura de Tl. Da mesma
forma o servico ern nuvem é de usoc temporario podendo contratar por 12 (doze) meses, 24
(vinte e quatro) meses ou 36 (trinta e seis) meses, conforme a necessidade.

c) Software com licenca perpétua é um dos modelos mais tradicionais de distribuicao de
aplicativos, na qucl a solugac é comerci_lizada coro um ativc, e quem a adquire ter direito
de beneficiar-se dela pelo resto da vida. Atualmente este modelo de distribuigdo inclui servigos
de suporte, manutengbes e atualizacbes da solugdo. Apesar das licengas perpetuas
envolverem um pagamento Unico para a compra permanente do software, isso geralmente
resulta em um custo inicial maior, mas por outro lado, garante a Contratante a utilizagao da

solucdo independente de contrato vigente com algum fornecedor.

4.3 Da Analise do Modelo de Distribuicao da Solugao utilizado em outras Casas
Legislativas

O principal modelo de distribuicao de software praticado nas Camaras Municipais e
Assembleias Legislativas do Pais baseiam-se em licenciamento de uso e aquisigao de licengas
renovaveis, o qual pressupde propriedade intelectual para a detentora do software proprietario.

Para os softwares web verificou-se que outras Casas Legislativas tém utilizado o
modelo de distribuicdo de Software como Servigo —SaaS. Neste modelo podemos citar como
vantagens:

« Flexibilidade e Escalabilidade: Facilidade para ajustar o uso do software conforme a
demanda, permitindo uma escalabilidade eficiente sem grandes investimentos iniciais em
infraestrutura.

e Redugdo de Custos Iniciais: Menor necessidade de investimento inicial em hardware e
infraestrutura, com a vantagem de um modelo de pagamento baseado em assinatura.

« Acesso Remoto: Possibilidade de acessar o software e os dados de qualquer lugar,

promovendo a mobilidade e o trabalho remoto.

4.4 Da Escolha do Modelo de Distribuicao do Software

Apos um minucioso processo de avaliagdo das opgbes disponiveis no mercado,
optamos pelo modelo SaaS para a distribuicao da solugao tecnologica da Camara Municipal de
Santana do Parnaiba. Essa decisdo foi fundamentada em uma seérie de consideracoes que
refletem as necessidades especificas e os objetivos estratégicos da nossa instituigao.

Em primeiro lugar, o modelo SaaS oferece uma flexibilidade excepcional, permitindo

ajustar o uso do software de acordo com a demanda necessaria. Esta capacidade de adaptagao e
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crucial para acompanhar as variacdes do ambiente legislativo ao longo do tempo, garantindo que
tenhamos os recurccs necessarios quando precisarios.

Além disso, a adogado do SaaS representa uma redugao significativa nos custos
iniciais, uma vez que nao € necessario investir em hardware ou infraestrutura local. Isso nos
proporciona uma i evisibilidace financeira mais prec.sa, facilitar.do o plane;-mento orgamentario &
longo prazo.

Outra vantagem importante do modelo SaaS é a possibilidade de acesso remoto ao
software e aos dados de qualquer lugar, a qualquer momento. Em um ambiente legislativo, onde a
mobilidade e a flexibilidade sdo essenciais, essa capacidade de trabalho remoto & extremamente
valiosa.

Além disso, o modelo SaaS garante atualizagdes constantes e automaticas do
software, sem interrupcdes no servico. Isso nos permite sempre ter acesso as Uultimas
funcionalidades e melhorias de seguranga, sem a necessidade de intervencao por parte da equipe
de Tl da contratante.

Por fim, o modelo SaaS geralmente inclui um suporte técnico abrangente por parte do
provedor de servigos, proporcionando uma resposta rapida e eficaz a quaisquer problemas ou
duvidas que possam surgir. Isso nos da tranquilidade, sabendo que podemos contar com apcio
especializado sempre que necessario.

Em resumo, a escolha pelo modelo SaaS para a distribuicao da solugéo tecnoldgica foi
baseada em sua flexibilidade, reducao de custos, capacidade de acesso remoto, atualizagoes
constantes e suporte técnico abrangente. Estamos confiantes de que essa decisao nos permitira
atender as demandas do ambiente legislativo moderno com eficiéncia, seguranga e

adaptabilidade.

5. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO

A Solucdo tecnolégica para a Camara Municipal de Santana de Parnaiba é uma
proposta abrangente e integrada, visando uma transformagado significativa nos processos
legislativos e administrativos da institui¢do. A solugdo esta organizada nas seguintes categorias de

Servigos:

a) Servigos de Ativacdo da Solugao: Os servigos de Ativagao da solucao abrangem a
implantacdo do Software para Gerenciamento Eletrénico de Processos e Documentos, incluindo

treinamento técnico na administracao e operacgao do software, além da modelagem de processos.
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CERTIFICACAD

A implantagdo do software compreende a instalacdo em ambiente de Cloud Computing, migracao
da base de dados dos processos administrativos e legislativos e configuragao dc software para
atender as necessidades especificas.

b) Treinamento na Administragao e Operacado do Software: O treinamento na administracao e
opcracao do software tern. como objctivo capaciar os colatoradores ca CMSP nZ uso eficaZ da
ferramenta. O treinamento deve ser realizado preferencialmente de forma presencial, e em casos
especiais em que nao for possivel o treinamento presencial, desde que devidamente ajustado com
a Diregao Administrativa e Financeira, o treinamento podera ser realizado de forma remota, e
aborda tanto aspectos técnicos de administracdo quanto operacionais para a utilizagao diaria do
software.

c) Modelagem, Mapeamento e Configuragao de Processos: A gestdo por processos e
fundamental para a eficiéncia administrativa da Céamara Municipal. Nesse sentido, serao
modelados, mapeados e configurados os processos de negocio, utilizando a notagao BPMN 2.0,
visando simplificar e desburocratizar os servigos publicos prestados pela instituigao. Espera-se
com essa medida maior agilidade, eliminacao de retrabalho, definicao de responsabilidades,
reducao de custos e eliminagao de gargalos nos processos.

d) Servigos de Sustentagcao e Hospedagem da Solugao: A sustentagao e hospedagem da
solugao serao realizadas mensalmente para garantir o perfeito funcionamentc do software e da
infraestrutura necessaria. Isso inclui a locagdo da licerga mensal do software, suporte técnico
remoto e manutengao corretiva e legal do software.

e) Servigos Sob Demanda: Os servicos sob demanda tém como objetivo garantir a melhoria
continua da solugao, oferecendo consultoria tecnica especializada para atender as especificidades
da CMSP garantir a eficiéncia dos processos legislativos e administrativos.

Em suma, a solugdo proposta busca modernizar e otimizar os processos administrativos e
legislativos da CMSP, tornando-os mais eficientes, transparentes e alinhados com as melhores

praticas de gestao publica.

Assim, a Solugao proposta para a Camara € a contratagao de empresa especializada em
Solucao Tecnoldgica de Processo Administrativo e Legislativo Eletronico (virtualizacao eletrénica e
digital), que contemple gestao integrada de informacoes, documentos e processos, modelagem,
mapeamento, otimizagdo, automatizacao e implantacao de processos institucionais, para atender
as demandas da Camara Municipal de Santana de Parnaiba, pois a empresa contratada tera em
seu quadro funcional os profissionais gabaritos, com a devida formagao e expertise necessaria ao
bom desenvolvimento do trabalho e equipamentos, softwares e plataformas necessarios

modernos e atualizados para manter a qualidade do servigo.
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6. ESTIMATIVAS DAS QUANTIDADES PARA A CONTRATAGAO

A estimativa das quantidades a serem contratadas para a implantagdo da Solugao
tecnologica (virtualizago eletronica e digital) para a CMSP cuidadosamente calculada com base
em uma analise detalhada das necessidades atuais e futuras da Camara municipal, bem como
levando em consideracdo as experiéncias anteriores com aquisigoes similares. Esta secao
apresenta a memoria de calculo e os métodos utilizados para estimar as quantidades necessarias,
garantindo a ctimizacadn dos gastos publicos e a eficacia da contratagao.

Atabela a seguir demonstra de forma sintetizada os quantitativos para cada item:

ITEM SERVICO UNIDADE QTDE

il SERVICOS DE ATIVAGAO DA SOLUGAO

Implantagdo do Software: Implantagao do
Software para Gerenciamento Eletronico de
Processos e Documentos Administrativos e
Legislativos.

Treinamento na Administracao do Software:
12 | Treinamento técnico na administracdo do Software para
’ Gerenciamento Eletronico de Processos e Documentos
Administrativos e Legislativos.

Treinamento na Operagao do Software: Treinamento
técnico na operagao do Software para Gerenciainento
Eletrénico de Processos e Documentos Administrativos
e Legislativos. ]

Modelagem de Processos: Modelagem, Mapeamento
1.4 e Configuragdo de Processos Administrativos e Servigo 01
Legislativos.

2. SERVICOS DE SUSTENTAGAO E HOSPEDAGEM DA SOLUGAO

Sustentagao do Software: Locacao de Licenga
Mensal, Suporte Técnico Remoto e Manutengao
2.1 do Software para Gerenciamento Eletrénico de Més 12
Processos e Documentos Administrativos e
Legislativos. -
Hospedagem: Hospedagem da Base de Dadoes e
do Software para Gerenciamento Eleurdnico de
Processos e Documentos Administrativos e
Legislativos.

3. SERVIGOS SOB DEMANDA

Consultoria Técnica Especializada:
Desenvolvimento Web e Modelagem,
Mapeamento e Configuracao de Processos
Administrativos e Legislativos.

1.1

Usuario 01

1.3 Usuario 20

2.2

3.1 UST 300

A metodologia empregada para definir as quantidades baseia-se na analise de dados
histéricos de consumo, considerando informacdes de aquisicoes anteriores, bem como em

projecdes de demanda futura. Além disso, foram levadas em conta as interdependéncias com
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outras contratacdes e a necessidade de integracdo com sistemas ja existentes, visando maximizar
a eficiéncia dos recursos investidos.

Para implantacdo do software (Item 1.1), considerou-se a necessidade Unica de
instalacao e configuracao do sistema, resultando na quantidade de 1 (uma) unidade de servigo.

O treir.amento r.a adminisiracao e ~—peragao dJo softwzre (Item 7.2 e 1.3)
considerou-se a importancia da capacitacdo da equipe responsavel pela gestdao do software,
resultando a quantidade de 3 (trés) turmas para o treinamento técnico na administracao e
operacao do software.

Para modelagem de processos (ltem 1.4), prevemos a contratacdo de 1 (uma)
unidade de servico para a modelagem, mapeamento e configuracdo de processos, essenciais
para a adequacgao da solugao as necessidades da Camara Municipal.

Para os servicos de sustentacao e hospedagem do software (Item 2.1 e 2.2),
levou-se em conta a necessidade continua de suporte técnico e a hospedagem do software
durante o periodo do contrato. Assim estimou-se uma quantidade de 12 (doze) meses para ambos
0s servicos, correspondendo a duragao prevista do contrato.

A consultoria técnica especializada para desenvolvimento Web (Item 3.1), foi
estimada em 300 (trezentas) Unidades de Servigo Técnico (UST), para consultoria especializada
em desenvolvimento web e modelagem de processos, conforme demanda e necessidade
especifica da Camara Municipal.

Esta estimativa de quantidades foi elaborada com base em dados concretos e
projecoes realistas, atendendo as necessidades presentes e futuras da Camara, sem perder de
vista a necessidade de racionalizacdo e eficiéncia nos gastos publicos. A metodologia aplicada
assegura a adequagdo do escopo da contratagdo a real demanda municipal, evitando
superestimagbes que poderiam levar ao desperdicio de recursos ou subestimacoes que

comprometeriam a efetividade da Solugao Web.

6.1.Fornecimento de Licenga de uso do Software

6.1.1. A Contratada devera fornecer Licenca de Uso do Software Gestao de Processos
Eletronicos por tempo determinado e de forma nao exclusiva, e numero ilimitado de acessos
simultaneos por usuario.

6.1.2. O software para Gestdo de Processos Eletronicos devera permitir a CMSP o
controle e gerenciamento de todos os processos administrativos e legislativos, contemplando a
elaboracdo de processos e documentos, tramitagao, anexacao e indexagao de documentos de
forma eletronica. Todos os documentos gerados e inclusos no sistema devem faciimente ser
assinados de forma digital, através de certificado digital em conformidade com os requisitos de

Chavec Publicas Brasileiras — ICP-Brasil.
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6.1.3. Devera ainda o software reconhecer a assinatura digital de terceiros.

6.1.4. A Contratada devera entregar os dados e documentos e deixar o Sistema
Disponivel por 90 (noventa0 dias para consulta ao termino da vigéncia ou rescisao do contrato por
termo ou nao.

6.1.5. Os Méd!ns em mao de leiture deverao pcssibilitar a impressao e relatéric:.

6.2 ESPECIFICAGOES TECNICAS OBRIGATORIAS DO SOFTWARE
O software para Gestdo de Processos Eletronicos devera atender aos requisitos

minimos a seguir:

6.2.1. GERAIS:

1. A aplicacao fornecida pela Contratada que sera uiilizada pelos usuarios da CMSP
devera ser 100% na plataforma web e deve possibilitar integracdo com os sistemas utilizados pela
CMSP, via APl de comunicacdo ou outro meio de comunicagao estipulado pela contratante,
armazenando os dados com seguranca e performance em ambiente cloud (nuvem);

2. Ser homologado para os navegadores Web Google Chrome e Microsoft Edge ou
superiores;

3. O sistema devera ser executado em ambiente multiusuario;

4. O sistema deve ser responsivo e adaptativo, funcionando perfeitamente em
dispositivos Mobile;

5. O sistema devera ser instalado em nuvem;

6. O sistema ndo podera apresentar limitagcdo quanto ao numero de usuarios
simultaneos;

7. O Acesso devera ser por meio de login e senha;

8. O sistema devera ser multiusuarios permitindo o trabalho simultaneo em uma
mesma tarefa, com total integridade dos dados;

9. O sistema devera permitir o cadastramento de todos os usuarios desejados,
possibilitando a indicagao de direito de acesso a cada funcionalidade disponivel;

10. O sistema devera prever a inclusao de usuarios sem a prévia determinagac de
senha de acesso, sendo que a mesma sera definida pelo proprio usuario, quando for acessar o
sistema pela primeira vez,

11. No caso de afastamento, férias, morte de algum usuario, permitir que o
administrador tome suas tarefas e processos e transfira para outro usuario;

12. Possuir funcionalidade para que o usuario, ao acessar o sistema, possa alterar a
sua senha/Esqueci minha senha, retornando senha de seguranga para 0 acesso para 0 mesmo
por intermédio do e-mail cadastrado forcando a troca da senha ao efetuar login;

13. Permitir a identificagao visual do usuario, através de foto;
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14. Permitir a flexibilidade no cadastro de participantes do processo, e seus
raspectivos responsaveis, oferecerido diversos tipos de registro;

15. Ao assinar o documento em PDF, disponibilizar a visualizagao da assinatura digital
todas as vezes que o usuario acessar o documento eletrénico;

16. Ao assinar o docuriento, devera permitir - validagac = autenticagao do doc.mento
produzido utilizando a rede mundial de computadores por meio do sitio eletrénico da contratante,
inclusive QRCode;

17. O sistema devera dispor de auditoria facilitada.

7. ESTIMATIVA DC VALOR DA CONTRATAGAO

Na preparacao da estimativa de valor para a contratagao da Solugao Web efetuamos
uma pesquisa criteriosa em Portais de Transparéncia Governamentais, examinando contratos ja
estabelecidos que se alinham ao escopo deste Estudo Técnico Preliminar (ETP). A pesquisa focou
em contratos analogos, garantindo uma base de dados s¢lida e comparavel para a avaliagao dos

custos e recursos necessarios:

Ne LINK DO

# ORGAO PUBLICO CONTRATO CONTRATO

https://www.camarasorocaba.sp.gov.br/licitacoes.html?nu
1 Camara Municipal de Contrato n° mber=&year=2023&keywords=&publicationDate1=&public
' Sorocabal/SP 25/2023 ationDate2=&cateqory=5fc00c21ddd6f9f53e44f245

http://www.cmsandre.sp.gov.br/index.php?option=com_con
tent&view=article&id=19003&Itemid=170

Camara Municipal de Contrato N°

Santo Andre/SP 12/2023
, | Camara Municipal de | Contrato N° | https://pmcruzeiro.geosiap.net.br/portal-
" | Cruzeiro/SP 10/2023 transparencial/licitacoes/contratos
4 Camara Municipal de Contrato N° http://186.237.171.226:8079/transparenciacamara/
" | Paraty/RJ 7/2023
C?mara Muqucipal de Contrato N https://porta!.cqmarasm.sp.qov,br/portal-
5, Sao José dos transparenciallicitacoes/contratos

001/2023

Campos

Para uma analise comparativa eficaz, categorizamos os servigos conforme as
principais fases deste ETP:

o Ativagdo da Solugdo: Inclui implantagdo do Software para Gerenciamento Eletrénico de
Processos e Documentos, incluindo treinamento técnico na administracao e operagao do
software, modelagem de processos.

« Sustentagao da Solugdo: Abrange suporte técnico remoto, manutencao e hospedagem.

« Consultoria Técnica Especializada: Engloba desenvolvimento web, modelagem,
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mapeamento e configuracao de processos.
Através desta categorizacdo, construimos um quadro comparativo gue proporciona

clareza, facilitando a analise e suportando decisoes fundamentadas.

ATIVACAODA | SUSTENTAGAO |  CONSHLTORIA
I L}
ORGAO PUBLICO S0 ead 20l CAO ESPECIALIZADA
(SERVIGO) (MES) (UST)
Camara Municipal de Sorocaba R$ 199.129,50 R$ 34.965,00 R$ 247,00
Camara Municipal de Santo Andre - RS 34.178,75 R$193,50
Camara Municipal de Cruzeiro R$ 78.300,00 -- --
Camara Municipal de Paraty R$84.090,00 -- --
Camara Municipal de Sao José dos B R$48.000.00 R$ 250,00
Campos
MEDIA APURADA R$ 120.506,50 R$ 39.047,92 R$ 230,17

Utilizamos os valores da média apurada como referéncia, resultando em um valor
médio total estimado de R$ 658.131,59 (seiscentos e cinquenta e oite mil cento e trinta e :im

reais e cinquenta centavos), para o periodo de 12 (doze) meses.

VALOR VALOR

# SERVICO UNIDADE | QTDE UNITARIO TOTAL
1. Ativacdo da Solucao Servico 1 R$ 120.506,50 R$ 120.506,50
—~2. Sustentacao da Solugao Més 12 R$ 39.047,92 R$ 468.575,00
3. Servigos Sob Demanda UsT 300 R$ 248,50 R$ 69.050,00
L TOTAL ESTIMADO APURADO: R$ 658.131,50

E crucial enfatizar que os valores apresentados sao estimativas que poderao variar,
conforme a definicdo e detalhamento mais preciso dos servigos a serem executados no escopo

final da contratacao.
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8. REQUISITOS DA CO%RATA(}AO

Para a efetiva contratacao da Solugdo tecnoldgica pela CMSP, é essencial estabelecer
um conjunto de requisitos claros e precisos que garantam a selegao de uma solugao adequada e
alinhada as necessidades estratégicas da CMSP. Os requisitos para a contratacao incluem, mas

nao se limitam a:

1. Rrgime de Execug¢ao

Os servicos serao contratados sob o regime de execugao indireta, por empreitada por
preco global, compreendendo a ativagao, sustentagao e Servigos Sob Demanda. Espera-se que a
contratada forneca todos os recursos necessarios para a execugao completa dos servicos,

incluindo mao de obra especializada, tecnologia, e suporte técnico.

2. Local de Execugao

Os servicos relacionados a solugao tecnologica seréo executados de forma remota,
considerando a natureza digitai da solucao. No entanto, a Contratada devera estar disponivel para
reunides virtuais conforme necessario para alinhamento, apresentagées de progresso, e
discussdes estratégicas com a contratante, e quando necessario, desde que previamente

agendado, realizar reuniao presencial na sede da Contratante.

3. Prazo de Execugao
O prazo de execucdo dos servigos sera de 5 (cinco) anos a partir da data de
assinatura do contrato, com possibilidade de renovagao conforme as disposigdes contratuais e de

acordo com a legislacao aplicavel.

4. Condicoes e Prazos de Pagamento

O pagamento pelos servigos contratados sera realizado mensalmente, apos a entrega
e aceitacao dos servigos prestados no més anterior. A contratada devera emitir a nota fiscal/fatura
correspondente aos servicos prestados, e o pagamento sera efetuado no prazo de até 30 (trinta)
dias apds a apresentagéo da documentagao fiscal regular e comprovagao da execucao satisfatoria

dos servigos.

5. Qualificagao Técnica da Contratada
A empresa contratada devera demonstrar sua qualificagdo técnica para a prestacao

dos servigos, apresentando:

Sede Administrativa: Rua Prof° Eugénio Teani, 309 - Jd. Prof° Benoa - Santana de Parnaiba - SP CEP 06502-025
Protocolo Geral e Plenario: Largo da Matriz, 63 - Centro - CEP 06501-005
§3@) /camarasantanadeparnaiba - www.camarasantanadeparnaiba.sp.gov.br - Tel. +55 11 4154-8600



(1 AV}

) SANTANADE o
pAR NAI BA CERTIFICACAD

a) Atestado (s) de capacidade técnica emitido por pessoa juridica do direito publico ou
privado, no qual figue deronstrado gque a Contratada presta ou prestou servigos de
natureza igual ou semelhante ao objeto da licitagcdo, com boa qualidade, dentro dos prazos

estabelecidos, devidamente assinado;

6. Suporte e Manutengao
A Contratada deve fornecer suporte técnico continuo e manutencao preventiva e
corretiva da solugdo, garantindo sua operacionalidade e atualizagoes regulares e meihorias

continuas, mantendo-a atualizada com as mais recentes tecnologias e praticas do setor.

7. Seguranca e Conformidade
A solugédo tecnoldgica web deve cumprir com os padroes de seguranga da informagao
e protegdo de dados, incluindo a assinatura digital dos documentos conforme as normas do ICP-

Brasil, E-arq Brasil e na notacao BPMN 2.0.

8. Capacitagao
A. Contratada deve prover treinamento necessario a equipe da Camara Municipal de

Parnaiba para a operacao eficiente da solucao.

9. Acessibilidade
A solugdo deve atender as normas de acessibilidade, garantindo que todos os
usuarios, independentemente de limitacoes fisicas, sensoriais ou cognitivas, possam acessar as

informacoes publicadas.

10. Escalabilidade

A solucdo deve ser escalavel, permitindo atualizactes e expansoes futuras sem
interrupcgdes significativas ou reconstru¢oes completas do sistema.

A contratacdo bem-sucedida da solucdo Web exigira que os licitantes demonstrem
plenamente sua capacidade de atender a estes requisitos, garantindo a Camara Municipal de

xxxxx uma transformacao digital eficaz, segura e sustentavel.

9. JUSTIFICATIVA PARA O NAO PARCELAMENTO DA CONTRATAGAO ‘

A decisao de nao parcelar a contratagao para a implantagao da solugao tecnoldgica na

Camara Municipal de Parnaiba é baseada em uma analise criteriosa das especificidades do
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projeto e das necessidades operacionais e estratégicas da administracao municipal. Apesar de o
parcelamento da sclugao ser regra geral, com o intuito de prcmover a ampla participagao de
licitantes e potencializar a economia de escala, no caso em questao, a divisao do objeto em lotes
distintos resultaria em prejuizos significativos para a integridade, eficiéncia e eficacia da solugao
como ui todo.

Primeiramente, € importante destacar a complexidade e interdependéncia dos itens
envolvidos no processo. O aobjeto da contratagao inclui uma variedade de elementos, como
implantagao do software. treinamento técnico, sustentagao e hospedagem da solugao. Parcelar
esses itens poderia comprometer a integragao e o funcionamento adequado da solugdo como um
todo, aumentando o risco de inconsisténcias e falhas operacionais.

Além disso, a decisdo de nao parcelar a contratagao visa preservar a economia de
escala. Ac adquirir todos os itens relacionados a sclucdo de forma integrada, € possivel negociar
condicoes mais vantajosas com os fornecedores e reduzir os custos globais. Parcelar a
contratacdo poderia resultar na perda dessa vantagem econdmica, comprometendo a eficiéncia e
a otimizacao dos recursos publicos.

Outro aspecto relevante é a garantia de coeréncia e qualidade na implementagao do
projeto. Ao contratar todos os itens como um unico conjunto, asseguramos uma abordagem mais
holistica, garantindo a compatibilidade e a eficacia de todos os compenentes da solugao. Isso
contribui para minimizar possiveis problemas de incompatibilidade e garantir a entrega de um
produto final de alta qualidade.

Além disso, o parcelamento da contratagao poderia resultar em uma fragmentacgao dos
processos administrativos e uma complexidade adicional na gestdao do contrato. Ao optar por uma
abordagem integrada, evitamos esses problemas, facilitando a execugdo e a monitorizagao do
projeto.

Portanto, com base nessas consideragdes, justificamos a opgao pelo nao
parcelamento da contratacdo, visando garantir a eficiéncia, qualidade e continuidade do projeto de

modernizacao dos processos administrativos e legislativos da CMSP.

~ 10.DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS

A implantacao da solucdo tecnologica Web na Camara Municipal de Santana de
Parnaiba tem como objetivo alcangar uma série de resultados expressivos, alinhados ao
compromisso da instituicdo com a transparéncia, eficiéncia e inovacao. Os resultados visados
englobam melhorias significativas nas operacoes, avancos tecnolégicos e beneficios concretos

para a administracao, os legisladores e a comunidade.
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a) Eficiéncia Operacional: A implementacao de softwares especializados para o
gerenciamento eletrénico de processos e documentos, bem como a automacao de
processos administrativos via BPMS, tem como objetivo otimizar os fluxos de trabalho
internos. Espera-se reduzir tempos de resposta, eliminar redundancias e minimizar 0 uso
de papel, resultando em uma gestao mais agil e sustentavel.

b) Transparér.zia e Acesso a Infc ‘magao: A plataforma tecnologica Web cferecera cos
cidaddos uma maneira mais facil e transparente de acessar informagbes sobre as
atividades da contratante. Os documentos serdo disponibilizados de forma digital e
acessivel, permitindo que os cidaddos acompanhem de perto o trabalho legislativo e
participem mais ativamente do processo democratico.

c) Redugao de Erros e Falhas: A padronizagédo dos processos através da notagao BPMN
2.0 contribuira para a redugdo de - rros e falhas no fluxo de trabalho. A automagao < s
processos diminuira a dependéncia de intervengao humana, mitigando assim a ocorréncia
de erros manuais e garantindo maior precisdo e consisténcia nas atividades
administrativas e legislativas.

d) Agilidade e Responsividade: A Solugdo tecnologica Web permitira que a Camara
Municipal de Santana de Parnaiba responda de forma mais agil e eficiente as demandas
dos cidaddos e dos 6rgdos governamentais. Os processos serdo simplificados e
acelerados, garantindo que as decis6es sejam tomadas de forma mais rapida e assertiva,
o0 que contribuira para a eficacia do Poder Legislativo Municipal.

e) Economia de Recursos: A modernizagdo do processo administrativo e legislativo
resultara em uma significativa econcmia de recursos para a contratada. A redugao do uso
de papel, a eliminagdo de processos manuais e a otimizagao dos fluxos de trabalho
resultardo em uma diminuicdo dos custos cperacionais, permitindo que 0s recursos sejam
alocados de forma mais eficiente em outras areas prioritarias.

f) Resiliéncia e Adaptabilidade: Com uma infraestrutura tecnolégica modernizada e
flexivel a Camara estard mais preparada para responder eficazmente a futuros desafios,
adaptando-se com agilidade a novas exigéncias legislativas, administrativas e sociais.

g) Fortalecimento da Imagem Institucional: A promocgao de eficiéncia operacional,
transparéncia e inovacédo deve reforgar a imagem da Camara Municipal de Parnaiba
como uma instituicdo comprometida com a exceléncia, a ética e a responsabilidade social
no servico publico.

Ao atingir esses objetivos, a Camara Municipal de Santana de Parnaiba nao
apenas modarnizara suas operagoes, mas também estabelecera novos padroes de
eficiéncia, sustentabilidade e transparéncia para o setor publico, atendendo as

expectativas e necessidades da sociedade atual.

- 11.PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS PELA ADMINISTRACAO |

As providéncias prévias ao contrato estdo sendo adotadas, com a realizagao deste
estudo, a posterior elaboragéo do Termo de Referéncia e o acompanhamento do processo

de contratacdo, para garantir a prestagdo do servico. Além disso, ha necessidade da
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Camara realizar a mediacdo entre a empresa a ser contratada e a empresa que
atualmente administra o programa de gestdo de documentos, para que a migragao e
integracao de dados, ocorra de maneira adequada, dentro da prazos previsto e com a

garantia da autenticidade e integridade das informagoes.

Em decorréncia da complexidade do objeto, os servidores definidos como fiscal e gestor
do contrato deverdo estar aptos e qualificados a realizagdo da contratacao . Assim, frisa-
se a relevancia de treinamentos e atualizagbes constantes para aperfeigcamento na

fiscalizacao e gestao do contrato.

12. CONTRATAQOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

Como contratacao interdependente, ha o contrato n® 024/2020 de 03/12/2020,
Processo Administrativo n® 029/2022 celebrado com a empresa SCANFILE GESTAO EM
DOCUMENTOS LTDA-ME cujo o A prestagdo de servicos para implantagao e locagao de uma
solugao para a modernizagao e gerenciamento eletronico de informagoes do Poder Legislativo,
visando atender as demandas da Camara Municipal de Santana de Parnaiba, pois havera uma
etapa de migracao de dados, em que sera necessario o deslocamento dcs dados do sistema

atual gerenciado por esta empresa para o sistema a ser contratado.

13.IMPACTOS AMBIENTAIS

A adocao da Solucao tecnologica Web representa um passo significativo em diregao a
reducéo dc impacto ambiental associado as atividades legislativas. Primeiramente, a minimizagao
do uso de papel contribuira para uma diminui¢ao consideravel no consumo de recursos naturais. A
transicdo para um gerenciamento eletrénico de documentos e processos reduzira a necessidade
de impressoes, fotocopias e arquivamento fisico, promovendo, assim, a conservagao de recursos
florestais e a reducao na geracao de residuos.

Além disso, a implementacdo de um sistema de Mapeamento de Processos (BPMS)
facilitara o acesso remoto a informacoes e servigos, diminuindo a necessidade de deslocamentos
fisicos por parte dos cidadaos e servidores publicos. Esta redugao na demanda por transporte
contribui para a diminuicdo da emissdo de gases poluentes, alinhando-se aos esforgos globais de

combate as mudangas climaticas.
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A transicdo para um ambiente de trabalho digital, ao eliminar a necessidade de
imprimir documentos fisicamente, tem um irapacto notavel na reducao do consumo de papel. Essa
mudanca ndo apenas diminui diretamente a demanda por recursos naturais, como arvores, agua e
energia, essenciais para a fabricagao de papel, mas também resulta em uma redugao significativa
na prodicao de res/duos solidzs. Essa rc“ugao do L30 de pape! ndo aper.Js preservc recursos
naturais preciosos, mas também contribui para mitigar a polui¢ao decorrente do descarte de

residuos, promovendo, assim, um ambiente mais limpo e sustentavel.

Em resumo, a contratacdo da Solugdo tecnologica Web, esta alinhada com o
compromisso de promover uma administragao publica sustentavel e responsavel. Esta iniciativa
nao apenas transformara as operagoes legislativas em direcao a uma maior eficiéncia e
transparéncia, mas também contribuira para a conservacao ambiental e para o desenvolvimento

sustentavel do municipio.

A elaboracao deste Estudo T2cnico Preliminar demonstra que a contratagao da
Solucao tecnoldgica Web é viavel do ponto de vista técnico, por atender os requisitos tecnologicos
descritos acima, negocial, por atender os requisitos referentes as necessiaades do negocio,
econdmico, por ser possivel a prestacdo de servigos por diversos fornecedores, conforme
comprovado neste ETP, nao sendo possivel observar obices para o prosseguimento da presente

contratacéo, desde que sejam adotadas as premissas e conclusoes descritas neste documento.

Santana de Parnaiba, 20 de novembro de 2024.

——==
es Koike
Diretor Departamento de T.|

Sede Administrativa: Rua Prof® Eugénio Teani, 309 - Jd. Prof° Benoa - Santana de Parnaiba - SP CEP 06502-025
Protocolo Geral e Plenario: Largo da Matriz, 63 - Centro - CEP 06501-005
£d@) /camarasantanadeparnaiba - www.camarasantanadeparnaiba.sp.gov.br - Tel. +55 11 4154-8600



